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RIJEC UREDNIKA

Sa zadovoljstvom Vam predstavljamo drugo redovno izdanje casopisa
za drustvene i tehnicke studije ,, Drustvena i tehnicka istrazivanja“ u 2019.
godini.

U ovom broju se nalazi jedan izvorni znanstveni ¢lanak, pet preglednih
znanstvenih clanaka, deset strucnih clanka i dva prikaza (knjiga), koji ce,
vjerujemo, pobuditi interes mnogih citatelja. Uvjeren sam da ¢ée ovi radovi
osnaziti daljnju afirmaciju casopisa, uciniti ga atraktivnijim za potencijalne
autore i Ccitatelje te tako pomocéi povecanju dosega i relevantnosti u
medunarodnom akademskom okruzenju. Nasim kvalitetnim radovima zelimo
Citaocima i Siroj javnosti pokazati da je pokretanje ovog casopisa opravdano
I svrsishodno.

Vecina ciljeva koji su postavljeni na pocetku izdavanja ¢asopisa, do
danas je barem djelomicno ostvarena. Casopis , Drustvena i tehnicka
istrazivanja* je postao jedan od cjenjenijih u Bosni i Hercegovini i zemljama
okruzenja. Zato smatram da nam je obaveza nastaviti sa zapocetim i casopis
., Drustvena i tehnicka istrazivanja“ razviti u jos bolji i priznatiji znanstveni
casopis.

Prilozi objavljeni u casopisu Drustvena i tehnicka istraZivanja
referiraju se u digitalnim bazama:

v Index Copernicus International i

v" Central and Eastern European Online Library (CEEOL).

Na kraju se Zelim zahvaliti svima koji su licnim radom i vlastitim
¢lancima pridonijeli izlasku novog broja casopisa.

Glavni urednik
Pred. VS Mirzo Selimié
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TEMELJINI OBLICI TRGOVACKIH DRUSTAVA U HRVATSKOM
PRAVNOM SUSTAVU

BASIC FORMS OF COMPANIES IN THE CROATIAN LEGAL
SYSTEM

Strucni clanak
Ninoslav Greguri¢-Bajza, mag. iur.”

Sazetak

Zakon o trgovackim drustvima omogucio je u Republici Hrvatskoj
slobodu poduzetnistva i slobodu trzista. Polazec¢i od standarda razvijenih
zemalja, Zakon o trgovackim drustvima je postavio jedinstveni zakonodavni
okvir za gospodarsko poslovanje te odredio granice za autonomna uredenja
odnosa vezanih uz trgovacka drustva. On je temelj za sve druge propise
kojima se wureduje gospodarsko poslovanje u Republici Hrvatskoj.
Preuzimajuci srednjoeuropsku pravnu tradiciju, ovaj zakon je u hrvatski
pravni sustav vratio pojmove trgovca i trgovackog drustva. Zakonom je
potvrdeno stajaliste mnogih pravnih eksperata da osnivanje, ustroj, organe,
upravljanje, poslovanje i prestanak poslovanja svakog trgovackog drustva
mora uredivati jedan propis i na sve njih se ima primijeniti taj jedan propis.

Pravni sustavi u drZavama razvijenog i slobodnog trzisnog
gospodarstva, a sukladno njima i hrvatski pravni sustav, poznaju i zakonima
ureduju sljedece temeljne oblike vodenja poslova: obrt, tragovac i ortastvo i
trgovacko drustvo.

Prihvativsi europske pravne standarde, hrvatski Zakon o trgovackim
drustvima ureduje sve pravne institute koji se odnose na osnivanje, ustroj,
prestanak i statusne promjene trgovackih drustava. Radi se o drustvima
kojima zakon priznaje status pravnih osoba sposobnih i odgovornih
preuzimati sva prava i obveze. Trgovacka drustva nastaju ugovorom izmedu
dvaju ili vise fizickih i pravnih osoba, koje udruzivanjem svoga kapitala i/ili
rada posluju pod istom tvrtkom i na taj nacin nastoje ostvariti zajednicke
ciljeve. Dvije su temeljne skupine trgovackih drustava: drustva osoba i
drustva kapitala. U prva se ubrajaju: javna trgovacka drustva, komanditna

* Ninoslav Greguri¢-Bajza, mag. iur., veleucilisni nastavnik — predavac, Veleuciliste
Baltazar Zapresi¢, RH, nino.bajza@bak.hr
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drustva i gospodarska interesna udruzenja, a u druge: dionicka drustva i
drustva s ogranicenom odgovornoscu.

Kljucne rijeci: trgovacko drustvo, drustva osoba, drustva kapitala,
pravni oblik, dionicko drustvo i drustvo s ogranicenom odgovornoscu.

Abstract:

The Company Act has enabled the freedom of entrepreneurship and
market freedom in Croatia. Starting from the developed countries' standard,
the Company Act has set a unique legal framework for doing business and
determined the boundaries for establishing company-related relations
autonomously. It is the basis for all other laws regulating business in the
Republic of Croatia. By taking over the middle-European legal tradition,
this act has returned the terms merchant and company into the Croatian
legal system. This act has confirmed the opinion of numerous legal experts
that establishing, organising, bodies, management, business and closing
down of each company should be regulated by one act and that this one act
should apply to all companies.

Legal systems of countries with a developed and free market economy,
thus also the Croatian legal system, recognize and regulate the following
basic types of business: craft, trader and partnership.

By accepting European legal standards, Croatian Company Act
regulates all legal concepts referring to establishing, organising, cessation
and status changes of companies. They are companies recognized by the law
as legal persons capable and responsible for all rights and obligations.
Companies are founded by means of a contract between two or more private
or legal persons who joint their capital and/or work and do business under
the same legal name and thus endeavour to achieve their joint goals. There
are two basic groups of companies: partnerships and limited companies. The
former ones are: public companies, limited partnerships and economic
interest groupings, and the latter are: joint stock companies and limited
liability companies.

Key words: company, partnership, limited company, legal form, joint
stock company and limited liability company.
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1. UvOD

Prijelaz iz socijalizma u kapitalizam dogodio se Republici Hrvatskoj u
vrijeme agresije 1 rata, $to je u velikoj mjeri utjecalo i na (ne)uspjesnost
prijelaza iz planskoga u trziSno gospodarstvo, u kojem sve bitne ¢imbenike
gospodarskoga poslovanja trebaju odrediti iskljuCivo trziSte i njegovi
sudionici. Uloga drzave u trziSnom gospodarstvu trebala bi se svesti samo na
stvaranje takve pravne regulative, kojom se samo ureduju odnosi na trzistu i
njihova kontrola, bez izravnoga mijeSanja same drzave u te odnose.

Nastoje¢i stvoriti uvjete za razvijanje trziSnoga gospodarstva u
Repubici Hrvatskoj, zakonodavac je morao brinuti o dostignu¢ima prava
trgovackih drustava razvijenih zemalja, kao i o posebnostima hrvatskih
prilika (povijesnih, politickih, zemljopisnih, itd.), a osobito o €injenici da je u
Republici Hrvatskoj na tom podru¢ju pedesetak godina bila potpuna
stagnacija i nazadovanje (Gorenc, 2003).

Opcenito gledano, u pravnim sustavima drzava razvijenog i slobodnog
trziSnog gospodarstva, vodenje poslova (businessa) je moguce organizirati
kroz viSe razli¢itih pravno-organizacijskih oblika. Pravni sustav Republike
Hrvatske moguce oblike vodenja poslova poblize definira i ureduje drzavnim
ili heteronomnim izvorima prava. Primjerice, obrt je poblize ureden
Zakonom o obrtu, trgovac, $to je i trgovacko drusto Zakonom o trgovackim
drustvima, dok je ortaStvo uredeno Zakonom o obveznim odnosima.
Naprijed navedenim izvorima prava valja pridodati i one zakone koji ureduju
obavljanje odredenih djelatnosti kao §to su npr. Zakon o trgovini, Zakon o
ugostiteljskoj djelatnosti, itd. Uz spomenute drzavne izvore prava, Spomenuti
oblici poslovanja podlijezu i regulativi koja proizlazi iz drustvenih tj.
autonomnih izvora prava kao $to su konstitutivni akti i interni op¢i akti
samih pravnih osoba.

Ne ulaze¢i u Sirinu, a drze¢i se naslova, cilj ovoga rada je
sistematizirati sve oblike trgovackih drustava te izloziti njihov pojam,
zajedni¢ka i1 pojedinac¢na temeljna obiljezja. S tim u vezi, poé¢i ¢e se od
klasifikacije trgovackih druStava na njihove dvije temeljne skupine te ¢e se
sazeti najvaznija obiljeZja svake skupine trgovackih drustava. U nastavku
rada navest ¢e se pojam i uputiti na bitna obiljezja svakog drustva tj. pravnog
oblika poslovanja unutar svake od dvaju temeljnih skupina trgovackih
drustava. U zakljucku rada ¢e se ukazati na prednosti i nedostatke trgovackih
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drustava kao oblika vodenja poslava (businessa) odnosno usporedit ¢e se
prednosti i nedostaci jedne temeljne skupine trgovackih druStava u odnosu na
drugu.

2. TRGOVACKA DRUSTVA

Promatrajuéi noviju hrvatsku povijest, tek je Zakon o poduzeé¢ima, koji
je stupio na snagu 01. sije¢nja 1989. godine, utemeljio mogucnost koriStenja
pojma trgovackog drustva iako se u tekstu toga zakona trgovacka drusStva
tako ne nazivaju. Receni zakon poznavao je dionicko drustvo, drustvo s
ograni¢enom odgovorno$¢u, komanditno druStvo, komanditno druStvo na
dionice i drustvo s neograni¢enom solidarnom odgovornosc¢u ¢lanova koje
odgovara javnom trgovackom drustvu. Medutim zbog brojnih manjkavosti
toga zakona, valjalo je o trgovackim druStvima donijeti nove propise. Zbog
toga je u Republici Hrvatskoj ve¢ 23. studenoga 1993. godine donesen
Zakon o trgovackim druStvima, koji se poceo primjenjivati 1. sije¢nja 1995.
godine. Od toga dana do danas u tekstu zakona dogodile su se brojne izmjene
i dopune. Zakonom o trgovackim drustvima ureduje Se osnivanje, ustroj,
prestanak i statusne promjene trgovackih drustava te povezana drustva. Pri
uredenju trgovackih druStava, hrvatski je Zakon o trgovackim druStvima, po
uzoru na veliki broj europskih zemalja, preuzeo uobicajeno nazivlje i podjelu
trgovackih drustava, kako bi ova pravna materija bila prepoznatljiva i lakse
usporediva te kako bi se uklopila u europske pravne standarde.

Prema Barbi¢u (1993), naziv trgovacka druStva koristi se npr. u
zakonodavstvu odnosno pravnoj knjizevnosti u Njemackoj, Svicarskoj,
Austriji 1 Liechtensteinu (Handelsgesellschaften), Francuskoj, Belgiji i
Luksemburgu (societes commerciales), Italiji (societa commerciali),
Spanjolskoj (sociedades mercantiles) i Portugalu (sociedades mercantiles i
sociedades commerciales).

2.1. Pojam trgovackog drustva

U zakonodavstvima i u pravnoj literaturi izbjegavaju se definicije
opceg pojma za sva trgovacka drustva pa je tako postupio i na§ zakonodavac,
utvrdujudi da je trgovacko druStvo pravna osoba Cije su osnivanje i ustrojstvo
utvrdeni Zakonom o trgovackim drustvima (dalje u tekstu: ZTD). Redovito



. DRUSTVENA | TEHNICKA ISTRAZIVANJA “

se 1 radije navode dopusteni oblici i daju definicije pojedinih trgovackih
drustava. Trgovacka druStva definiramo kao pravne osobe koje nastaju
ugovorom izmedu dvaju ili viSe fizickih 1 pravnih osoba, koje udruzenim
kapitalom i/ili radom posluju pod istom tvrtkom radi postizanja zajednickih
ciljeva, obicno stjecanja dobiti. Iznimno, u naSem sustavu trgovackih
drustava kapitala, drustvo moze postojati ako ga osnuje i jedna osoba
(Gorenc, 2011). Unato¢ tome Sto je ZTD-om kao temeljnim zakonom koji
ureduje osnivanje, ustroj, prestanak i statusne promjene trgovackih drustava,
izbjegnuta definicija pojma trgovacko drustvo, u literaturi mozemo pronaci
razliCite definicije ovoga pojma. Za potrebe ovoga rada izdvojit ¢emo neke.
Hrvatska enciklopedija Leksikografskog zavoda Miroslava Krleze definira
trgovacko drustvo ili drustvo kao privatnopravnu zajednicu osoba nastalu
pravnim poslom radi postizanja zajedniCkoga cilja te navodi da se
trgovackim drustvima u uZzem smislu smatraju drustva cilj kojih je vodenje
poduzeca radi ostvarenja dobiti.* Prema Leksikonu Poslovnog dnevnika
trgovacko drustvo (engl. enterprise, company, firm,
njem. Handelsgesellschaft) je zajednicko ime za sve pravne oblike
poduzeca®. Trgovacko drustvo je drustvo koje proizvodi/prodaje proizvode
ili usluge za potrebe trzista, koriste¢i se odgovaraju¢im resursima i snoseci
poslovni rizik, radi ostvarivanja dobiti i drugih ekonomskih i druStvenih
ciljeva.*

2.2. Zajednicka obiljezja svih trgovackih drusStava

lako je prigodom donosenja ZTD-a kao uzor posluzilo njemacko
pravo, nas je ZTD prihvativsi nacela francuskog trgovackog prava, svim
trgovackim drustvima priznao svojstvo pravne osobe. Pravna osobnost je
institut gradanskog (i trgovackog) prava, Sto znaci da odredena druStvena
tvorevina stjece svojstvo subjekta na temelju zakona. Takvo svojstvo
priznaje se onim tvorevinama koje ispune zakonom predvidene uvjete.
Hrvatsko pravo prihvatilo je takvo opc¢eprihva¢eno poimanje pravne osobe,
time da je utvrdilo da su sva trgovacka drustva pravne 0sobe, a da su njihovo
osnivanje i ustroj uredeni zakonom (Gorenc, Cesié, Buljan, Brkani¢, 2008).

* http://www.enciklopedija.hr/natuknica.aspx?id=62220
* http://www.poslovni.hr/leksikon/trgovacko-drustvo-1538
* https://geek.hr/e-kako/posao/kako-razlikovati-trgovacka-drustva
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Pravnu i poslovnu sposobnost trgovacka drustva u Republici Hrvatskoj
stjeCu upisom u sudski registar nadleznog suda, a gube je brisanjem iz
sudskog registra. Bez pravne i poslovne sposobnosti trgovacka drustva u
pravnom prometu ne bi mogla stjecati prava i preuzimati obveze. Osnovati ih
mogu bilo koje domace ili inozemne fizicke i pravne osobe. Trgovacka se
drustva osnivaju radi obavljanja gospodarske i svake druge zakonom
dopustene djelatnosti, a bez obzira na djelatnost koju obavljaju, svojim
oblikom imaju osobine trgovca. Prema ¢lanku 3. stavku 6. ZTD-a, trgovacko
drustvo je trgovac, neovisno o tome obavlja li gospodarsku ili neku drugu
djelatnost. Naime, trgovacko drustvo samostalno i trajno obavlja
gospodarsku djelatnost radi ostvarivanja dobiti i to proizvodnjom, prometom
robe i pruzanjem usluga na trzistu, Sto su prema odredbama ZTD-a osobine
trgovca.

Svako trgovacko drustvo ima svoju imovinu Kkoja je odvojena od
imovine njegovih ¢&lanova. Clan trgovackog drustva nije vlasnik imovine
toga drustva. Trgovacko druStvo koje tijekom svoga poslovanja stjece
imovinu, stje¢e je u svoje ime i za svoj racun, a ta je imovina razli¢ita od
imovine ¢lanova drustva. Imovina drustva se mijenja svakim pla¢anjem i/ili
primanjem tudeg placanja ali i stjecanjem ili otudenjem imovine osim
novCane. Za preuzete obveze trgovacka druStva uvijek odgovaraju cijelom
svojom imovinom, neovisno odgovaraju li za te obveze i njihovi ¢lanovi ili
ne.

U pravnim poslovima prema tréim osobama, trgovacko druStvo zastupa
njegov zakonski zastupnik. Zastupanje trogvackog drustva je de facto
vodenje poslova toga druStva poduzimanjem pravnih radnji u ime i za raun
drustva prema tre¢im osobama. Zastupanje trgovackog drustva je |
poduzimanje pravnih radnji pred sudom te upravnim i drugim organima u
ime 1 za racun toga drustva. Zakonska ovlast zastupanja ne moZe se prenijeti
na drugu osobu, druge organe ili nekog treceg.

2.3. Temeljne skupine trgovackih drustava
Trgovacka drustva klasificiraju se u dvije temeljne skupine (Gorenc, 2011):
e drustva osoba (personalna drustva) u kojima su ¢lanovi vezani

svojom osobnoS¢u 1 radom, a mora postojati barem jedan clan
koji za obveze drustva odgovara cijelom svojom imovinom;

10
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e drustva kapitala (kapitalna drustva) kojima je temelj udruzivanja
kapital, a ne osoba. Clanovi u dru$tvo unose odredeni kapital,
odnosno stvari i prava izrazena u novcu, a za obveze drustva ne
odgovaraju imovinom koju nisu unijeli u drustvo.

Temeljne razlike (ne i jedine) izmedu navedene dvije skupine
trgovackih drustava su u temelju udruzivanja i u odgovornosti prema tre¢im
osobama. Kod drustava osoba temelj udruzivanja ¢lanova je osobnost i rad
samih ¢lanova, a kod drustava kapitala je to kapital kojei osnivaci unose u
drustvo. Nadalje, dok drustva kapitala za svoje obveze u pravhom prometu
odgovaraju sama isklju¢ivo imovinom drustva, kod druStava osoba za te
obveze odgovaraju i samo drustvo svojom imovinom ali i barem jedan ¢lan
toga drustva neograniceno solidarno, svom svojom imovinom.

2.3.1. DrusStva osoba

Drustvo osoba (njem. Personengesellschaft) je drustvo u kojem je u
prvom planu individualnost njegovih ¢lanova, jer je bit drustva u udruzivanju
osoba, a ne kapitala pa se od ¢lanova oc¢ekuje osobni doprinos u radu
drustva®. DruStvo osoba nastaje udruZivanjem dvije ili viSe osoba koje uz
imovinu 1 prava udruzuju i svoj rad, a zele poslovati kao trgovac.

Glavna su im obiljezja: temelje se na ¢lanovima i u drustvo se ulazi s
obzirom na osobna svojstva; moraju imati najmanje dva ¢lana; za postojanje
drustva nije bitan kapital; izmedu Clanova postoji ja¢a povezanost interesa i
ucinci djelovanja druStva izravno se odrazavaju na ¢lanove; ocekuje se
osobni angazman i prinos ¢lanova radu drustva koji ne mora biti u novcu,;
nacelno postoji osobna neograni¢ena solidarna odgovornost clanova
vlastitom imovinom za obveze drustva; ¢lanska se prava, ako se drukcije ne
ugovori, odreduju po osobama, a ne po kapitalu koji su ¢lanovi eventualno
unijeli u drustvo; u nacelu se bez suglasnosti ostalih ¢lanova udio u drustvu
ne moZe prenijeti na drugoga, Sto vrijedi 1 za nasljedivanje, a ni novi ¢lanovi
ne mogu pristupiti drustvu bez suglasnosti svih njegovih €lanova; ¢lanovi
imaju Siroku autonomiju uredenja odnosa u drustvu.* U ovu skupinu

* http://www.poslovni.hr/leksikon/drustvo-osoba-198
* http://www.enciklopedija.hr/natuknica.aspx?id=62220
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trgovackih drustava spadaju: javno trgovacko drustvo, komanditno drustvo 1
gospodarsko interesno udruzenje.

2.3.1.1. Javno trgovacko drustvo

Javno trgovacko drustvo (j.t.d.) je trgovacko drustvo u koje se udruzuju
dvije ili viSe osoba zbog trajnog obavljanja djelatnosti pod zajednickom
tvrtkom, a svaki svaki ¢lan drustva odgovara vjerovnicima drustva osobno i
neograniéeno solidarno cijelom svojom imovinom. Clan dru$tva mozZe biti
svaka fizicka ili pravna osoba.*

Osniva se drustvenim ugovorom kao temeljnim osnivackim aktom,
koji sklapaju njegovi ¢lanovi - osnivatelji i kojim ureduju svoje medusobne
pravne odnose. Osnivacka sredstva sastoje se od uloga ¢lanova osnivatelja
koji mogu biti u novcu, stvarima, pravima, radu i drugim uslugama i
dobrima. Ako drustvenim ugovorom nije druk¢ije odredeno, svaki ¢lan ima
pravo i obvezu voditi poslovanje drustva i zastupati druStvo. Raspodjela
dobiti druStva utvrduje se na kraju svake poslovne godine. Sastavlja se
godis$nji racun dobiti ili gubitka na temelju kojega se utvrduje godisnja dobit
ili gubitak druStva. Svakom c¢lanu izracunava se njegov udjel u dobiti ili
gubitku razmjerno njegovu udjelu u drustvu (Brnik, Dor¢i¢-Kerekovié,
Purdevi¢, Kuvaci¢, Roso, Vinkovi¢, Vrbanec, 2005).

Prema Pesuti¢ (2018) temeljna obiljezja j.t.d. su: spada u drustvo
osoba, udruzuju se dvije ili viSe fizi¢kih ili pravnih osoba, odnosi medu
¢lanovima uredeni su temeljnim aktom - druStvenim ugovorom, nije
propisan minimalni temeljni kapital, zakonom nisu predvidena tijela drustva,
ali se mogu odrediti druStvenim ugovorom, svaki ¢lan drustva odgovara
osobno, neograniceno i solidarno za obveze drustva, svaki ¢lan druStva ima
pravo 1 obvezu voditi poslove drustva, svaki ¢lan je zakonski zastupnik
drustva, ¢lan druStva ne moze raspolagati svojim udjelom (prenijeti ga na
treceg ili ga smanjiti) bez suglasnosti drugih ¢lanova.

2.3.1.2. Komanditno drustvo

Komandidtno drustvo (k.d.) je trgovacko drustvo u koje se udruzuju
dvije ili viSe osoba radi trajnog obavljanja djelatnosti pod zajednickom

* Clanak 68. Zakona o trgovackim drustvima
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tvrtkom od kojih najmanje jedna odgovara za obveze drustva osobno i
neograni¢eno solidarno cijelom svojom imovinom (komplementar), a
najmanje jedna odgovara za obveze drustva samo do iznosa odredenog
imovinskog uloga u drustvo (komanditor).*

Osniva se drustvenim ugovorom kao temeljnim osnivac¢kim aktom koji
sklapaju njegovi osnivatelji. Komplementari u drustvo ulazu novac, stvari,
prava, rad i druge usluge i dobra, Cija se vrijednost izrazava u novcu, a
komanditori ulazu novac, stvari i prava, zbog Cega im je polozaj sli¢an
polozaju ¢lana drustva kapitala. Drustvom upravljaju i1 zastupaju ga
komplementari, a u raspodjeli dobiti i/ili snosenju gubitka sudjeluju i
komplementari i komanditori na nacin kako je to zakonom uredeno za
Clanove javnih trgovackih drustava, osim ako drustvenim ugovorom nije
uredeno drukdije.

Temeljna obiljezja k.d. prema Pesuti¢ (2018) su: spada drustvo osoba,
osniva se drustvenim ugovorom — temeljni akt, nije propisan minimalni
temeljni kapital, odnosi izmedu ¢lanova su uredeni dispozitivnim odredbama
ZTD-a i odredbama drustvenog ugovora, nema obveznih tijela.

2.3.1.3. Gospodarsko interesno udruZenje

Gospodarsko interesno udruzenje (GIU) je pravna osoba koju osnivaju
dvije ili viSe fizi¢kih i pravnih osoba da bi olakSale i promicale obavljanje
gospodarskih djelatnosti koje ¢ine predmete njihova poslovanja te da bi
poboljsale ili povecale njihov uc¢inak ali tako da pravna osoba za sebe ne
stjeCe dobit.* GIU je i pravna osoba i trgovacko drusStvo, a u odsutnosti
drukc¢ijeg uredenja na njega se primjenjuju odredbe ZTD-a o javnhom
trgovackom drustvu (Gorenc i sur., 2008). lako se u podjeli trgovackih
drustava ubraja u drustva osoba, GIU se smatra posebnim subjektom, jer
njemu nije cilj stjecanje dobiti za sebe nego stvaranje uvjeta za stjecanje
dobiti svojih ¢lanova (Bernik i sur., 2005).

Temeljna obiljezja GIU mogu se prema Pesuti¢ (2018) sazeti na:
poslovanje udruzenja mora biti u vezi s poslovanjem ¢lanova s time da je ta
djelatnost pomo¢na u odnosu na djelatnost ¢lanova, osniva se ugovorom,
moze se osnovati bez temeljnog kapitala, ¢lanovi mogu biti samo osobe koje

* Clanak 131. Zakona o trgovackim drustvima
* Clanak 583. Zakona o trgovackim drustvima
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obavljaju gospodarsku djelatnost, ¢lanovi odgovaraju za obveze udruZenja
osobno, neograni¢eno i solidarno, nac¢elno su neprofitna, ima obvezna tijela
tj. upravu i ¢lanove koji djeluju zajedno (ZTD ih ne naziva skups$tinom).

2.3.2. DrusStva kapitala

Drustvo kapitala (njem. Kapitalgesellschaft) je drustvo u kojem je u
prvom planu njegov kapital, a ne individualnost Clanova, jer je bit takvog
drustva u udruzivanju kapitala, a ne osoba pa se zbog toga kod takvih
drustava ne ocekuje osobni doprinos ¢lanova.”* Kod ovih drustava temelj
udruzivanja i povezivanja je kapital, a ne osobnost i rad ¢lanova. Temeljna
obveza ¢lanova ovih drustava je ulaganje kapitala, a ne sudjelovanje u
vodenju poslova. Oni sudjeluju u odluéivanju samo u okviru skupstine
drustva na kojoj se odluke donose vec¢inom glasova s tim da se broj glasova
odreduje na temelju visine udjela ¢lana u temeljnom kapitalu drustva.
Clanovi ovih drustava nemaju osobnu odgovornost za obveze druitva.

Obiljezja su im: pravne su osobe; imaju temeljni kapital; za osnivanje
drustva ne trazi se viSe osoba; ¢lanovi ne odgovaraju za obveze drustva osim
kada je rije¢ o proboju pravne osobnosti; ¢lanovi snose ograniceni rizik za
poslovanje drustva i to samo s onim $to su ulozili u drustvo; kontrola ulaska i
izlaska iz druStva nije bitna; nije bitan osobni prinos ¢lanova radu drustva,
jer ono ima organe u kojima ne moraju biti ¢lanovi drustva, a zakonom im se
ne daje iskljuéivo pravo da obavljaju poslove upravljanja, osim da sudjeluju
u skupstini drustva.”

U naSem pravnom sustavu u ovu skupinu trgovackih druStava ubrajaju
se: dioni¢ko drustvo i drustvo s ograni¢enom odgovornoscu, kao i njegova
inacica jednostavno drustvo s ograni¢enom odgovornoscu.

2.3.2.1. Dioni¢ko drustvo
Dionicko drustvo (d.d.) je trgovacko drustvo u kojem ¢lanovi

(dionicari) sudjeluju u temeljnom kapitalu podijeljenom na dionice.
Dionicko drustvo moze imati samo jednog dionicara, a dioniCari ne

* http://www.poslovni.hr/leksikon/drustvo-kapitala-197
* http://www.enciklopedija.hr/natuknica.aspx?id=62220
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odgovaraju za obveze drustva.” Za svoje obveze drustvo odgovara svojim
imovinom dok dioni¢ari ne odgovaraju osobno za obveze drustva, pod
uvjetom da ne zlorabe okolnost da po zakonu ne odgovaraju za obveze
drustva.

Temeljni akt drustva je njegov statut, a drustvo je moguce osnovati na
dva nacina: simultano (tzv. osnivanje na mah) i sukcesivno (postupno).
Prema ¢lanku 160. ZTD-a, osniva¢ima druStva smatraju se oni dionicari koji
pri osnivanju dru$tva na propisani nacin usvoje statut drustva. Kod
sukcesivnog osnivanja, osnivac¢i su i oni dionicari ¢iji ulozi nisu u novcu,
iako ne sudjeluju u usvajanju statuta. Kao i kod drugih trgovackih drustava i
d.d. se smatra osnovanim upisom u sudski registar, a pravne radnje poduzete
od donosenja osnivackog akta do upisa u sudski registar nazivamo radnjama
preddrustva.

Dioni¢ko drustvo odijeljeno je od njegovih dionicara, koji nisu vlasnici
drustva nego su vlasnici dionica. Dionica je dio temeljnog kapitala s kojim
dioniCar sudjeluje u drustvu te ima trostruku funkciju: dio je temeljnog
kapitala, skup je ¢lanskih prava koja pripadaju dioni¢arima i vrijednosni je
papir (Bernik i sur., 2005).

Racun dobiti i1 gubitaka druStva usvaja glavna skupstina, a u raspodijeli
dobiti postoje mnoge posebnosti. Za potrebe ovoga rada vazno je istaknuti da
dioniCarima pripada imovinsko pravo na dividendu, koja je udjel u cCistoj
godisnjoj dobiti odredenoj za diobu.

Sazeto navedeno, temeljna obiljezja d.d. su sljedeca: ubraja se u
drustva kapitala, temeljni akt drustva je statut, dvije moguénosti osnivanja
(simultano i sukcesivno), zakonom je propisan obvezni temeljni kapital od
minimalno 200.000,00 kuna koji se dijeli na dionice, ¢lanovi drustva su
dionicari i nisu vlasnici drustva nego dionica te nisu obvezni voditi poslove
drustva, glavna je obveza dionicara da na racun drustva uplate iznos za koji
su dionice izdane ili da mu prenesu stvar ili pravo ako uplac¢uju dionicu
ulaganjem stvari ili prava.”

Kada su u pitanju obvezni organi d.d., vazno je naglasiti da oni zavise
od Cinjenice jesu li se dioniari statutom drustva odredili za dualisticki ili
monisti¢ki ustroj upravljanja drustvom. U dualistickim sustavima vodenje
poslova i zastupanje druStva (upravljatke funkcije) strogo su odvojene od

* Clanak 159. Zakona o trgovackim drustvima
* Clanak 212. Zakona o trgovackim drustvima
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nadzora nad poslovanjem drustva (kontrolna funkcija), $to se o€ituje na taj
naéin da su te funkcije povjerene dvama razli¢itim organima, tako da ista
osoba ne moze biti ¢lanom obaju organa. U tom smislu upravljacke funkcije
povjerene su upravi, a kontrolna nadzornom odboru. U sustavima koji se
temelje na monistickom sustavu tj. takvom u kojem pored glavne skupstine
postoji jos samo jedan organ, sudjelovanje ¢lanova drustva u organu koji
vodi poslove drustva neposrednije je i izravnije jer ne postoji posebni
nadzorni organ koji bi kontrolirao i nadzirao rad uprave. Nadzor nad
vodenjem poslova drustva mogu voditi i osobe koje nisu strogo odvojene od
uprave pa su Cesto i njezini ¢lanovi, odnosno 0sobe koje se smatraju
menadzmentom (Gorenc, 2011).
Za d.d. koja su se statutom odredila za dualisticki ustroj upravljanja,
ZTD propisuje sljedeée obvezne organe:
e uprava od jednog ili vise direktora, koja zastupa druStvo bez
ograni¢enja te na vlastitu odgovornost vodi poslove drustva,
e nadzorni odbor od najmanje tri ¢lana, koji nadzire vodenje poslova
drustva i zastupa drustvo prema ¢lanovima uprave,
e glavna skupstina, koju ¢ine dionicari druStva u stvarima, a koja
odlucuje o pitanjima utvrdenim zakonom (ZTD) i statutom drustva.

Za d.d. statutom opredijeljena na monisticki ustroj upravljanja, Zakon
o trgovackim drustvima dopusta da se statutom drusStva umjesto uprave i
nadzornog odbora, kao organ drustva odredi upravni odbor drustva. Prema
ZTD-u upravni odbor vodi drustvo, postavlja osnove za obavljanje predmeta
poslovanja, nadzire vodenje poslova druStva i1 zastupa drustvo prema
izvrSnim direktorima drustva, koji nisu organi drustva.

2.3.2.2. Drustvo s ograni¢enom odgovorno$éu
Drustvo s ogranicenom odgovornosc¢u (d.0.0.) je trgovacko drustvo u

koje jedna ili viSe pravnih ili fizickih osoba unose uloge u unaprijed
dogovoreni temeljni kapital.* Clanovi drustva ne odgovaraju osobno tre¢im

* Clanak 385. Zakona o trgovackim drustvima
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osobama za obveze drustva* jer je prema tre¢im osobama dogovorno samo
d.0.0. i to neograni¢eno cjelokupnom svojom imovinom.

Ako drustvo osniva vise osoba, temeljni osnivacki akt je druStveni
ugovor koji moraju potpisati svi osnivaci i koji mora biti u obliku
javnobiljezni¢kog akta ili privatne isprave koju ovjeri javni biljeznik. Ako
drustvo osniva jedna osoba, temeljni osnivacki akt je izjava o osnivanju
drustva dana kod javnog biljeznika. Za razliku od d.d., nije dopusteno
sukcesivno osnivanje d.o.o.. Pravnu i poslovnu sposobnost drustvo stjece
upisom u sudski registar nadleznoga trgovackog suda.

Obvezni temeljni kapital drustva mora bit minimalno 20.000,00 kuna,
a podijeljen je na uloge koji ne moraju biti jednaki. Temeljni ulog je ono Sto
pojedinac unosi u drustvo i $to ¢ini dio temeljnoga kapitala drustva i valja ga
razlikovati od poslovnog udjela koji oznacava skup prava i duznosti jednog
¢lana drustva. Temeljni ulozi se upla¢uju u novcu, stvarima ili pravima, a
moraju biti izrazeni u novcu. Svaki ¢lan drustva ima glavnu obvezu uplatiti
temeljni ulog tako da druStvo tim ulogom moze slobodno raspolagati. S
temeljnim ulogom osniva¢ ¢lan drustva sudjeluje u temeljnom kapitalu
drustva dok se poslovni udjel ¢lana odreduje prema veliCini preuzetoga
temeljnog kapitala (Bernik i sur., 2005). Ako zakonom nije druk¢ije uredeno,
poslovni udjel ne moze biti manji od 200,00 kuna.

Obvezni organi d.o0.0. su:

e uprava, od jednog ili viSe direktora, koja zastupa drustvo i vodi
poslove drustva u skladu s druStvenim ugovorom, odlukama ¢lanova
drustva 1 obvezatnim uputama skupstine 1 nadzornog odbora ako ga
drustvo ima,

e skupstina, koju c¢ine ¢lanovi druSta, a koja odlucuje o pitanjima
utvrdenim zakonom (ZTD) i druStvenim ugovorom te ima pravo
nadzora nad radom uprave ako dru$tvo nema nadzorni odbor.

Ako zakonom nije druk¢ije utvrdeno, osnivac¢i d.0.0. drustvenim
ugovorom odreduju hoce li drustvo imati nadzorni odbor, koji prema ZTD-u
mora imati najmanje tri ¢lana. ZTD upucuje na odredbe toga zakona o
nadzornom odboru d.d. koje ¢e se na odgovaraju¢i nacin primjenjivati i na
nadzorni odbor d.o.o.

* Clanovi drustva s ogranicenom odgovornoséu odgovaraju za obveze drustva kao i kod
dionic¢kog drustva, ako zlorabe okolnost da po zakonu ne odgovaraju za obveze drustva.
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Glavno je imovinsko pravo ¢lanova d.0.0. traziti isplatu godi$nje dobiti
temeljem omjera njihovih stvarno unesenih odnosno uplacenih temeljnih
uloga, ako drustvenim ugovorom nije drukcije odredeno.

2.3.2.2.1. Jednostavno drustvo s ograni¢enom odgovornoscu

Kao posebnu inacicu drustva s ograni¢enom odgovornoséu ZTD
ureduje jednostavno drustvo s ograni¢enom odgovorno$¢u (j.d.0.0.). Radi se
o drustvu s ograni¢enom odgovornos¢u koje ima najvise pet ¢lanova i jednog
Clana uprave te se moZe osnovati na pojednostavljeni nacin. Kod ovoga
drusStva najnizi iznos temeljnog kapitala je 10,00 kuna, a najnizi nominalni
iznos poslovnog udjela je 1,00 kuna. Ulozi se uplac¢uju samo u novcu.
Drustvo mora imati zakonske rezerve u koje mora unijeti ¢etvrtinu iznosa
dobiti drustva iskazane u godisnjim financijskim izvje$¢ima umanjenu za
iznos gubitka iz prethodne godine. Zakonske rezerve se smiju koristiti za
povecanje temeljnog kapitala 1 za pokri¢e gubitaka. Poveca li drustvo
temeljni kapital na 20.000,00 kuna ili viSe, na njega se pocinju primjenjivati
odredbe ZTD-a 0 drustvima s ograni¢enom odgovornoscu.

3. ZAKLJUCAK

Izbor optimalnog pravnog oblika za pocetak poslovanja i1 Zeljeni
poduzetnicki uspjeh, neprijeporno je jedna od najvaznijih 1 najtezih odluka
svakog potencijalnog poduzetnika. Niz ¢imbenika moze biti vazan za
donosenje takve odluke posebice oni iz domene pravnih, ekonomskih i
poreznih ogranic¢enja. lako se razlikuju svojim pravnim oblikom, na¢inom
registracije i zakonom propisanim uvjetima za poslovanje, svakom obliku
vodenja poslova zajednicko je obiljezje trzisna ,,borba“ u nastojanju da se
proda proizvod ili usluga, poveca broj klijenata, povecaju prihodi i smanje
rashodi te ostvari Sto bolji poslovni rezultat.

Prema iskustvima iz dosadasnje prakse, razvidno je da su trgovacka
druStva, u odnosu na druge oblike vodenja poslova u Hrvatskoj, privlaénija i
prihvatljivija za poslovanje osobito za sveobuhvatnije i medunarodne oblike
poslovanja. Medutim, za odredena ograni¢enja poduzetnicima stvara
zakonodavna normiranost trgovackih drustava jer unato¢ nastojanjima
zakonodavca da se postigne pravne standarde Europske unije, u nas su ipak
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propisi i praksa trgovackih drustava strozi nego za obrte, ortaStva ili trgovce
pojedince. Prednosti trgovackih drustvava umanjuju se i slozeno$¢u vodenja
poslovnih knjiga te drugim birokratiziranim obveznim postupcima u
poslovanju ili u vezi s poslovanjem.

ZTD poznaje sljedeca trgovacka druStva: javno trgovacko drustvo,
komanditno drustvo, gospodarsko interesno udruzenje, dioni¢ko drustvo i
drustvo s ograni¢enom odgovorno$¢u s njegovom inacicom jednostavno
drustvo s ograni¢enom odgovornos¢u. Sa stajaliSta interesa Clana trgovackog
drustva, svaki njegov navedeni oblik ima svoje prednosti i nedostatke.
Temeljna pednost ¢lanova drustava kapitala u odnosu na ¢lanove drustva
osoba je u neodgovornosti ¢lanova za obveze drustva. Moguce nedostatke uz
sve naprijed navedeno, procijenit ¢e svaki poduzetnik vode¢i racuna O
specificnostoma posla kojim ¢e se trgovacko drustvo baviti, 0 procjenjena
koli¢ine posla i prihoda, poreznim i inim obvezama, itd...
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ZASTUPANJE I VODENJE POSLOVA DRUSTVA S OGRANICENOM
ODGOVORNOSCU

LEGAL REPRESENTATION AND MANAGMENT OF LIMITED
LIABILITY COMPANIES
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SaZetak

Sukladno preuzetim europskim pravnim standardima, Zakonom o
trgovackim drustvima se u Republici Hrvatskoj ureduju svi pravni instituti
koji se odnose na osnivanje, ustroj, prestanak i statusne promjene trgovackih
drustava. Shodno tome, tim je zakonom uredena i materija zastupanja i
vodenja poslova trgovackih drustava. Zakonom su propisani standardi
zastupanja i vodenja poslova drustava, Koji se ne mogu ukloniti
propisivanjem drugacijih standarda u osnivackim i opcéim aktima drustva.
Sukladno Zakonu o trgovackim drustvima, osnivaci trgovackih drustava
oshivackim i opcim aktima tih drustava ureduju potankosti njihovog
sveukupnog djelovanja.

Na taj nacin osnivaci trgovackog drustva pa tako i drustva s
ogranicenom odgovornoscu, de facto postavljaju pravni okvir za zastupanje i
vodenje poslova drustva te za upravljanje drustvom. lako pojmovno valja
odvojiti ovlast vodenja poslova od zastupanja drustva, u praksi su te ovlasti
najcesée spojene U istoj 0sobi. Stoga se u ovom radu obraduju pojmovi
zastupanja i vodenja trgovackog drustva, a napose drustva s ogranicenom
odgovornoscu. Radom se ukazuje na specificnosti zastupanja drustva
temeljem zakona, a nasuprot tome i na specificnosti zastupanja drustva po
punomoci. Poseban je naglasak stavljen na sva cetiri oblika zastupanja
drustva po punomoci: punomocé po zaposlenju, trgovacku punomod,
punomoc trgovackom putniku i prokuru.

Kljucne rijeci: drustvo s ogranicenom odgovornoscéu, uprava drustva,
vodenje poslova, zastupanje, punomoc¢, prokura.

* Ninoslav Greguri¢-Bajza, mag. iur., predavac, Veleuciliste Baltazar Zapresié¢, RH
* Stjepan Strahinec, bacc. crim., student specijalistickog diplomskog strucnog studija
Menadzment javnog sektora, na Veleucilistu Baltazar Zapresi¢, RH
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Abstract

In compliance with the adopted European legal standards, the
Company Act regulates all legal institutes concerning formation,
organisational structure, dissolution and statutory conversion of limited
liability company. Accordingly, the same law governs the rules of
representation and business management of limited companies. It regulates
the standards of representation and management of limited companies,
which cannot be annulled by proscribing different standards in the
memorandum and articles of association of the limited liability company.
According to the Company Act, the founders of limited companies regulate
the business’s overall operation through the memorandum and articles of
association.

In this way company founders, including founders of limited liability
companies, de facto, set up a legal framework for representation and
business management of the business entity. Although there is a
terminological difference between representation and management, in
practice both are under the authority of the same person. This paper deals
with the terms of company representation and management, with special
regard to limited liability companies. The paper highlights the particularities
of company representation pursuant to law and those regarding company
representation by power of attorney. Special attention is given to all four
forms of representation by authorisation/power of attorney: power of
attorney by employment, commercial power of attorney, the commercial
traveller's power of attorney and procuration.

Key words: limited liability company, board of management,
administration, representation, power of attorney, procuration.

1. UvOD

Zakonom o trgovackim drustvima u Republici Hrvatskoj je donesen
23. studenoga 1993. godine, a primjenjuje se od 1. sije¢nja 1995. godine. Po
uzoru na veliki broj europskih zemalja, receni je Zakon o trgovackim
drustvima preuzeo uobicajeno nazivlje i podjelu trgovackih drustava, kako bi
ova pravna materija bila prepoznatljiva i lakSe usporediva te kako bi se
uklopila u europske pravne standarde. Zakon o trgovackim drustvima na
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jednom mjestu ureduje sve pravne institute koji se odnose na osnivanje,
ustroj, prestanak 1 statusne promjene trgovackih drustava.

Svako se trgovacko drustvo pa tako 1 druStvo s ogranicenom
odgovornos$éu, osniva radi ostvarenja ciljeva koje su definirali njegovi
osnivacéi. Osnivackim i op¢im aktima trgovackog drustva, njegovi osnivaci
odreduju potankosti djelovanja drustva, a time de facto postavljaju i pravni
okvir za zastupanje i vodenje poslova drustva te za upravljanje drustvom. Na
ovaj nacin osnivai postavljaju temelje i za ostvarenje svojih osobnih
interesa.

Hrvatsko trgovacko pravo razlikuje dva oblika zastupanja trgovackog
drustva i to (Gorenc, 2011):

e trgovacko zastupanje kao pravni posao u kojem se ovlastena fizicka
ili pravna osoba profesionalno bavi zastupanjem u sklopu svoje
gospodarske djelatnosti te u ime i za racun druge osobe obavlja
pravne poslove utvrdene ugovorom,

e zastupanje S$to ga obavljaju odredena tijela, odnosno zaposlenici u
trgovackom drustvu, a kojim se izrazava poslovna sposobnost
drustva buduci se ona moze ostvariti samo preko ovlastenih fizickih
osoba.

Odredbe o zastupanju kao pravnom poslu pretezito su uredene
Zakonom o obveznim odnosima, a odredbe kojima se ocituje poslovna
sposobnost trgovackog drustva u Zakonu o trgovackim drustvima (dalje u
tekstu: ZTD).

Vodenje poslova trgovackog drustva je svako stvarno i pravno
djelovanje za to drustvo. Ono obuhvaéa radnje koje se provode unutar
drustva 1 radnje prema tre¢ima koje se ostvaruju zastupanjem. lako
pojmovno valja odvojiti ovlast vodenja poslova od zastupanja, u praksi su te
ovlasti najces¢e spojene U istoj osobi. Zakonodavac je propisao standarde
zastupanja i vodenja poslova drustava te se oni ne mogu ukloniti niti
mijenjati propisivanjem drugacijih standarda u osnivackim i/ili op¢im aktima
drustva.

S tim u vezi, ovim se radom obraduju pravni instituti zastupanja i
vodenja poslova trgovackih drustava, s naglaskom na drustva s ograni¢enom
odgovornoscu.
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2. POJAM 1 TEMELJNE SKUPINE TRGOVACKIH
DRUSTAVA

Trgovacka drustva definiramo kao pravne osobe koje nastaju
ugovorom izmedu dvaju ili viSe fizickih i pravnih osoba, koje udruzenim
kapitalom i/ili radom posluju pod istom tvrtkom radi postizanja zajednickih
ciljeva, obicno stjecanja dobiti. Iznimno, u naSem sustavu trgovackih
drustava kapitala, drustvo moze postojati ako ga osnuje i jedna osoba
(Gorenc, 2011).

Trgovacka drustva se prema Gorencu (2011) Klasificiraju u dvije
temeljne skupine:

e drustva osoba (personalna drustva) u kojima su ¢lanovi vezani
svojom osobno$¢u i radom, a mora postojati barem jedan ¢lan
koji za obveze drustva odgovara cijelom svojom imovinom;

e drustva kapitala (kapitalna drustva) kojima je temelj udruzivanja
kapital, a ne osoba. Clanovi u drustvo unose odredeni kapital,
odnosno stvari 1 prava izrazena u novcu, a za obveze drustva ne
odgovaraju imovinom koju nisu unijeli u drustvo.

S obzirom na temu i predmet ovoga rada, u nastavku ¢e se ukratko
izloziti pojmovno odredenje druStava kapitala te posebice drustva s
ograni¢enom odgovornos$cu, kao najbrojnijeg ustrojbenog oblika poslovanja
u Republici Hrvatskoj.

2.1. Drustva kapitala

Drustvo kapitala (njem. Kapitalgesellschaft) je drustvo u kojem je u
prvom planu njegov kapital, a ne individualnost ¢lanova, jer je bit takvog
drustva u udruzivanju kapitala, a ne osoba pa se zbog toga kod takvih
drustava ne o¢ekuje osobni doprinos ¢lanova.*

Kod ovih drustava temelj udruZzivanja i povezivanja je kapital, a ne
osoba. Temeljna obveza Clanova ovih drustava je ulaganje kapitala, a ne
sudjelovanje u vodenju poslova. Oni sudjeluju u odluc¢ivanju samo u okviru
skupstine drustva na kojoj se odluke donose ve¢inom glasova s tim da se broj
glasova odreduje na temelju visine udjela ¢lana u temeljnom kapitalu

* http://www.poslovni.hr/leksikon/drustvo-kapitala-197
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drustva. Clanovi ovih drutava ne rade u drustvu i nemaju osobnu
odgovornost za obveze drustva. ObiljeZja su im: pravne su osobe; imaju
temeljni kapital; za osnivanje druStva ne trazi se viSe osoba; Clanovi ne
odgovaraju za obveze drustva osim kada je rije¢ o proboju pravne osobnosti;
Clanovi snose ograniceni rizik za poslovanje drustva i to sSamo s onim $to su
ulozili u drustvo; kontrola ulaska i izlaska iz druStva nije bitna; nije bitan
osobni prinos ¢lanova radu drustva, jer ono ima organe u kojima ne moraju
biti ¢lanovi drustva, a zakonom im se ne daje iskljucivo pravo da obavljaju
poslove upravljanja, osim da sudjeluju u skupstini drustva.”

U nasem pravnom sustavu u ovu skupinu trgovackih drustava ubrajaju
se: dioni¢ko drustvo i drustvo s ograni¢enom odgovorno$éu, pod kojim
mozemo razumijevati i jednostavno drustvo s ograni¢enom odgovornoscu.

2.1.1. DrusStvo s ograni¢enom odgovornoséu

Drustvo s ograni¢enom odgovorno$éu (engl. private limited liability
company — Inc., njem. Gesellschaft mit beschrankter Haftung; GmbH) je
drustvo koje ima svojstvo pravne osobe 1 u kojem svaki ¢lan (fizicka ili
pravna osoba) sudjeluje svojim osnovnim ulogom u temeljnoj glavnici, s tim
da prema tre¢im osobama odgovara druStvo do visine osnovnog uloga, a
¢lanovi ne odgovaraju za obveze drustva.* Drustvo s ogranicenom
odgovornos¢u je trgovacko druStvo u koje jedna ili viSe pravnih ili fizi¢kih
osoba unose uloge u unaprijed dogovoreni temeljni kapital.*

Ako drustvo s ograni¢enom odgovorno$¢u osniva vise osoba, temeljni
osnivacki akt je druStveni ugovor koji moraju potpisati svi osnivaci i koji
mora biti u obliku javnobiljezni¢kog akta ili privatne isprave koju je ovjerio
javni biljeznik. Ako je osniva¢ drustva s ograni¢enom odgovornosc¢u jedna
osoba, temeljni osnivacki akt je izjava o osnivanju drustva dana kod javnog
biljeznika. Upisom u sudski registar nadleZznoga trgovackog suda drustvo
stjeCe pravnu i poslovnu sposobnost.

Obvezni temeljni kapital drustva mora bit minimalno 20.000,00 kuna,
a podijeljen je na uloge koji ne moraju biti jednaki. Temeljni ulog je ono §to
pojedinac unosi u drustvo i $to ¢ini dio temeljnoga kapitala drustva i valja ga

* http://www.enciklopedija.hr/natuknica.aspx?id=62220
* http://www.poslovni.hr/leksikon/drustvo-s-ogranicenom-odgovornoscu-618
* Clanak 385. Zakona o trgovackim drustvima
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razlikovati od poslovnog udjela koji oznacava skup prava i duznosti jednog
¢lana drustva. Temeljni ulozi se uplacuju u novcu, stvarima ili pravima, a
moraju biti izraZzeni u novcu. Svaki ¢lan drustva ima glavnu obvezu uplatiti
temeljni ulog tako da drustvo tim ulogom moze slobodno raspolagati. S
temeljnim ulogom osniva¢ ¢lan drustva sudjeluje u temeljnom kapitalu
drustva dok se poslovni udjel ¢lana odreduje prema veliCini preuzetoga
temeljnog kapitala (Brnik, Dor¢i¢-Kerekovi¢, Purdevi¢, Kuvaci¢, Roso,
Vinkovi¢, Vrbanec, 2005). Ako zakonom nije druk¢ije uredeno, poslovni
udjel ne moZe biti manji od 200,00 kuna.

Clanovi dru$tva ne odgovaraju osobno tre¢im osobama za obveze
drustva® jer je prema njima, kao i kod dionickog drustva, odgovorno samo
drustvo s ograni¢enom odgovornos$cu i to neograni¢eno cjelokupnom svojom
imovinom.

Obvezni organi drustva s ogranicenom odgovorno$céu su:

e uprava, sastavljena od jednog ili vise direktora, koja zastupa drustvo i
vodi poslove drustva u skladu s druStvenim ugovorom, odlukama
¢lanova drustva i obvezatnim uputama skupstine 1 nadzornog odbora
ako ga druStvo ima,

e skupstina, koju ¢ine ¢lanovi drustva, a koja odlucuje o pitanjima
utvrdenim zakonom (ZTD) i druStvenim ugovorom te ima pravo
nadzora nad radom uprave ako drustvo nema nadzorni odbor.

Ako zakonom nije druk¢ije utvrdeno, osnivaci drustva s ograni¢enom
odgovornos¢u drustvenim ugovorom odreduju hoce li drustvo imati nadzorni
odbor, koji prema ZTD-u mora imati najmanje tri ¢lana. ZTD upuéuje na
odredbe toga zakona o nadzornom odboru dioni¢kog drustva koje ¢e se na
odgovarajuc¢i nain primjenjivati 1 na nadzorni odbor drusStva s ograni¢enom
odgovornoscu.

3. VOPENJE POSLOVA I ZASTUPANJE DRUSTVA

Vodenje poslova i zastupanje drustva dvije su temeljne duznosti |
obveze cClanova uprave. Vodenje poslova drustva je svako djelovanje za
ostvarivanje svrhe zbog koje je druStvo osnovano. Ono obuhvaca radnje koje

* Clanovi drustva s ogranicenom odgovornoséu odgovaraju za obveze drustva kao i kod
dionickog drustva, ako zlorabe okolnost da po zakonu ne odgovaraju za obveze drustva.
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se provode unutar druStva (donosenje poslovnih odluka, organizacija rada,
vodenje poslovnih knjiga i sl.) i radnje koje se poduzimaju prema tre¢ima, a
koje se ostvaruju zastupanjem drustva. Prema Buljan i Omazi¢ (2017),
vodenje poslova trgovackog drustva bi se moglo podijeliti u dva dijela i to:

e strateSko vodenje poslova (poslovi u Sirem smislu), koje bi
obuhvacalo postavljanje nacela poslovne politike druStva i opce
upravljanje druStvom,

e tekuce vodenje poslova (poslovi u uzem smislu) u $to ulazi
obavljanje svakodnevnih poslova, koji bi obuhvacéali brigu o
postavljanju unutarnjeg ustroja drustva, provodenje kratkoroénih
planova i taktike djelovanja, vodenje i1 nadzor nad cijelim
poduzetnistvom drustva, odluéivanje o ukupnoj organizaciji,
postupanju u odnosima s tre¢ima i sl. To ukljucuje povjeravanje
poslova drugim fizickim osobama i nadzor nad radom tih osoba,
poduzimanje radnji prema tre¢im osobama, kao S$to su nabava
materijala, kupnja ili prodaja robe, zapoSljavanje, zatim vodenje
poslovnih knjiga, izrada godiSnjih financijskih izvjeS¢a, vodenje
korespondencije, nadzor nad =zaposlenima, vodenje sporova i
sudjelovanje u drugim postupcima i sl.

ZTD propisuje tko je u pojedinom tipu trgovackog drustva ovlaSten
voditi poslove drustva i zastupati ga. Sukladno naslovu i predmetu rada, u
nastavku se izlaze vodenje poslova i1 zastupanje drustva o ogranicenom
odgovornoscu.

3.1. Vodenje poslova drustva s ograni¢enom odgovorno$cu

Sukladno naprijed u radu spomenutoj podjeli vodenja poslova
trgovackog drustva, za drustvo s ograni¢enom odgovorno$¢u bi se moglo
rec¢i Clanovi druStva vode poslove u Sirem smislu, odnosno vode strateSke
poslove, dok tekuce vodenje poslova spada u nadleznost uprave drustva. Tu
je rije¢ o sklapanju pravnih poslova i poduzimanju drugih radnji koje za
sobom nosi poslovanje 1 poduzimanje takvih ustrojbenih mjera koje
potpadaju pod uobicajeno upravljanje drustvom (Buljan i Omazi¢, 2017).

Kako bi kao pravna osoba, drustvo s ograni¢enom odgovorno$cu
moglo preuzimati prava i obveze te se s tim u vezi pojavljivati u pravhom
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prometu, ono mora imati tijelo koje ¢e ga zastupati i voditi njegove poslove.
Clankom 422. ZTD-a propisano je da poslove drustva s ograni¢enom
odgovornos¢u vodi uprava drustva. Uprava vodi poslove drustva u skladu s
drustvenim ugovorom, odlukama c¢lanova druStva i obveznim uputama
skupstine 1 nadzornog odbora ako ga druStvo ima. Nacin rada uprave
propisuje se druStvenim ugovorom. Ako neka pitanja glede nadina rada
uprave nisu uredena drustvenim ugovorom ili ZTD-om, moze ih urediti
uprava posebnim aktom koji u tu svrhu donosi.

Clanom uprave drudtva moZe biti imenovana samo potpuno poslovna
fizicka osoba. Uprava drustva sastoji se od jednoga ili vise direktora. Ako
uprava ima viSe €lanova, a drustvenim ugovorom nije drugacije odredeno,
¢lanovi zajedno poduzimaju radnje potrebne za vodenje poslova drustva,
osim ako postoji opasnost od toga da se radnje pravodobno ne poduzmu.
Ako je po drustvenom ugovoru svaki ¢lan uprave ovlasten sam poduzimati
radnje vodenja poslova drustva, on ne smije poduzeti nakanjenu radnju
usprotivi li se tome neki od ¢lanova uprave, osim ako spomenutim ugovorom
nije drugacije odredeno.”

3.2. Zastupanje drustva s ograni¢enom odgovorno$éu

Zastupanje je vodenje poslova drustva poduzimanjem pravnih radnji
prema tre¢ima. Ono se moze oc€itovati u obavljanju radnji u pravnom
prometu, primjerice sklapanjem ugovora, poduzimanjem radnji u ime i za
racun drustva u poslovnim odnosima prema tre¢ima ali i zastupanjem u
postupku pred sudom, odnosno drugim tijelima (Gorenc, 2011).

Ovlast za zastupanje druStva moze proizlaziti iz razli¢itih izvora kao
Sto su zakon, akt ovlaStenog tijela i punomo¢. Zastupanje na temelju akta
ovlastenog tijela moguce je samo ako je zakonom predvideno da ovlasteno
tijelo (a najcesce je to sud) moze donijeti takav akt kojim bi nekoga ovlastilo
na zastupanje.

3.2.1. Zastupanje na temelju zakona

Zakonsko zastupanje utemeljeno je kako i sam naziv govori na zakonu.
Zakonski zastupnici su osobe koje takvima odreduje ZTD 1 koji se upisuju u

* C1. 422. Zakona o trgovackim drustvima
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sudski registar i u njemu pohranjuju svoje potpise. Prema ¢lanku 41. ZTD-a
,,ovlast za zastupanje trgovackoga drustva po zakonu imaju osobe koje su za
pojedini oblik toga drustva odredene odredbama ovoga Zakona. Osobe koje
zastupaju trgovacko drustvo u smislu odredbe stavka 1. ovoga clanka te
ogranicenja njihovih ovlasti ako djeluju prema trecim osobama, upisuju se u
sudski registar“.

Drustvo s ogranicenom odgovornos¢u zastupa uprava. Ako u
drustvenom ugovoru nije drugacije odredeno, clanovi uprave skupno
zastupaju drustvo. Potpisuju se tako da uz navodenje tvrtke drustva stavljaju
svoj potpis. Ako uprava ima viSe ¢lanova, drustvenim ugovorom Se moze se
odrediti da drustvo zastupa jedan ¢lan uprave samostalno, vise njih skupno ili
jedan ¢lan zajedno s prokuristom. Nacin na koji vise osoba zastupa drustvo
mora se javno objaviti istovremeno s upisom te ovlasti u trgovackom
registru.* 1z navedenog je razvidno da zastupanje drustva prema ZTD-u
moze biti trojako. Ono moZe biti skupno, dakle svih ¢lanova uprave zajedno.
Takav nacin osigurava sigurnost u jednodu$nost uprave, no u praksi moze
dovesti do niza tehnickih problema. Zastupanje moze biti i pojedina¢no kada
jedan Clan uprave zastupa druStvo sam, a moguce je ugovoriti da jedan ¢lan
uprave zastupa drustvo zajedno s prokuristom (Feldman i Obuljen, 1995).

Zakonski zastupnici drusStva s ograni¢enom odgovornoscu tj. ¢lanovi
uprave drustva, moraju postivati ograniCenja ovlasti za zastupanje
postavljena osnivackim aktom, odlukom ¢lanova drustva i obvezatnim
uputama nadzornog odbora drustva ako ga drustvo ima.

Mozebitna ograni€enja u zastupanju koja bi bila postavljena
drustvenim ugovorom (odlukom c¢lanova drustva ili uputama nadzornog
odbora) u odnosu prema tre¢ima nemaju nikakav pravni u¢inak. Clanovi
uprave, medutim, odgovaraju druStvu za Stetu koju su uzrokovali
prekoracenjem internih ograniCenja ovlasti za zastupanje. Dakle, pravni
posao sklopljen s tre¢ima vrijedi (vanjski odnos), ali se uspostavlja
odgovornost za Stetu uzrokovanu drustvu zbog prekoracenja ovlasti za
zastupanje jer se radi o unutarnjem odnosu c¢lanova uprave i drustva
(Mlikotin-Tomi¢, Mom¢inovi¢, Gveri¢, Spaji¢, Gulin i Spremic¢, 1994).

Zakonski zastupnik ne moze bez posebne ovlasti trgovackoga drustva
nastupati kao druga ugovorna strana i s drustvom sklapati ugovore u svoje

* Cl. 426. Zakona o trgovackim drustvima
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ime 1 za svoj racun, u svoje ime a za racun drugih osoba, ili u ime i za raCun
drugih osoba. Smatralo bi se to tzv. sklapanjem ugovora sa samim sobom.*

I kona¢no, vazno je naglasiti da se zakonska ovlast zastupanja ne moze
prenijeti na drugu osobu, druge organe ili nekog treceg.

3.2.2. Zastupanje na temelju punomodi

Zastupanje po punomoc¢i temelji se na ovlasti (punomoci) koju je
ovlastenik za zastupanje drustva (punomoénik) u pisanom obliku dobio od
ovlastenog davatelja te ovlasti (punomoci). S obzirom da trgovacko drustvo
kao pravna osoba moze izraziti svoju volju samo putem svoga zastupnika,
punomo¢ drugoj osobi moze dati samo zakonski zastupnik tog trgovackog
drustva. Takvom punomod¢i zakonski zastupnik druStva ne moze
punomoc¢niku dati vece ovlasti nego ih on sam ima (Gorenc, 2011). Prema
ZTD-u definirana su cetiri oblika punomodi: punomo¢ po zaposlenju,
trgovacka punomo¢, punomo¢ trgovackom putniku i prokura.

3.2.2.1. Punomo¢ po zaposlenju

Osoba c¢ija je duznost da kao radnik trgovackoga drustva obavlja
poslove koji po redovitom tijeku stvari uklju¢uju 1 sklapanje odredenih
ugovora, odnosno poduzimanje odredenih pravnih radnji, ovlastena je da kao
punomo¢nik drustva sklapa i te ugovore i poduzima te pravne radnje u
granicama poslova koje obavlja.*

Punomo¢nik po zaposlenju moze biti samo osoba koja je zaposlena u
drustvu. Ovlasti punomoc¢nika po zaposlenju ograni¢ene su na poslove koje
on redovito obavlja kao zaposlenik u drustvu. Radilo bi se o poslovima koje
osobe zaposlene u drustvu obavljaju u ime drustva u poslovnim prostorijama
drustva otvorenim za javnost (poslovi u prodavaonicama, u ugostiteljskim
prostorijama, Salterski poslovi i sl.). Te su osobe ovlaStene prodavati
proizvode 1/ili usluge drustva te primati uplate koje se u takvim prostorijama
odnosno u okvirima takvih poslova obi¢no obavljaju. Opseg njihovih
ovlastenja svojim je znaCajem uzi od ovlasti za sklapanje ugovora i

* C. 49. Zakona o trgovackim drustvima
* Cl. 43. Zakona o trgovackim drustvima
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poduzimanje pravnih radnji u prometu uobicajenih pri vodenju drustva
(Gorenc, 2011).

3.2.2.2. Trgovacka punomo¢

Trgovacki punomoc¢nik je radnik u trgovackom drustvu ili druga osoba
koju trgovac ovlasti da vodi cijelo drustvo ili njegov dio. Trgovacka
punomo¢ daje se u pisanom obliku.* Prema ovlastima koje se daju
punomoc¢niku, ova punomo¢ moze biti opca ili generalna te posebna ili
specijalna. Opca ili generalna punomo¢ je ona po kojoj je, sukladno ¢lanku
56. stavku 1. ZTD-a, trgovacki punomoc¢nik ovlasten je sklapati sve ugovore
I poduzimati sve pravne radnje koje su u prometu uobicajene pri vodenju
drustva ili dijela drustva na koje se odnosi njegova punomo¢ ili koje su za to
potrebne. Za poslove koji ne pripadaju uobi¢ajenom poslovanju pri vodenju
drustva, potrebna je posebna ili specijalna punomoé¢. Takvi poslovi
specificirani su ¢lankom 56. stavkom 2. ZTD-a. Prema toj odredbi ZTD-a,
trgovacki punomoénik ne moze bez posebne ovlasti (posebna ili specijalna
punomoc) otuditi ni opteretiti nekretnine svoga vlastodavca, mjeni¢no niti
¢ekovno ga obvezati, preuzeti obveze iz jamstva, uzeti za njega zajam,
nagoditi se niti voditi spor.

Kao svaka punomo¢ 1 trgovacka se punomo¢ moze ograniciti.
Medutim, ovlasti koje su u poslovhom prometu uobicajene (opca ili
generalna punomoc¢) ne mogu se ograniCiti prema tre¢cima. No, ovlasti za
koje se mora dati posebna ili specijalna punomo¢, ogranienja vrijede i
prema tre¢ima. Sva ostala ogranic¢enja punomoc¢i trgovackom punomoc¢niku
nemaju uéinak prema tre¢ima, koji za takva ogranic¢enja nisu znali niti su
morali znati (Gorenc, 2011).

I za trgovackog punomocnika vrijedi ogranicenje iz ¢lanka 49. ZTD-a
pa on ne moze bez posebne ovlasti trgovackoga drustva nastupati kao druga
ugovorna strana i s drustvom sklapati ugovore U svoje ime i za svoj racun te
svoje ime, a za racun drugih osoba, a niti u ime i za ra¢un drugih osoba.

Vazno je naglasiti da trgovacki punomoc¢nik, sukladno c¢lanku 56.
stavku 5. ZTD-a, bez izri¢itog ovlastenja vlastodavca ne moze svoje ovlasti
iz punomoci prenijeti na drugu 0sobu.

* C1. 55. Zakona o trgovackim drustvima
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3.2.2.3. Punomo¢ trgovackom putniku

Trgovac moze svome radniku ili drugoj osobi dati punomo¢ kao
trgovackome putniku. Punomo¢ trgovackome putniku mora se dati u
pisanom obliku. Trgovacki putnik ovlasten je u ime i za racun vlastodavca
sklapati ugovore o prodaji vlastodavceve robe, isporucivati robu, naplacivati
cijenu iz tih ugovora, te primati izjave od kupaca glede robe koja je predmet
ugovora $to ga je trgovacki putnik sklopio za vlastodavca. Trgovacki putnik
ovlasten je u ime i za racun vlastodavca davati izjave i poduzimati druge
pravne radnje radi oCuvanja vlastodavCevih prava iz ugovora $to ga je
sklopio u njegovo ime i za njegov racun.”

Ogranic¢enje ovlasti trgovackoga putnika nema ucinka prema trecoj
osobi, koja za to nije znala niti morala znati. Trgovacki putnik ne moze bez
posebne ovlasti prodavati robu uz placanje na pocek ili u obrocima. | za
trgovackog punomoc¢nika vrijedi ogranicenje iz ¢lanka 49. ZTD-a pa on ne
moze bez posebne ovlasti trgovackoga drustva nastupati kao druga ugovorna
strana i s druStvom sklapati ugovore U svoje ime i za svoj raun te svVoje ime,
a za racun drugih osoba, a niti u ime i za ra¢un drugih osoba.

3.2.2.4. Prokura

Prokura je posebna trgovacka punomo¢ sa zakonski utvrdenim
sadrZajem i opsegom ovlasti prokurista. To je trgovacka punomo¢ svoje vrste
(sui generis). Naime, sadrzaj i opseg trgovacke punomoci po pravilu utvrduje
nalogodavac, a za prokuru su ovlasti i ogranienja prokurista utvrdeni
zakonom. Prokura se moZe uspostaviti samo u trgovackom prometu, a ne i u
drugim pravnim odnosima (Gorenc, 2011).

Sukladno ¢lanku 44. ZTD-a, prokuru moze dati samo pravna i fizicka
osoba koja je trgovac u smislu toga zakona. Prokura se daje u pisanom
obliku na nacin predviden izjavom o osnivanju drustva ili drustvenim
ugovorom, odnosno statutom trgovackoga drustva. Prema ¢lanku 45. ZTD-a,
,prokura se moze dati svakoj punoljetnoj i potpuno poslovno sposobnoj
osobi, bez obzira na duznost koju obnasa i poslove koje obavlja, izuzev ako
Sto drugo nije predvideno izjavom o osnivanju drustva ili drustvenim

*Cl. 57. i 58. Zakona o trgovackim drustvima
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ugovorom, odnosno statutom trgovackoga drustva ““. Prokura se ne moze dati
pravnoj osobi.

Prokura moze biti pojedinacna i/ili skupna. Pojedina¢na prokura se
daje jednom prokuristu ali se moze dati i ve¢em broju prokurista, koji su
ovlasteni samostalno svaki za sebe. Prema odredbi ¢lanka 46. stavka 2. ZTD-
a, ,,ako je prokura dana dvjema ili vise osoba bez naznake da se radi o
skupnoj prokuri, svaka od tih osoba je prokurist koji samostalno zastupa
trgovacko drustvo u granicama ovlasti utvrdenih tim zakonom “,

Prokura dana dvjema ili viSe osoba smatrat ¢e se skupnom prokurom
samo ako je tako izri¢ito naznaceno u prokuri. Izjave volje ili pravne radnje
koje ucine skupni prokuristi proizvode pravne ucinke samo ako ih ucine svi
skupni prokuristi zajedno. Bit ¢e valjane izjave volje ili pravne radnje koje
ucini jedan od skupnih prokurista uz izri¢itu prethodnu suglasnost ili izricito
naknadno odobrenje ostalih skupnih prokurista. Izjava volje ili pravna radnja
ucinjena prema jednome prokuristi ima pravni u¢inak kao da je ucinjena
prema svima. Znanje o pravno odlu¢nim ¢injenicama ili krivnja jednog
skupnog prokuriste proizvodi pravne ucinke za vlastodavca, bez obzira na
znanje ili krivnju ostalih skupnih prokurista.*

Odredbom ¢lanka 47. ZTD-a propisano je da prokurist moze sklapati
sve ugovore i poduzimati sve pravne radnje u ime i za racun trgovackoga
drustva i zastupati ga u postupcima pred upravnim i drugim drzavnim
organima, ustanovama s javnopravnim ovlastima, te drZzavnim i izbranim
sudovima. Prokurist ne moze bez posebne ovlasti otuditi ni opteretiti
nekretnine trgovac¢koga drustva i ne moze davati izjave ni poduzimati pravne
radnje kojima se zapocinje stecajni postupak ili drugi postupak koji dovodi
do prestanka drustva. Prokurist ne moze davati punomo¢ za sklapanje
poslova drugim osobama.

Ogranicenje prokure koje nije predvideno ovim Zakonom nema uc¢inka
prema tre¢im osobama, bez obzira na to je li tre¢a osoba za njih znala ili
morala znati. Ograni¢enje prokure na poslovanje jedne ili viSe podruznica
ima ucinka prema tre¢im osobama samo ako je upisano u sudskom registru.”

Prokurist ne moze bez posebne ovlasti trgovatkoga druStva nastupati
kao druga ugovorna strana i s druStvom sklapati ugovore u svoje ime 1 za

* Cl. 46. stavci 3.-6. Zakona o trgovackom drustvima
* Cl. 48. Zakona o trgovackim drustvima
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svoj racun, u svoje ime a za racun drugih osoba, ili u ime i1 za racun drugih
osoba.*

4. ZAKLJUCAK

Vodenje poslova i zastupanje drustva dvije su temeljne duznosti i
obveze Clanova uprave. lako pojmovno valja odvojiti ovlast vodenja
poslova od zastupanja, u praksi su te dvije ovlasti naj¢eS¢e spojene U istoj
osobi. Zakonodavac je propisao standarde zastupanja i vodenja poslova
drustava te se oni ne mogu ukloniti niti mijenjati propisivanjem drugacijih
standarda u osnivackim i/ili opéim aktima drustva.

U ¢lanku 426. stavku 1. ZTD-a izrijekom je navedeno da ,,drustvo
zastupa uprava“. Samo u slucajevima kada to zakon izri¢ito propisuje,
drustvo s ograni¢enom odgovornos¢u moze zastupati nadzorni odbor, ako ga
drustvo ima ili skupstina, a u likvidaciji drustva, likvidatori.

lako je zastupanje drustva takoder svojevrsno vodenje poslova toga
drustva i to poduzimanjem pravnih radnji prema tre¢ima, ZTD glede
zastupanja drustva s ogranicenom odgovornos¢u ne upucuje da se to
zastupanje obavlja u skladu s druStvenim ugovorom, odlukama ¢lanova
drustva 1 obveznim uputama skupstine 1 nadzornog odbora ako ga drustvo
ima, kao $to je to uputio u ¢lanku 422. stavku 2. za vodenje poslova drustva.
Iz odredbe c¢lanka 422. stavka 2. ZTD-a nedvojbeno je da vodenje poslova
drustva uprava obavlja u skladu s drustvenim ugovorom, odlukama ¢lanova
drustva i obveznim uputama skupStine i nadzornog odbora ako ga drusStvo
ima. 1z toga proizlazi da se, u granicama koje su definirane ZTD-om,
osniva¢kim aktom drusStva s ogranicenom odgovornos¢u moze urediti koje
poslove obavlja uprava, a koje od toga za sebe pridrzavaju ¢lanovi drustva.
Sukladno tome, u ovom je radu navedeno da vodenje poslova drustva s
ogranicenom odgovornos¢u u uzem smislu tj. tekuce vodenje poslova spada
u nadleznost uprave drustva, dok poslove drustva u Sirem smislu, odnosno
vodenje strateskih poslova pripada ¢lanovima drustva.

U vodenju 1 zastupanju drustva s ograni¢enom odgovornoséu od
Clanova uprave drustva se ocekuje da postupaju prema pravilima struke i s
pozorno$¢u urednog i savjesnog gospodarstvenika. Pod tim se u hrvatskom
pravnom sustavu podrazumijeva da sve poslove iz njihove nadleznosti,

* C1. 49. Zakona o trgovackim drustvima
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Clanovi uprave obavljaju kao $to bi ih obavljao prosje¢ni voditelj poslova u
drustvu, odnosno kao osoba kojoj je povjerena briga o tudim imovinskim
interesima. Oc¢ekujuci takvo ponasanje ¢lanova uprave pri vodenju poslova i
zastupanju drustva, ZTD cak propisuje slucajeve u kojima povrede vodenja
poslova druStva s pozornos¢u urednog i odgovornog gospodarstvenika
dovode do odgovornosti ¢lanova uprave za stetu.

Uprava drustva s ograni¢enom odgovornos¢u mora postupati po
uputama skupstine i nadzornog odbora, ako ga drustvo ima te mora postovati
ograni¢enja postavljena osnivackim aktom. ZTD ne daje ¢lanovima drustva
izravno pravo davanja uputa upravi drustva, ali im se to pravo moze dati
osnivac¢kim aktom. Pravom davanja uputa upravi drustva i obvezom uprave
da u vodenju poslova postupa po dobivenim uputama, omoguéuje se
Clanovima drustva da vode poslovnu politiku druStva. Uprava nije duzna
postupiti po protuzakonitim uputama niti po uputama koje su u suprotnosti s
javnopravnim obvezama ¢lanova uprave.
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ZALBA KAO SREDSTVO PRAVNE ZASTITE U POSTUPCIMA
JAVNIH NABAVKI

APPEAL AS A MEANS OF LEGAL POTECTION IN PUBLIC
PROCUREMENT PROCEDURES

Pregledni znanstveni clanak
Prof. VS Slavisa Bjelogrlic¢*
SaZetak

Rad analizira Zalbu kao sredstvo pravne zastite u postupcima javnih
nabavki i postupanje ugovornih organa i Kancelarije za razmatranje zalbi
BiH povodom izjavljenih zalbi, odnosno pojedine specificne i prakticne
probleme koji se pojavljuju u navedenom Zalbenom postupku a Koji Su
rezultat nepotpune i neadekvatne zakonske regulative, uz davanje prijedloga
za izmjenu postojecih zakonskih rjesenja.

Kljucne rijeci: Zalba, javne nabavke, Kancelarija za razmatranje Zalbi.

Abstract

This paper analyzes the appeal as a means of legal protection in public
procurement procedures and actions of contracting parties and Procurement
Review Office of BiH upon the appeals lodged, and specific and practical
problems that appear in the appeal procedure as a result of the insufficiently
and inadequate legislation pertaining to the stated issues, providing
proposals for amendment of existing legislative.

Key words: appeal, public procurement, Procurement Review Office.

* Visoka skola,, Logos centar* Mostar; e-mail: slavisa.bjelogrlic@gmail.com
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1. UVOD

Vaze¢i Zakon o javnim nabavkama* (u daljem tekstu: ZJN) koji se
primjenjuje u Bosni i Hercegovini od 2014. godine, ureduje sistem javnih
nabavki, pravila postupaka javnih nabavki, prava, obaveze i odgovornost
ucesnika postupaka javnih nabavki te nadleznosti Agencije za javne nabavke
BiH i Kancelarije za razmatranje Zalbi BiH (u daljem tekstu: KRZ). Zakon u
Opstim principima naglasava jednak i nediskriminirajuci tretman prema svim
ponudacima, na nacin da se obezbijedi pravedna i aktivna konkurencija a sve
u cilju najefikasnijeg kori$éenja javnih sredstava, pri ¢emu eksplicitno
propisuje da se dati principi primjenjuju i u postupku pravne zastite (¢l.3.
st.2.). Generalno, pravna zastita u postupcima javnih nabavki se zasniva na
opstim nacelima javnih nabavki, kao §to su nacela slobode kretanja roba i
pruzanja usluga, te na drugim nacelima koja proizilaze iz navedenih,
nacelima trziSnog takmicenja, jednakog tretmana, zabrane diskriminacije,
srazmjernosti i transparentnosti, te se osnovom navedenog moze zakljuciti da
se pravna zaStita u uzem smislu zasniva na nacelima zakonitosti, efikasnosti,
ekonomicnosti i kontradiktornosti (Aviani, 2008). Pravni lijekovi postupaka
javnih nabavki su uredeni pravnim okvirom EU* i domaéim zakonima
kojima se sprovodi taj okvir. Sustinski, cilj Direktiva o pravnim lijekovima
je osiguranje da se nepravilnosti u postupku dodjele ugovora ospore i isprave
¢im do njih dode, te bi primjenom istih trebalo da se unaprijedi zakonitost i
transparentnost postupaka dodjele ugovora, izgradi povijerenje privrednih
subjekata 1 pojednostavi otvaranje domacih trzista za inostranu konkurenciju
u postupcima razmatrane vrste.*

Inace, sam pojam pravnog okvira sistema kontrole zakonitosti javnih
nabavki i pravnih lijekova u zemljama c¢lanicama Evropske unije
podrazumijeva Sirok koncept koji obuhvaca pravne osnove za osnivanje
organa za kontrolu, oblast funkcionisanja sistema i procesna pravila.”

* Sluzbeni glasnik BiH “ br. 39/14 od 19.5.2014.god.

* Direktiva 89/665/EEZ, Direktiva 92/13/EZ, Direktiva 2007/66/EU, Direktiva 2014/23/EU

* Remedies, SIGMA, 2016, p.2.; dostupno na:
http://www.sigmaweb.org/publications/Public-Procurement-Policy-Brief-12-200117.pdf

* Public Procurement Review and Remedies System in the European Union; SIGMA, Sigma
Paper No.41, p.25; dostupno na:
http://www.oecd.org/officialdocuments/publicdisplaydocumentpdf/?doclanguage=en&cote=
gov/sigma(2007)5
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Postupak pravne zaStite u postupcima javnih nabavki se, shodno
odredbama ZJN, ostvaruje preko upravne i sudske zastite, pri ¢emu Zakon
kao stranke u postupku pravne zaStite predvida zalioca, ugovorni organ,
izabranog ponudaca te druge privredne subjekte koji imaju pravni interes u
konkretnom postupku nabavke (¢l. 94. st.1.).

Prema ZJN, zalba predstavlja jedino sredstvo koje se moze upotrijebiti
protiv (nezakonitih) odluka i postupaka ugovornog organa u postupcima
javnih nabavki, dok se postupak pravne zastite odnosi na utvrdivanje
zakonitosti odluka i radnji ugovornih organa, odnosno propustanja istih. U
odnosu na institut zalbe, ZJN sadrzi specificne odredbe vezane za: stranke
postupka pravne zastite (¢l. 94.); aktivnu legitimaciju podnosilaca zalbe (¢l.
97.); nacin izjavljivanja zalbi (¢l. 99.); postupak ugovornog organa po Zalbi
(¢1.100.); rokove izjavljivanja zalbi (¢l. 101.); sadrzaj zalbe (¢lan 105.);
postupak sa neurednom zalbom (&l. 106.); postupanje KRZ-a po Zalbi (109. i
111.) i suspenzivno djelovanje izjavljenih zalbi (¢l. 110).

Rad analizira naznacajniji dio odredbi ZJN koje se odnose na zalbu, uz
identifikaciju pojedinih nedostataka zakonske regulative odnosno prakti¢nih
problema koji se pojavljuju prilikom rjeSavanja zalbi od strane ugovornih
organa i KRZ-a, a sve u svrhu otklanjanja istih, izmjenama i dopunama
postojecih zakonskih rjesenja.

2. ZALBA KAO PRAVNI LIJEK U POSTUPCIMA JAVNIH
NABAVKI

Postupak pravne zaStite u postupcima javnih nabavki ureden je
Dijelom tri, Glava | ZJN (¢l. 94-121.). Zalba se izjavljuje KRZ-u putem
ugovornog organa, u rokovima i na nacin propisan zakonom (¢l. 107.), pri
¢emu zalbu moze podnijeti svaki privredni subjekat koji ima ili je imao
interes za dodjelu ugovora o javnoj nabavci i koji ucini vjerovatnim da je u
konkretnom postupku javne nabavke bila ili je mogla biti prouzrokovana
Steta zbog postupanja ugovornog organa, a koje se u zalbi navodi kao
povreda ovog zakona i podzakonskih akata od strane ugovornog organa u
postupku javne nabavke (¢l. 97.). Evidentno je dakle, da je zakonodavac na
navedeni nac¢in omogucio pravo na zalbu ve¢em broju subjekata (privrednih),
ukljucujuéi i grupe kandidata/ponudaca koji ucestvuju u postupcima javnih
nabavki. Kako proizilazi iz navedene zakonske odredbe, osnovni preduslov
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vezan za dokazivanje (postojanja) aktivne legitimacije zalioca se odnosi na
kumulativno ispunjenje interesa za dodjelu ugovora te da je zalilac pretrpio
ili mogao pretrpjeti Stetu zbog nezakonitog postupanja ugovornog organa.
Time je dakle, uredeno pitanje aktivne legitimacije kao glavne procesne
pretpostavke postupka pravne zastite. Razmatrano pitanje je inace, U
prethodnoj praksi KRZ-a izazivalo nedoumice u situacijama da i
legitimaciju priznati ponudacu Cija je ponuda od strane ugovornog organa
odbacena kao neprihvatljiva a koji izjavljuje Zalbu osporavajuci
prihvatljivost ponude izabranog ponudaca (i ostalih prihvatljivih ponuda) a
da pri tome ne osporava utvrdenu neprihvatljivost svoje ponude, odnosno da
li aktivnu legitimaciju priznati niZerangiranom (prihvatljivom) ponudacu
(npr. Cetverorangiranom) koji osporava prihvatljivost ponuda ponudaca koji
su u odnosu na njega bolje rangirani. Starija praksa KRZ-a je u manjem
broju slucajeva u navedenim situacijama odbacivala takve zalbe,
oduzimaju¢i aktivnu legitimaciju spomenutim kategorijama ponudaca,
medutim u novijoj praksi KRZ-a, potvrdenoj od strane Suda BiH,
preovladava shvatanje da su ponudaci ¢ije ponude nisu prihvatljive a koji
osporavaju prihvatljivost (ostalih) ponuda, kao i nizerangirani ponudaci Koji
osporavaju prihvatljivost ponuda bolje rangiranih ponudaca, aktivno
legitimisani za izjavljivanje zalbi, te da im se dozvoljava osporavanje
prihvatljivosti ponuda izabranog i/ili bolje rangiranog/ih ponudaca.
Istovremeno, pitanje aktivne legitimacije zainteresovanih ponudaca
koji izjavljuju zalbe na tenderske dokumentacije u praksi u pojedinim
situacijama zasluzuje poseban komentar. Naime, postavlja se pitanje kako
cijeniti aktivnu legitimaciju zainteresovanog ponudaca koji izjavljuje zalbu
na tendersku dokumentaciju bez prethodnog utvrdivanja da li isti posjeduje
sposobnosti obavljanja profesionalne djelatnosti trazene nabavkom (s
obzirom na prirodu djelatnosti za koju je registrovan) a u odnosu na primjenu
odredbi iz ¢lana 97. ZJN po kojoj privredni subjekt treba da ucini
vjerovatnim da bi mu u konkretnom postupku javne nabavke, ozalbenom
tenderskom dokumentacijom mogla biti prouzrokovana Steta zbog
postupanja ugovornog organa. Kako praksa pokazuje, ugovorni organi i KRZ
meritorno rjeSavaju izjavljene Zalbe na tenderske dokumentacije
pretpostavljajuéi (postupajuci po automatizmu) da zalioci posjeduju aktivnu
legitimaciju, pri ¢emu se ne upustaju u utvrdivanje da li isti posjeduju
sposobnost obavljanja profesionalne djelatnosti koja je predmet nabavke (u
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skladu sa vaze¢im materijalnim propisima iz date oblasti). Sud BiH se u
dosadasnjoj praksi nije izjasnio suprotno navedenoj praksi ugovornih organa
i KRZ-a. Razmatrano pitanje se dodatno usloZnjava i &injenicom da u
pojedinim postupcima navedene vrste, zalioci (kasnije) i ne dostave ponude,
te je nesporno dakle, da u datim situacijama Zzalioci, kao zainteresovani
ponudaci nisu pretrpjeli nikavu stetu. Dodatno, spomenute situacije povlace i
pitanje opravdanosti naknade zahtijevanih troskova pravnog zastupanja
zalilaca Cije su Zalbe izjavljene putem njihovih punomoénika/advokata a Koji
su nakon usvajanja zalbi (od strane ugovornog organa ili KRZ-a) takode
usvojeni. Dakle, rije¢ je o spornom pitanju kada se sti¢e svojstvo ucesnika u
postupku javne nabavke, odnosno kada Zzalbu mogu izjaviti privredni subjekti
koji nisu ucesnici u postupku (Buza, Tesanovi¢, Petricevic: 2015). U odnosu
na navedena pitanja, ostaje da se vidi kako ¢e KRZ i Sud BiH u svojoj daljoj
praksi postupati.

U kontekstu aktivne legitimacije, neophodno je naglasiti i da ZIJN ne
predvida mogucénost pristupa pravnim lijekovima organima i institucijama
koji su nadlezni da stite javni interes. Sa pravom se moze konstatovati, da bi
takvu moguénost, s obzirom da se u postupcima javnih nabavki raspolaze
javnim sredstvima, trebalo omoguéiti i odredenim drzavnim organima da
mogu izjaviti zalbu protiv rjeSenja kojima je povrijeden zakon u korist
pojedinca ili pravnog lica a na $tetu javnog interesa, posebno imajuci u vidu
da Zakon o upravnom postupku (kao supsidijaran propis) dozvoljava da
tuzilac, pravobranilac i drugi organi, kada su zakonom ovlas¢eni, mogu
izjaviti zalbu u situacijama date vrste.*

Vezano za rokove izjavljivanja zalbi, ZJN je iste definisao na sljedeci
nadin (¢l. 101): (1) Zalba se moZe izjaviti: a) najkasnije sedam dana prije
isteka roka za podnoSenje zahtjeva za uceSce ili ponuda u odnosu na podatke
iz objavjestenja; b) najkasnije 10 dana od dana preuzimanja tenderske
dokumentacije; c¢) najkasnije 10 dana po prijemu zapisnika o otvaranju
ponuda, u odnosu na radnje, postupanje, ne€injenja ili propustanja u
postupku otvaranja ponuda; d) najkasnije 10 dana po prijemu odluke kojom
se odlucuje o pojedinaénom pravu iz javne nabavke u odnosu na postupak
pregleda i ocjene sposobnosti, te postupak pregleda, ocjene i izbora

* Clan 213. stav (2) Zakona o upravnom postupku (,, Sluzbeni glasnik BiH* br. 29/02, 12/04,
88/07, 93/09, 41/13, 53/16)
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najpovoljnijeg ponudaca; €) najkasnije 10 dana po isteku roka za donoSenje
odluke o pojedina¢nim pravima iz javne nabavke iz tacke d) ovog stava; (2)
Zalba se izjavljuje najkasnije 30 dana po saznanju da je ugovor zakljuten bez
provedenog postupka javne nabavke u suprotnosti s ovim zakonom, a
najkasnije u roku od jedne godine od dana zakljucenja ugovora u tom
postupku; (3) U slucaju dodjele ugovora u sklopu okvirnog sporazuma iz
Clana 32. stav (5) ovog zakona ili u okviru dinamickog sistema kupovine iz
¢lana 123. ovog zakona, zalba se izjavljuje najkasnije 30 dana ako ugovorni
organ obavijesti ponudace da je ugovor na osnovu okvirnog sporazuma ili
dinamickog sistema kupovine zakljuen u odnosu na postupak dodjele
ugovora u sklopu okvirnog sporazuma ili dinamic¢kog sistema kupovine; (4)
U slucaju pregovarackog postupka bez objave obavjeStenja i postupka
dodjele ugovora o nabavci usluga iz Aneksa II. Dio B, zalba se izjavljuje
najkasnije: a) 10 dana od dana objave dobrovoljnog ex ante obavjestenja o
transparentnosti, ako je ovo obavjesStenje objavljeno; b) 30 dana od dana
objave obavjestenja o dodjeli ugovora, ako dobrovoljno ex ante obavjestenje
0 transparentnosti nije objavljeno; (5) U postupcima nabavke male
vrijednosti iz ¢lana 88. stav (1) tacka a) ovog zakona Zalba se izjavljuje u
roku od pet dana od dana prijema odluke o izboru najpovoljnijeg ponudaca.

Dodatno, Zakon predvida da ée (povodom izjavljene Zalbe) KRZ
ponistiti ugovor ili okvirni sporazum ako je ugovorni organ: &) primijenio
pregovaracki postupak bez objavljivanja obavjestenja ili je postupak dodjele
ugovora o nabavci usluga iz Aneksa Il. Dio B u suprotnosti s odredbama
ovog zakona; b) propustio objaviti obavjestenje o nabavci na portalu javnih
nabavki ako se to zahtijeva ovim zakonom; c) zakljucio ugovor ili okvirni
sporazum u suprotnosti s ¢lanom 98. ovog zakona ako to spre¢ava URZ da
razmotri zalbu prije zakljucenja ugovora ili okvirnog sporazuma; d)
zakljucio ugovor ili okvirni sporazum bez primjene postupka javne nabavke,
osim u slucajevima kada to ovaj zakon dopusta (¢l. 111. st.2.).

Iz navedenih odredbi ZJN, evidentno je da se zaliocima omogucéava
koriS¢enje zalbe u razliitim fazama postupaka nabavki, pri ¢emu Zakon
sadrzi 1 odredbu po kojoj ukoliko zalilac propusti da izjavi zalbu u
situacijama navedenim u st.2. citiranog ¢lana Zakona, gubi pravo da trazi
ispitivanje zakonitosti po istom osnovu, u kasnijoj fazi postupka (¢1. 100.
st.6.). Spomenuta odredba zasluzuje poseban komentar. Naime, sa aspekta
njene prakticne primjene postavlja se pitanje kako cijeniti zalbu koja je
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izjavljena na odluku o izboru najpovoljnijeg ponudaca pri ¢emu se prilikom
razmatranja iste (od strane postupajuc¢eg organa) utvrdi da pojedini dijelovi
tenderske dokumentacije nisu sainjeni u skladu sa zakonskim i
podzakonskim odredbama iz oblasti javnih nabavki ili da su uslovi iz
tenderske dokumentacije u suprotnosti sa materijanim propisima Kkoji
reguliSu oblast predmetne nabavke, pri ¢emu zalbeni navodi zalioca
eksplicitno ne ukazuju na navedeno. U odnosu na dato pitanje, moze se
konstatovati da u praksi kontrolnih organa sistema javnih nabavki nema
konzistentnog pristupa. Cinjenica je da ZIN propisuje da su apsolutno bitne
povrede postupka one o kojima KRZ vodi ra¢una po sluZbenoj duznosti i
koje mogu dovesti do poniStenja postupka (u potpunosti ili djelimi¢no) u
slu¢aju neuskladenosti tenderske dokumentacije sa zakonom i podzakonskim
aktima, koja je dovela do nemoguénosti utvrdivanja osnovanosti zalbenih
navoda ili do naruSavanja osnovnih principa ZJN odnosno nezakonite
dodjele ugovora (¢1.103.st.1.a) ZJN). Istovremeno, Zakon u st.2. spomenutog
¢lana, odreduje da su relativno bitne povrede zakona one koje mogu dovesti
do ponistenja postupka, pod uslovom da se uspostavi direktan veza izmedu
povrede i ishoda postupka. Tumacenjem spomenutih odredbi Zakona, moglo
bi se zakljuditi da one u potpunosti ne obezbjeduje rjesenje odnosno odgovor
na gore postavljeno pitanje. U datom kontekstu naglasava se da se u
postupcima pravne zaStite, primjenjuju i nacela zaStite javnog interesa i
nacela materijalne istine, shodno Zakonu o upravnom postupku. Prilikom
trazenja odgovora na postavljeno pitanje, treba po¢i od nesto jednostavnije
situacije u kojoj KRZ, prilikom razmatranja Zalbe, nesporno utvrdi da je
tenderska dokumenatacija postavljena suprotno ZJN, te je ostavljena
mogucnost da Se ponistiti predmetni postupak nabavke. S tim u vezi,
pojavljuje se pitanje da li ponistiti cjelokupan postupak javne nabavke u
svim situacijama kada se utvrdi da neki dio tenderske dokumentacije (a radi
se o rjeSavanju Zalbe koja nije izjavljena na sadrzaj tenderske dokumentacije)
nije sa¢injen u skladu sa zakonskim i podzakonskim propisima a da Zalilac u
zalbi ne isti¢e navedeno kao zalbeni navod. Striktno tumacenje ¢1.103. st.1.a)
ZIN navodi da bi se u svim takvim situacijama KRZ trebao, po sluZbenoj
duznosti, ponistiti postupak (u potpunosti ili djelimi¢no). Nadalje, pitanje se
komplikuje kada se prilikom razmatranja zalbe utvrdi da su uslovi tenderske
dokumentacije suprotni materijalnim propisima iz predmetne oblasti
nabavke, pri ¢emu ponovo, zalilac datu kontradiktornost u svojoj zalbi i ne
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istice. U odnosu na navedeno, neophodno je ista¢i da KRZ i Sud BiH
smatraju da se u postupcima javnih nabavki mora voditi raCuna o pravilnoj
primjeni materijalnih propisa iz (predmetne) oblasti nabavke, pod uslovom
da isti nisu suprotni principima ZJN. U datom kontekstu napominje se da
ZJN izri¢ito propisuje da u slucaju da se razli¢itim propisima u BiH ureduju
ista pitanja kao ZJN, primjena navedenog zakona imace prednost u odnosu
na ostale propise (¢l.122. st.4.). Pozivajuci se ponovo na odredbe ¢l.103.
ZIN, konstatuje se da Zakon ne sadrzi odredbe koje su u vezi sa
razmatranom situacijom, te je dakle, kontrolnim organima ostavljeno da u
datim slucajevima, cijene zakonitost postupka kako sa aspekta primjene
vaze¢ih normi iz oblasti javnih nabavki, tako i iz oblasti materijalnih propisa
koji se odnose na predmet nabavke. U sustini, imajué¢i u vidu nacelo
ekonomiénosti postupka, na KRZ-u i Sudu BiH je sloZen posao nalaZenja
ravnoteze/balansa izmedu javnog i privatnog interesa, ali ni u kom slucaju na
Stetu narusavanja nacela zakonitosti.

U odnosu na odredbe ZJN vezane za rokove izjavljivanja zalbi, ponovo
je potrebno ukazati na prakticne aspekte primjene istih vezane za slucajeve u
kojima zalioci izjavljuju zalbu na tendersku dokumentaciju (uru¢enjem posti)
u periodu od nekolika dana (ili istog dana) prije krajnjeg dana za prijem
ponuda, odnosno otvaranja ponuda, a da ugovorni organi, ne znajuéi za
izjavljene zalbe (S obzirom da iste nisu zaprimili do zakazanog dana
otvaranja ponuda) pristupe otvaranju ponuda, a ¢esto i ocjeni pristiglih
ponuda, Sto dovodi do povrede postupka. Naime, ukoliko se od strane
ugovornog organa u re¢enim situacijama utvrdi da su Zalbe osnovane, onda
cjelokupan postupak postaje bespredmetan (kao nistav), te takve situacije
dovode do nemogucnosti realizacije nabavke na strani ugovornog organa a
istovremeno dolazi i do krSenja legitimnih ocekivanja savjesnih ponudaca
koji su u dobroj vjeri dostavili svoje ponude, ¢ije je pripremanje, U Svakom
slu¢aju, prouzrokovalo odredene troskove. U smislu izbjegavanja navedenih
situacija, koje inace mogu nesavjesnim ponudacima posluziti za ometanje
sprovodenja pojedinih nabavki, neophodna je zakonska intervencija kako bi
se sluCajevi navedene vrste onemogucili, pri ¢emu je od primarnog znacaja
voditi racuna da se ne ugrozi garancija prava na djelotvorni pravni lijek.

Dodatno, u donosu na ¢1.101. ZJN, potrebno je konstatovati da Zakon
ne sadrzi odredbe o moguénosti izjavljivanja zalbi u postupcima male
vrijednosti, direktnih sporazuma, pri ¢emu se u praksi zalbe izjavljene u
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datim postupcima odbacuju kao nedopustene, te u svrhu preciznijeg
definisanja procesnih prava ucesnika postupaka javnih nabavki, ZJN bi
trebao sadrzavati precizno odredene norme vezane za (ne)dopustenosti zalbi
u svim postupcima javnih nabavki koje predvida.

ZJN takode detaljno ureduje sadrzaj zalbe (¢1.105.), na nacin da izricito
odreduje sljedece sadrzajne elemente Zzalbe: a) ime ili naziv zalioca,
prebivaliSte ili sjediSte zalioca, ime zastupnika ili opunomocenika Zzalioca
ako ga ima; b) naziv ugovornog organa protiv kojeg se podnosi zalba; c) broj
i datum postupka javne nabavke i podatke o objavljivanju obavjestenja o
javnoj nabavci, ako je obavjeStenje objavljeno; d) broj i datum odluke o
izboru ponude, poniStenju postupka ili druge odluke ugovornog organa; e)
druge podatke o radnji, propustanju radnje ili postupcima ugovornog organa
koji su predmet postupka ili o predmetu nabavke; f) opis ¢injeni¢nog stanja;
g) opis povreda ovog zakona i podzakonskih akata i obrazlozenje; h)
prijedlog dokaza; i) dokaz o pla¢enoj administrativnoj taksi na zalbu, u
iznosu propisanom clanom 108. ovog zakona; j) potpis zalioca ili potpis
ovlaStenog lica odnosno opunomocenika (ako ga zalilac ima) i pecat (ako ga
zalilac ima).

U odnosu na navedeni dio Zakona, neophodno je naglasiti da isti sadrzi
bitan nedostatak u dijelu tatke 1) koja spominje dokaz o placenoj
administrativnoj taksi na Zalbu, u iznosu propisanom ¢lanom 108. ovog
zakona, imajuci u vidu da ¢lan 108. ZJN (naknada na Zalbu) sadrzi obavezu
zalioca da uplati naknadu za pokretanje Zalbenog postupka u razli¢itim
iznosima, te se dakle tacka i) ¢1.105. ZJN susStinski ne odnosi na
administrativnu taksu, kako Zakon propisuje uplatu naknade pokretanja
zalbenog postupka, ¢ije neuplaéivanje, shodno ¢lanu 106. stav 2. ZJN,
rezultira odbacivanjem zalbe kao neuredne (shodno ¢l.111.st.1.b). U praksi,
KRZ u odnosu na sadrzaj ¢1.106. st.1. ZIN (prema kome ako dostavljena
zalba ne sadrzi podatke iz Clana 105. stav (1) tac. a), b), c), d) e), h) 1 j),
posebnim zaklju¢cima poziva zalioca da upotpuni zalbu i odreduje rok (ne
duzi od tri dana od dana prijema zahtjeva za dopunu) da dostavi dokaze o
pla¢enoj naknadi pokretanja Zalbenog postupka (kako bi se stekli uslovi za
meritorno rje$avanje zalbe) kao i dokaz o pla¢enoj administrativnoj taksi.

Izjavljena zalba, shodno ¢1.110. ZJN odgada postupak nabavke,
odnosno zakljucenje/izvrSenje ugovora ili okvirnog sporazuma (do
donosenja odluke KRZ-a), te je dakle rije¢ o suspenzivnom dejstvu zalbe, pri
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Cemu Zakon ipak predvida izuzetak od datog pravila, propisuju¢i da u
postupku pravne zaitite KRZ mozZe odluéiti o zahtjevu ugovornog organa za
nastavak postupka nabavke (C¢l.111. st.1. t.e), ali bez dalje elaboracije
spomenute moguénosti, odnosno elemenata koje bi KRZ mogao Kkoristititi
prilikom odlucivanja o spomenutom zahtjevu ugovornog organa. U literaturi
se istiCe da bi, kao eventualni kriterije za ocjenu ravnoteze interesa, mogli
posluziti moguéi nastanak Stete nesrazmjerno vece od vrijednosti nabavke,
zaStita javnog interesa, moguénost ugrozavanja zivota i zdravlja ljudi ili
druge ozbiljne opasnosti (Pejakovié, 2015).

2.1. Zalbeni postupak pred ugovornim organom

Postupak ugovornog organa povodom izjavljene Zalbe Zzalioca je
regulisan odredbama ¢lana 100. ZJN. Zakon propisuje da je ugovorni organ
duzan u roku od pet dana od prijema Zalbe utvrditi njenu blagovremenosti i
dopustenosti odnosno da li je ista izjavljena od strane ovlas¢enog lica
(€1.100. st.1.), da bi, ukoliko utvrdi da nije, zalbu odbacio zaklju¢kom protiv
koga Zalilac ima moguénost izjavljivanja zalbe KRZ-u, u roku od 10 dana od
dana prijema zaklju¢ka (¢l.100. st.2.). Spomenuti ¢lan Zakona, nadalje
obezbjeduje remonstrativni karakter zalbe, kako ugovorni organ ukoliko
utvrdi da je ona djelimi¢no ili u cijelosti osnovana, moze rjeSenjem ispraviti
radnju, preduzeti €injenje ili moZe postojecu odluku ili rjeSenje staviti van
snage 1 zamijeniti je drugom odlukom ili rjeSenjem, ili ponistiti postupak
javne nabavke, te o tome obavijestiti u¢esnike u postupku javne nabavke na
nacin odreden ovim zakonom, u roku od pet dana od dana prijema Zzalbe
(€1.100. st.3.). ZIN propisuje da se protiv spomenutog rjesenja ugovornog
organa moze izjaviti Zalba, posredstvom ugovornog organa, u roku od pet
dana od dana prijema zalbe (¢1.100. st.4.). Medutim, ako ugovorni organ
utvrdi da je izjavljena zalba iz ¢1.101. ZIN nesnovana, duzan je, u roku od
pet dana od datuma zaprimanja Zalbe, istu proslijediti KRZ-u, sa svojim
izjaSnjenjem na navode Zalbe, i sa komplethom dokumentacijom u vezi s
postupkom protiv kojeg je izjavljena zalba (¢1.100. st.5.). 1z navedenog se
zakljuCuje, da je ugovorni organ povodom izjavljene zalbe, nadlezan da
ispita postojanje procesnih pretpostavki (zalbe), uz mogucnost usvajanja
zalbe.
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Navedena mogucnost da ugovorni organ prilikom izjavljene zalbe na
njegovu odluku, shodno remonstrativnom dejstvu iste, moze ispraviti radnju,
preduzeti Cinjenje ili moZe postojecu odluku ili rjeSenje staviti van snage i
zamijeniti je drugom odlukom ili rjeSenjem, ili ponistiti postupak javne
nabavke, se u dijelu literature smatra suvisnim odnosno nepotrebnim uz
isticanje da ponovno odlucivanje (istog) organa Kkoji je donio osporenu
odluku predstavlja koliziju sa nacelom pravne sigurnosti. Medutim, sa druge
strane napominje se da navedeni na¢in omogucava brzo rjeSavanje spora, sa
ciliem da se sprije¢i dalji Zalbeni postupak (pred KRZ-om i eventualno
Sudom BiH), ukoliko ugovorni organ ocijeni da je doslo do njegove greske
nemarom ili ukoliko Zalilac iznese ubjedljive razloge u vezi ispravljanja
povrede zakona, te je dakle evidentno da je navedeno shvatanje prihvaceno i
od strane zakonodavca.”

U odnosu na dato pitanje a imajuéi u vidu ¢injenicu da KRZ nema
saznanja o izjavljenoj zalbi, predatoj ugovornom organu, potrebno je
razmotrititi situaciju kada ugovorni organ ne dostavi (prosilijedi) Zalbu (kao
neosnovanu) KRZ-u, u roku i na na¢in predviden ZJIN, kako ne postupa po
¢1.100. st.3. Zakona, tj. ne donese odluku po Zalbi. Iz prakse KRZ-a
proizilazi da u datim situacijama, zalioci izjavljuju posebnu zalbu direktno
KRZ-u, navodedéi u istoj da ugovorni organ nije postupio u skladu sa ¢1.100.
ZJN, odnosno da njihovu (prethodno) zalbu nije rijeSio u skladu sa
predvidenim rokovima i1 na na¢in odreden spomenutim odredbama Zakona.
Tada, KRZ dostavlja Zalbu ugovornom organu, istovremeno zahtijevajuéi od
istog obavjestenje o statusu prethodno izjavljene zalbe ugovornom organu, te
na takav nacin ,,podsti¢e* ugovorni organ da rijesi zalbu u pitanju. U odnosu
na navedeno, napominje se da ZJN ne predvida prekrSajnu odgovornost
ugovornog organa vezanu za situacije nepostupanja po rokovima iz ¢lana
100. ZJN, te s obzirom na enumerativno normirane slucajeve prekrSajne
odgovornosti ugovornog organa iz c¢lana 116. ZJN, spomenuto
(ne)postupanje ugovornog organa bi trebalo sankcionisati odredbama
prekrSajne odgovornosti.

* Public Procurement Training Manual, Module F, SIGMA, 2015, p.10; dostupno na:
www.http://www.sigmaweb.org/publications/Module-F-%202015-clean.pdf
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2.2. RjeSavanje Zalbi pred KRZ-om

Clan 93. ZJN propisuje da je za rjeSavanje zalbi u postupcima javnih
nabavki nadlezan KRZ, te da navedeni organ po zaprimanju Zalbe, prvo
utvrduje blagovremenost i dopustenost iste, kao i da li je zalba izjavljena od
ovlastenog lica (¢1.109.). Odlu¢ivanje KRZ-a je uredeno ¢&l. 111. st. (1) ZIN
prema kome isti moze:

a) obustaviti postupak po zalbi zbog odustajanja od Zalbe;

b) odbaciti Zalbu zakljuckom zbog nenadleznosti, nedopustenosti,
neurednosti, neblagovremenosti i zbog toga Sto je izjavljena od lica
koje nema aktivnu legitimaciju;

€) odbiti zalbu zbog neosnovanosti;

d) ponistiti odluku, postupak ili radnju u dijelu u kojem je povrijeden
zakon ili podzakonski akti;

e) odluciti o zahtjevu ugovornog organa za nastavak postupka javne
nabavke;

f) ponistiti ugovor o javnoj nabavci ili okvirni sporazum u okolnostima
iz stava (2) ovog Clana.

Istovremeno, KRZ ¢e, shodno st.2. spomenutog ¢lana Zakona, ponistiti
ugovor o javnoj nabavci ili okvirni sporazum ako je ugovorni organ: a)
primijenio pregovaracki postupak bez objavljivanja obavjeStenja ili je
postupak dodjele ugovora o nabavci usluga iz Aneksa Il. Dio B u suprotnosti
s odredbama ovog zakona; b) propustio objaviti obavjestenje o nabavci na
portalu javnih nabavki ako se to zahtijeva ovim zakonom; c) zakljucio
ugovor ili okvirni sporazum u suprotnosti s ¢lanom 98. ovog zakona ako to
spreéava KRZ da razmotri zalbu prije zakljuenja ugovora ili okvirnog
sporazuma; d) zakljucio ugovor ili okvirni sporazum bez primjene postupka
javne nabavke, osim u slu¢ajevima kada to ovaj zakon dopusta.

Iz citiranih odredbi Zakona, evidentno je da ZJN regulise odlucivanje
KRZ-a, pri ¢emu se primjeéuje da Zakon ne obezbjeduje dalje odredbe o
pravilima postupka koji se vodi pred spomenutim organom (osim odredbi iz
¢1.94-112.). U navedenom kontekstu od bitnog znacaja je naglasiti da ZJN
propisuje da se prilikom rjeSavanja zalbi pred KRZ-om, (supsidijarno)
primjenjuju odredbe Zakona o upravnom postupku u dijelu postupka koji
nije ureden odredbama ZJN (kako je to predvideno ¢l.117.). Navedena
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odredba Zakona zasluzuje poseban komentar sa aspekta same (pravne)
prirode postupka pravne zastite javnih nabavki. Imajuéi u vidu supsidijarnu
primjenu Zakona o upravnom postupku eksplicitno predvidenu ZJN, prirodu
samog upravnog postupka (iz Zakona o upravnom postupku) i odredbe ZJN
iz ¢1.111. vezane za odlu¢ivanje KRZ-a, moglo bi se konstatovati da je
postupak pravne zastite upravni postupak koji se po svojoj prirodi priblizava
obliku sudskog postupka ali da ipak ne odgovara u potpunosti definiciji
sudskog postupka, te se s tim u vezi u literaturi navodi da organ koji rjeSava
zalbe u postupcima javnih nabavki ne bi trebao biti upravni nego kvazisudski
organ, na prelasku ka specijalizovanom sudstvu, kako je u datim situacijama
rije¢ o mijeSanju upravnih i sudskih elemenata (Pejakovié: 2015). Dakle,
postupak pravne zastite javnih nabavki, posmatran u cjelini, predstavlja
posebnu vrstu upravnog postupka, s obzirom da Zakon o upravnom postupku
predvida moguénost da se pojedina pitanja postupka za odredenu upravnu
oblast izuzetno, posebnim zakonom, mogu urediti drugacije nego li
Zakonom o upravhom postupku, pod uslovom da ista nisu u suprotnosti sa
nacelima spomenutog zakona.*

Zakon nadalje propisuje da o vodenju postupka po Zzalbi, KRZ
obavjesStava izabranog ponudaca po sluzbenoj duznosti, dok se ostala lica sa
svojstvom stranke mogu prijaviti za uces¢e u postupku po zalbi (¢1.94. st.2.),
pri cemu svaka stranka ima pravo da se izjasni o zahtjevima i navodima
druge starne i da predlozi dokaze a da KRZ svakoj stranci u postupku
dostavlja podneske koje zaprimi u predmetu, o kojima se raspravlja o glavnoj
stvari ili predlazu nove Cinjenice i dokazi (¢1.94. st.3.). Spomenute odredbe
zasluzuju komentar sa aspekta nacela kontradiktornosti postupka,
zagarantovanog Zakonom o upravnom postupku.

Pojedini autori su stava da ZJN izri¢ito ne zahtijeva kontradiktornost
postupka pred KRZ-om, iako kontradiktornost proizilazi iz njegovih
pojedinih, nesistemski proklamovanih odredbi, kao u situaciji kad se
ugovornom organu daje mogucénost da se izjasni o navodima Zalbe u
pisanom obliku, te dakle u Zakonu, umjesto nacela usmenosti dominira
nacelo pismenosti, pri ¢emu ZJN izri¢ito ne proklamuje ni nacelo javnosti,
Sto je u koliziji sa nacelom pravne sigurnosti. S tim u vezi istice se da je
kontradiktornost predvidena ZJN, nepotpuna, kako se svodi na komunikaciju

* Clan 2. Zakona o upravnom postupku
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podnescima, te da da je Zakon trebao predvidjeti moguénost strankama da
iznesu svoje navode i dokaze na usmenoj raspravi (Pejakovi¢: 2015). 1z
prakse proizilazi da je znacajan broj zalbi vezan za predmete u kojima
udestvuje dvije ili vide stranaka sa protivnim interesima, pri ¢emu KRZ
prilikom odluc¢ivanja u takvim stvarima koristi odredbe vezane za poseban
ispitni postupak predvidene Zakonom o upravnom postupku ali bez
zakazivanja usmenih rasprava. Razmatrano pitanje ostaje otvoreno, u
otekivanju zauzimanja decidnog stava u vezi istog od strane KRZ-a
(odnosno Suda BiH).

Sa aspekta rjeSavanja zalbi od strane KRZ-a neophodno je obratiti
paznju i na zakonom odredene rokove u kojima je dati organ duZzan odluciti
po izjavljenoj zalbi.

Naime, ¢l. 111. st.11. ZIN propisuje da je KRZ duzan da donese
zakljucak ili rjeSenje po zalbi u roku od 15 dana od dana kompletiranja zalbe
od ugovornog organa ali ne kasnije od 30 dana nakon prijema zalbe od
ugovornog organa. Evidentno je da je spomenuta odredba nije dovoljno
precizno formulisana, kako iz iste nije jasno kada zaista spomenuti rok
rjeSavanja zalbi po¢inje da tece, da li od dostavljanja zalbe KRZ-u ili od dana
predaje Zalbe ugovornom organu. S tim u vezi, u cilju unapredenja
efikasnosti cjelokupnog postupaka pravne =zastite, bilo bi pozeljno
reformulisati razmatranu odredbu Zakona, na nacin da se odredi precizan
procesni trenutak od koga bi se racunao rok u kome je kontrolni organ duzan
rijesiti izjavljenu Zalbu u postupku.

Pitanje postupanja KRZ-a u situacijama kada utvrdi da je potrebno
ponistiti odluku, postupak ili radnju, u dijelu u kojima je povrijeden zakon ili
podzakonski akt, takode zasluzuje poseban osvrt. Naime, u ve¢em broju
slu¢ajeva kada KRZ postupajuéi po izjavljenoj zalbi utvrdi osnovanost iste,
KRZ, shodno ¢l.117.

ZJN primjenjuje odredbe ¢1.230. st.2. Zakona o upravnom postupku,
prema kojima ako drugostepeni organ nade da ¢e nedostatke prvostepenog
postupka brZze i1 ekonomicnije otkloniti prvostepeni organ, on ¢e svojim
rjeSenjem ponistiti prvostepeno rjeSenje 1 vratiti predmet prvostepenom
organu na ponovni postupak, pri ¢emu je drugostepeni organ duzan Svojim
rjeSenjem ukazati prvostepenom organu u kom pogledu treba upotpuniti
postupak, a prvostepeni organ duzan je u svemu postupiti po drugostepenom
rjeSenju i bez odgadanja, a najkasnije u roku od 15 dana od dana prijema
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predmeta, donijeti novo rjeSenje. Dakle, utvrduju¢i osnovanost zalbe,
ponistavajuéi ozalbenu odluku ugovornog organa, KRZ vraéa predmet na
ponovno rjeSavanje ugovornom organu, ukazujuci istom u kom pogledu
treba upotpuniti postupak. Sa aspekta nacela efikasnosti, navedenoj praksi
KRZ-a je moguée uputiti zamjerku, imajuéi u vidu moguénost da sam KRZ
rijesi predmetnu stvar meritorno (u potpunosti), bez vracanja rjesenja stvari
na ponovni postupak ugovornom organu. Naime, smatra se da drugostepeni
organi u nacelu, ne bi trebali vracati prvostepenim organima predmete na
ponovni postupak kako bi se na taj nacin otklonile nepravilnosti u radu
prvostepenog organa, postupak bi bio okoncan, §to bi strankama omogucilo
da $to prije ostvare svoja prava ili obaveze u javnom interesu (Krijan, 2002).

Medutim, ¢injenica je da u odredenom broju slu¢ajeva (koji nije
zanemarljiv), ugovorni organ ne koriste u znacajnijoj mjeri
mogucnosti/ovlas¢enja data ZIN i Zakonom o upravnom postupku u pogledu
prvo, ocjene prihvatljivosti ponuda i drugo, prilikom postupanja po
izjavljenim zalbama.

Naime, primjecuje se da ugovorni organ ne Kkoriste u potpunosti
mogucénosti predvidene zakonskim rjeSenjima prilikom ocjene ponuda
ponudaca, donose¢i pausalne 1 nedovoljno obrazloZene ocjene
(ne)prihvatljivosti ponuda. Na primjer, ugovorni organi prilikom ocjene
prihvatljivosti ponuda cesto ne Kkoriste zakonsku moguénosti da od
kandidata/ponudaca zatraZze pismeno pojasnjenje dostavljenih referensi (iz
¢l.48. st.5. ZIN) 1ili da pozovu kandidate/ponudace da pokasne
dokumenta/dostave originalne dokumente u cilju otklanjanja formalnog
nedostatka dokumenata (iz ¢1.68. st.3. ZJN) a da upravo iz razloga vezanih za
navedene elemente, ponudu odbaci kao neprihvatljivu.

Dodatno, kada je rije¢ o postupanju KRZ-a, njegov rad je dalje
usloznjen i Cinjenicom da u izvjesnom broju slucajeva, ugovorni organi
prilikom rjeSavanja zalbi ne sprovode potpun postupak utvrdivanja
¢injeni¢nog stanja ili ga ,utvrduju” pausalno, te Zalbe kao neosnovane
proslijeduje KRZ- u na dalje postupanje (shodno ¢1.100. st.5. ZJN), bez
dovoljnog 1 detaljnog obrazlozenja zaSto je zalba cijenjena neosnovanom,
fakticki izbjegavaju¢i decidno izjaSnjavanje o izjavljenoj Zalbi, odnosno
zanemarujuci ovlaséenja iz €1.100. st.3. Zakona. S obzirom na navedeno,
na¢elno, praksi KRZ-a vezanoj za primjenu ¢1.230. st.2. Zakona o upravnom
postupku se ne bi mogle uputiti ozbiljnije zamjerke, imajuci u vidu da se u
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veéem broju slucajeva nedostaci postupka sprovedenog pred ugovornim
organom, mogu brze i efikasnije otkloniti od istog (u ponovnom postupku) a
posebno s obzirom na ¢injenicu da upravo ugovorni organ (u najve¢em broju
slucajeva) raspolaze znatnom profesionalnom 1 struénom
ekspertizom/osobljem u predmetnoj oblasti nabavke, koja je nesporno u
stanju da rijesi zalbu sa ubjedljivim i obrazlozenim argumentima. Medutim,
ukoliko je ugovorni organ detaljno utvrdio c¢injeni¢no i pravno stanje
konkretne stvari, te isto precizno elaborisao uz dostavljeno izjasnjenje uz
zalbu, u takvim situacijama bi KRZ trebao rijeSiti stvar u
potpunosti/meritorno, bez vraéanja stvari na ponovno odlucivanje
ugovornom organu, kako bi suprotno postupanje KRZ-a predstavljalo
povredu nacela efikasnosti i pravne sigurnosti.

Rjesenja i zakljuéci KRZ-a su konac¢na i izvr$na (¢L.111. st. 13. ZIN),
te ugovorni organi i uéesnici u postupku mogu pokrenuti upravni spor pred
Sudom Bosne i Hercegovine (€l. 115. st. 1. ZIN), pri cemu Zakon eksplicitno
odreduje da se upravni spor vodi po hitnom postupku (¢1.115. st.2. ZJIN).
Medutim, kako praksa pokazuje, sudsko odlucivanje po izjavljenim tuzbama
u datim postupcima traje duze od godine, §to dovodi do naruSavanja nacela
efikasnosti i pravne sigurnosti. Navedena praksa prouzrokuje niz slozenih
situacija, kako je u vecini slucajeva postupak nabavke ve¢ okonéan, odnosno
ugovor je zakljucen i izvrSen, te oSteCenim ucesnicima u postupku jedino
preostaje slozena procedura ostvarivanja prava na naknadu Stete zbog
izmakle dobiti (¢.121. ZIN).

3. ZAKLJUCAK

Postupak pravne zaStite u postupcima javnih nabavki predstavlja
poseban upravni postupak s obzirom na specificnu pravnu prirodu javnih
nabavki. Obezbjedivanje djelotvorne pravne zastite postupaka javnih nabavki
predstavlja jedan od najznacajnijih segmenata cjelokupnog sistema javnih
nabavki, kako je dati elemenat direktno vezan za zastitu prava ucesnika
postupaka javnih nabavki, tako i za zakonitost troSenja javnih sredstava
kojima raspolazu ugovorni organi. Zbog toga je od velike vaZnosti
uspostavljanje djelotvornog i transparentnog sistema pravne zastite. U
kontekstu rada, namece se zakljucak da ZJN karakteriSe nedostatak odredbi
koje se odnose na pravnu zastitu, a koje bi na obuhvatan i pregledan nacin
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djelotvorno uredile datu oblast, pri ¢emu se takode istovremeno konstatuje
da su pojedine od njih nedovoljno jasno postavljene, te da kao takve
prozrokuju poteSkoce prilikom njihove primjene u praksi.

S tim u vezi, rad je identifikovao neke od bitnih nedostatka postojeceg
sistema pravne zastite ZJN, uz predlaganje konkretnih mjera kojima bi se
dati nedostaci otklonili.

U tom smislu, neophodno je poboljsati postojeci pravni okvir prava na
zaStitu u postupcima javnih nabavki, na nacin da se isti sa¢ini na koherentan i
sistematski na¢in, odnosno da se pojedini instituti jasnije i preciznije odrede,
§to bi neminovno dovelo do skratenja vremena sprovodenja postupka,
smanjenja broja zalbi, boljeg kori$¢enja resursa kako ugovornih organa tako
i kontrolnih organa, kao i uveéanja stepena pravne sigurnosti i zaStite
legitimnih ocekivanja ucesnika postupka, a sve u svrhu smanjenja
moguénosti nezakonitih raspolaganja javnim sredstvima.
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TUZBA BOSNE I HERCEGOVINE PROTIV SRBIJE | CRNE GORE ZA
GENOCID

PROSECUTION OF BOSNIA AND HERZEGOVINA AGAINST
SERBIA AND MONTENEGRO FOR GENOCIDE

Strucni ¢lanak
M. sc. Zeljko Petrovic*

SaZetak

Pod genocidom u Bosni i Hercegovini uglavnom se misli na genocid u
Srebrenici izvrsen od strane snaga srpske vojske srpnja 1995. godine, sa
ciljem unistenja svih Bosnjaka u tom podrucju, ali i na genocid u Sirem
kontekstu oznacavajuci zlocin protiv covjecnosti i ratne zlocine tokom rata u
Bosni i Hercegovini od 1992. do 1995. godine. Tim pojmom se opisuje
kampanja etnickog cis¢enja i ubijanja u ratu u Bosni Hercegovini. Bosna i
Hercegovina smatrajuc¢i da je tadasnja SR Jugoslovija odgovorna za
pocinjene povrede medunardnog humanitarnog prava, odnosno za pocinjeni
genocid u Bosni i Hercegovini, podnijela je tuzbu pred Medunarodnim
sudom pravde za utvrdivanje njene odgovornosti. Medunarodni sud poravde
presudio da su kriteriji genocida sa specificnim ciljevima (dolus specialis)
unistenja Bosnjaka ispunjeni samo u Srebrenici i istocnoj Bosni.U radu se
analzirala tuzbe Bosne i Hercegovine, kao i presuda Medunarodnog suda
pravde. Rad ima za cilj da utvrdi i same posljedice donosenja te presude,
odnosno Sta je se sa njom postiglo i koji su njeni rezultati imajuci u vidu da
je se taj spor vodio 14 godina.

Kljucne rijeci: Bosna i Hercegovina, rat, tuzba, genocid, ratni zlocin.
Abstract
Genocide in Bosnia and Herzegovina mainly refers to the Srebrenica

genocide committed by Serbian Army forces in July 1995, with the aim of
destroying all Bosniaks in the area, but also genocide in a broader context,

* Republicka uprava za geodetske i imovinsko-pravne poslove, Banja Luka, e-mail:
petrovicz@yahoo.com
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denoting crimes against humanity and war crimes during the Bosnia and
Herzegovina from 1992 to 1995. The term describes the campaign of ethnic
cleansing and killing in the war in Bosnia and Herzegovina. Boshia and
Herzegovina, holding that the then FR Yugoslavia was responsible for the
violations of international humanitarian law or genocide committed in
Bosnia and Herzegovina, filed a lawsuit before the International Court of
Justice to determine its liability. The Tribunal has ruled that the criteria for
genocide with the specific goals (dolus specialis) of Bosniak annihilation
have been met only in Srebrenica and eastern Bosnia. The aim of the paper
is to determine the consequences of the judgment itself, that is, what has
been achieved with it and what its results are, given that the dispute was
conducted for 14 years

Key words: Bosnia and Herzegovina, war, lawsuit, genocide, war
crime.

1. UvOD

DrZava posjeduje pravnu sposobnost, Sto zna¢i da moze biti nosilac
prava i obveza, dok djelatna sposobnost zna¢i da je u moguénosti da
samostalno istice svoje zahtjeve prema drugim subjektima. Drzava na
osnovu svojstva subjekta medunarodnog prava ima sposobnost da
neposredno 1 samostalno odgovara za krSenje obveza po medunarodnom
pravu (Degan, 2011: 205). U danasnjoj medunarodnoj zajednici u kojoj
postoje medunarodne organizacije kao sto su Ujedinjeni narodi i Europska
unija, postoje ustanovljena pravila koja se odnose na oruzane sukobe, pravila
za zastitu ljudskih prava, zZivotnog okolisa 1 dr. Osnivanjem medunarodnih
institucija kao sto je npr. Medunarodni sud pravde, nastaje novi sistem
vrijednosti i odnosa medu drzavama koji treba da se temelji na
medunarodnim zakonima, pravima i odgovornostima (Todorovi¢, 2006: 180)
Medunarodnu zajednicu u 20. stolje¢u karakterise borba za ljudska prava, a
sa druge strane to je najbrutalnije stolje¢e u pogledu njihovog krsenja.

U medunarodnoj zajednici nikad nije postojao medunarodni kazneni
sud koji bi bio nadlezan da sudi drzavama za pocinjene medunarodne
zlo¢ine, tako da ne postoji kaznena odgovornost drzava za pocinjena
medunarodna protivpravna djela, pa ni ona koja su konvencijama odredena
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kao medunarodni zloCini. Tome doprinosi i okolnost da je neophodan
sporazum stranaka u sporu u pogledu nadleznosti kaznenog tribunala. Vijece
sigurnosti Ujedinjenih naroda moze proglasiti neku drzavu agresorom i po
toj osnovi naloziti protiv nje sankcije prema glavi VII Povelje, ali ne moze
definirati medunarodne zlocine ili uslove njihovog izvrsenja na normativan
nacin. U Kkodifikaciji pravila o odgovornosti drzava za medunarodno
protivpravna djela Komisija za medunarodno pravo nije mogla izbjeci taj
problem (Degan, 2011).

U periodu od 1992. do 1995. godine Bosna i Hercegovina je bila
popriSte oruzanih sukoba u kojima su ucinjena teska, sistematska i masovna
krSenja medunarodnog humanitarnog prava, a kao posljedica rata izgubljeni
su mnogi ljudski zivoti, brojno stanovnistvo je izbjeglo ili raseljeno, veliki
broj osoba se jos uvijek vode kao nestale, a ucinjene su i druge brojne
povrede osnovnih ljudskih prava i sloboda. Sprje¢avanje nekaznjivosti i
suoCavanje sa ratnim dogadanjima oznaceni su kao jedan od osnovnih
preduslova za pomirenje i napredak Bosne i Hercegovine, kako na
unutarnjem tako i vanjskom planu. Bosna i Hercegovina se jo§ uvijek
suocava sa prosloscu, ¢ime se dotic¢e viSestrukih dimenzija pravde i ljudskih
prava i pitanja kako ratne zlocince privesti pred lice pravde, kako zadovoljiti
pravdu za zrtve i prezivjele, te kako obnoviti ratom razoreno drustvo i vratiti
povjerenje medu narode.

2. POJAM GENOCIDA

Genocid kao samostalno kazneno djelo razvio se nakon Drugog
svjetskog rata, donosenjem i stupanjem na snagu Konvencije 0 sprje¢avanju i
kaznjavanju zlo¢ina genocida (Munivrana, 2011). Sam pojam genocid
pripisuje se poljskom pravniku Raphaelu Lemkinu koji je izraz skovao
spajajuci grcku rije€ genos, kao oznaku za rasu, narod ili pleme, sa latinskim
izrazom cide (caedere, occidere) koji znaéi ubiti. Lemkin prvi put
upotrijebio je taj izraz 1944. godine u svojoj knjizi “Uloga sila osovine u
okupiranoj Europi” (Lemkin, 1944). On navodi da se pod genocidom misli
na destrukciju nacije ili etnicke grupe, ali da to ne mora da bude direktna
destrukcija, ve¢ prije je to koordiniran plan u pravcu unistenja nacionalnih i
etnickih grupa (Lemkin, 2005: 79-94). Lemkin je objasnio pojam genocida u
smislu da on ne obuhvata samo djela liSavanja Zivota, nego 1 sprjeCavanje
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samog zivota, kao i postupke kojima se ugroZzavaju zivot i zdravlje (Lemkin,
1947:147). Prvim suvremenim genocidom smatra se genocid pocinjen nad
Armencima koji je zbog svoje sistemati¢ne prirode postavio okvir za sve
buduce genocide (Budimir, 2015:22). Genocid na Armenicima sproveden je
1915. godine od strane Turske (Leupold, 2015).

Konvencija o sprjeCavanju i kaznjavanju zlo¢ina genocida, od 9.
prosinca 1948 godine, definirala je “zlo¢in nad zlo¢inima” (Vajs, 1949).
Prema Konvenciji ugovorne strane potvrduju da je genocid medunarodni
zlo¢in bilo da je izvrSen u vrijeme mira ili rata, te se obvezuju da ¢e ga
sprijeciti 1 kazniti.

Konvencija o sprjecavanju i kaznjavanju zlo¢ina genocida usvojena je
Rezolucijom 260 (III) A, na Opcoj skupstini Ujedinjenih naroda 9. prosinca
1948. godine, a stupila na snagu 12. sijeénja 1951. godine. Ranije je Opca
skupstina Ujedinjenih naroda 11. prosinca 1946. godine, Rezolucijom 96 (1),
proglasila da je po medunarodnom pravu genocid zlo¢in osuden od
civilizovanog svijeta i u suprotnosti sa duhom i ciljevima Ujedinjenih
naroda. Prepoznato je da je genocid u svim periodima povijesti nanosio
velike gubitke Covjecanstvu, te da da je obvezna medunarodna suradnja u
cilju oslobadanja ¢ovjeCanstva od takvog strasnog zla. Pod genocidom se
podrazumijeva bilo koje od sljede¢ih djela, pocinjenih sa namjerom da se
potpuno ili djelimi¢no uniSti jedna nacionalna, etnicka, rasna ili vjerska
grupa kao takva:

e ubijanje ¢lanova grupe (naroda);

e nanoSenje teSkih tjelesnih ili mentalnih povreda pripadnicima grupe;

e namjerno nametanje grupi teSkih zivotnih uvjeta sraCunatih da
dovedu do njenog potpunog ili djelimi¢nog fizickog unistenja;

e nametanje mjera kojima je namjera sprijeciti radanje unutar grupe;

e prisilno premjestanje djece iz jedne grupe u drugu (Cekié, 2007: 21).

Sljedeca djela bit ¢e kaznjiva:
e genocid;
e planiranje izvrSenja genocida;
e direktno i javno podticanje na izvrSenje genocida
e pokusSaj genocida;
e saucesniStvo u genocidu.
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Genocid kao kazneno djelo, prema medunarodnom pravu, predstavlja
jedan od najtezih zloc¢ina protiv ¢ovjec¢nosti i medunarodnog humanitarnog
prava i ispoljava se kao fizicki, bioloski i nacionalnokulturni (Drost, 1959).
Konkretno za nas bitan je fizicki koji se sastoji u poduzimanju raznih
postupaka sa namjerom potpunog ili djelimi¢nog unistenja neke nacionalne,
etnicke, rasne ili vjerske grupe (Wise, 1991). Genocid predstavlja zlo¢in po
medunarodnom pravu i u sluéaju njegovog ¢injenja utvrdivanje odgovornosti
i kaznjavanje predstavlja interes cjelokupne medunarodne zajednice
(Cassese, 2002). Genocid se moze uciniti i u miru bez postojanja oruzanih
sukoba, te je za njegovo postojanje neophodan direktan umisljaj.

3. TUZBA BOSNE I HERCEGOVINE ZA GENOCID

Spor kojeg je pokrenula Bosna i Hercegovina protiv SR Jugoslavije
predstavlja medunarodni spor, ¢iji je predmet pitanje Bosne i Hercegovine da
li je u Bosni i Hercegovini u ratu izvrSen genocid i da li je SR Jugoslavija
kao drzava kriva za povredu Konvencije o sprjecavanju i kaZznjavanju zlocina
genocida. Cinjenicu o postojanju medunarodnog spora, potvrdio je
Medunarodni sud pravde u Haagu 3. veljace 2003. godine, potvrdujuci svoju
nadleznost u ovom predmetu (Hasi¢, 2011: 159). Treba napomenuti da je
sam Medunarodni sud pravde utjecao svojim radom na razvoj
medunarodnog prava, te je stvorio svijest o potrebi postojanja medunarodnog
sudskog organa medunarodne zajednice koji ¢e postupati u svako vrijeme
(Rosenne, 1985: 12).

TuZba Bosne 1 Hercegovine protiv SR Jugoslavije za genocid, poznata
i kao Bosna i Hercegovina protiv Srbije i Crne Gore, de jure naziv Primjena
Konvencije o sprjecavanju i kazZnjavanju genocida, predstavlja slucaj u
kojem je prvi put pred Medunarodnim sudom pravde jedna drzava optuzila
drugu drzavu za genocid (Muller, 2007: 447). Jedan od entiteta Bosne i
Hercegovine Republika Srpska, tokom ¢itavog trajanja postupka osporavao
je ovu tuzbu.

Bosna i Hercegovina 1993. godine podnijela je Medunarodnom sudu
pravde u Haagu tuzbu protiv danasnje Srbije i Crne Gore, polazeéi od toga
da je "Jugoslavija isplanirala, pripremila, skovala zavjeru, poticala,
ohrabrivala, pomagala, podstrekavala i pocinila" genocid protiv njenog
stanovni§tva. Odgovor srpske strane bio je ocekivan, te je podnijela
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protivtuzbu, protiv Bosne i Hercegovine za genocid nad Srbima u Bosni 1
Hercegovini, §to je odbac¢eno 2000. godine.

Saslusanja u procesu protiv Srbije pocela su u veljac¢i 2006. godine. U
optuznici je izriito navedeno postojanje sistemati¢ne prakse etnickog
CiS¢enja gradana suverene teritorije Bosne i Hercegovine, te da za to
odgovornost snosi cijela drzava, a ne samo pojedinci. Dana 26. veljace
2007. godine, Medunarodni sud pravde oslobodio je Srbiju optuzbe za
genocid, presudivsi da "Srbija nije pocinila genocid ni preko svojih drzavnih
organa, ni preko svojih zvani¢nika", kao i da "Srbija nije bila saucesnik u
genocidu". Medutim, Sud je iznio miSljenje da Srbija nije iskoristila svoj
utjecaj da bi sprijecila genocid i1 nije kaznila one koji su vr$ili masakre.
Medunarodni sud pravde donio je presudu ne ispitavsi dokaze koje je srpska
vlada podnijela u procesu protiv Slobodana MiloSevica pred HaSkim
tribunalom. Jedina koja je vidjela ove dokumente bila je tuziteljica Haskog
tribunala Carla del Ponte, koja piSe da zapisnici Vrhovnog vije¢a obrane i
ostali tajni personalni dosijei pruzaju ubjedljive dokaze o tome da je Srbija
imala kontrolu nad ratnim naporima Srba u Bosni i Hercegovini i da ih je ona
nesumnjivo usmjeravala. Tamo se detaljno navodi kako su srpske vlasti
financirale 1 podrzavale ratne napore Srba. Nesumnjivo da je Vojska
Republike Srpske bila ogranak jugoslavenske vojske, te da su snage Srbije,
ukljucujuéi 1 tajne sluzbe, odigrale bitnu ulogu u zauzimanju Srebrenice 1
pripremi masakra koji se tamo odigrao.

Pitanje da li akcije Srba u Bosni i Hercegovini predstavljaju genocid
podijelilo je znanstvenu zajednicu, analitiCare i politiCare. Autori koji
primjenjuju definicije genocida utemeljene na politickim ili druStvenim
znanstvenim razmis$ljanjima skloni su da izjednacavaju etni¢ko CiS¢enje sa
genocidom. Norman Cigar tvrdi da je srpska politicka, kulturna i crkvena
elita stvorila klimu pogodnu za izvrSenje genocida tokom rata, te da su
srpske snage pocinile genocid protiv BosSnjaka. Takode Michale A. Sels
podrzava tumacenje da su srpske snage namjeravale da uniSte bosanske
muslimane kao narod. Po istoj logici, neki bosanski, ali i strani znanstvenici
tvrde da je izraz etni¢ko CiS¢enje upotrebljavan samo kao eufemizam, kako
bi se prikrila tajna agenda genocida. Srpski zvaniCnici i znanstvenici
suprotstavljaju se optuzujuéi drugu stranu za genocid, bez obzira na to Sto
Haski tribunal nije smatrao da postoji osnov za podizanje optuZnice za
genocid.
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Izraz genocid Cesto se instrumentalizuje 1 zloupotrebljava kao S§to je
bio sluc¢aj u SFRJ tokom osamdesetih godina kada je to ¢injeno od strane
srpskog rukovodstva u pogledu stradanja Srba u Drugom svjetskom ratu. Cilj
toga bio je odrzavanje uzajamnih strahova i mrznje medu jugoslavenskim
narodima u pravcu stvaranja kolektivne svijesti kod srpskog naroda, a sve
kao vid pripreme onome §to ¢e do¢i raspadom Jugoslavije (Bogarel, 2011).

Potrebno je napomenuti da je viSe elemenata etnickog ¢is¢enja koji su
primjenjeni na prostoru bivse Jugoslavije u toku oruzanih sukoba utjecalo na
podizanje optuznice prema odredbama statuta Haskog tribunala:

— Tesko krsenje Zenevske konvencije iz 1949. godine (koje obuhvata
namjerno ubijanje, mucenje ili neCovjecno postupanje, ukljucujuci
bioloSke eksperimente, namjerno izazivanje velikih patnji ili
nanos$enje teskih povreda tijelu ili zdravlju, ekstenzivno uniStavanje i
prisvajanje imovine, koje nije opravdano vojnom nuznoSéu i
sprovedeno je protivzakonito i nemilosrdno, primoravanje ratnog
zarobljenika ili civila da sluzi u jedinicama neprijateljske sile,
namjerno oduzimanje prava ratnom zarobljeniku ili civilu na fer i
regularno sudenje, protivzakonita deportacija ili preseljenje ili
protivzakonito zatvaranje civila i uzimanje civila za taoce).

— KirSenje zakona ili obicaja rata (koriStenje otrovnog oruzja ili drugog
oruzja sraCunato da prouzrokuje nepotrebnu patnju, nemilosrdno
razaranje gradova, varosi ili sela ili devastacija koja nije opravdana
vojnom nuzno$¢u, napad ili bombardovanje svim moguéim
sredstvima, nebranjenth gradova, sela, prebivaliSta ili zgrada,
zaposjedanje, uniStavanje ili namjerno oSteenje institucija
posvecenih religiji, dobrotvornom radu i obrazovanju, umjetnosti i
znanosti, povijesnih spomenika i umjetni¢kih i znanstvenih djela,
pljacka drzavnog ili privatnog vlasniStva).

— Genocid (djela poCinjena s namjerom unisStenja, u cjelosti ili
djelimi¢no, nacionalne, etnicke, rasne ili vjerske grupacije).

— Zlocini protiv Covjecnosti (usmjereni protiv svake civilne populacije,
kao S$to su ubistvo, istrebljenje, porobljavanje, deportovanje,
zatvaranje, mucenje, silovanje, progoni na politickoj, rasnoj i
vjerskoj osnovi i ostali neCovjecni postupci).

Medunarodni sud pravde 27. veljac¢e 2007. godine presudio je da
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Srbija ne moze se smatrati odgovornom za genocid pocinjen u
Srebrenici od strane snaga Republike Srpske. Sud je nasao da je Srbija
prekrsila Konvenciju o genocidu time Sto nije ucinila sve §to je bilo u njenoj
moc¢i da sprijeci genocid, a potom nije kaznila niti predala u¢inioce Haskom
tribunalu. Srbija je postala prva zemlja koja je po ocjeni suda prekrsila
Konvenciju o genocidu, ali Srbija nije postala prva zemlja osudena za
genocid. Tuzba Bosne i Hercegovine sadrzala je navode da je Srbija direktno
odgovorna za genocid pocinjen na ¢itavoj teritoriji Bosne 1 Hercegovine, u
namjeri da unisti bosnjacko stanovniStvo Bosne 1 Hercegovine (Hasi¢, 2011:
159).

Presuda Medunarodnog suda pravde potvrdila je, kao §to je to ranije
presudio Haski tribunal da su pojedine frakcije Vojske Republike Srpske
pocinile genocid u Srebrenici u sprnju 1995. godine, ali je istovremeno
odbacio navode tuzbe da je genocid pocinjen na citavoj teritoriji Bosne i
Hercegovine (Cekié, 2010: 93). U presudi se navodi da su elementi genocida
ostvareni samo na podrucju Srebrenice. Nije dokazano da je genocid
pocinjen na drugim dijelovima Republike Srpske i pored velikih i plansko
osmisljenih stradanja nesrpskog stanovnistva i namjera koje su postojale kod
srpskih politicara u ovom dijelu Republike Srpske, podrZanih od strane
srpske elite iz Beograda (Ceki¢, 2013: 365).* Srbija je javno okrivljena za
nesprje¢avanje genocida i za nekaznjavanje i neizru€ivanje pocinitelja, u
prvom redu komandanta VVojske Republike Srpske Ratka Mladi¢a. Presuda
kojom se zakljucilo da Srbija nije po€inila genocid usvojena je sa 13 glasova
sudija za 1 2 protiv. Takode je sa 11 glasova za i 4 protiv zakljueno da
Srbija nije bila ni saucesnik u genocidu, dok je zakljuceno da je tokom rata
pruzala vojnu 1 financijsku podrsku Republici Srpskoj.

Srbija je okrivljena za nepostivanje dvije privremene zaStitne mjere
koje je izdao Medunarodni sud pravde u travnju i rujnu 1993. godine.
Tadasnjoj SR Jugoslaviji nalozZeno je da ucini sve u njenoj moci da sprijeci
zlo€in genocida 1 uc€ini sve da taj zlo€in ne pocine vojne ili paravojne
formacije pod njenom kontrolom ili koje imaju njenu podrsku. Sudije su

* U Vlasenici, mjestu na Istoku Bosne i Hercegovine u blizini Srebrenice, u toku oruzanih
sukoba ubijeno je 2.636 Bosnjaka, od toga 408 djece. Imajuci u vidu da ovoliko ubijenih
civila predstavija 14% bosnjackog stanovnistva u Vlasenici po popisu iz 1991. godine te da
su ubijane porodice u cijelini, roditelji sa djecom, Vlasenica predstavija opéinu koja je po
broju Zrtava u odnosu na broj stanovnika i broj ubijene djece u samom vrhu. U tom pravcu
postoje incijative da se pokrene postupak za utvrdivanje genocida i u samoj Vlasenici.
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zakljucile da u srpnju 1995. godine Srbija nije sprijecila po¢injeni genocid,
po misljenju suda kada su srpske vlasti, trebale da budu svjesne ozbiljnosti
situacije.

Medunarodni sud pravde kod donoSenja presude, pozivao se na
standarde postavljene u slucaju tuzbe Nikaragve protiv SAD, kada je
presudeno da nema odgovornosti kod SAD za akcije Kontra gerile i pored
toga sto su SAD pruzale aktivnu i javnu podrsku i imale su jednak cilj. Sud
je zazuzeo stav da drugi zlo¢ini koji se ucinjeni na prostoru Bosne i
Hercegovine u toku oruzanih sukoba predstavljaju ratne zloCine, a ne i
genocid. Predsjednik Medunarodnog suda pravde Rosalyn Higgins istakla je
da se Sud u ovom slucaju bavio genocidom u pravnom i uZem smislu rjeci, a
ne u $irem smislu niti ratnim zlo¢inima i zlo¢inima protiv covje¢nosti. Nakon
stjecanja neovisnosti Crne Gore u svibnju 2006. godine, stranka u postupku
prema procjeni suda bila je Srbija, a u sluc¢aju utvrdivanja bilo kakve
odgovornosti ona ¢e se odnositi na do tada postojecu Srbiju i Crnu Goru, a
prije toga SR Jugoslaviju.

U pogledu tuzbe Bosne i Hercegovine bila je upitna i nadleznost
Medunarodnog suda pravde. SR Jugoslavija 2000. godine zatrazila je
ponovni prijem u Ujedinjene narode iz ¢ega se moze zakljuciti da u vrijeme
podnosenja tuzbe nije se mogla tuziti od strane Bosne i Hercegovine, jer
prije toga nije ni bila ¢lanica Ujedinjenih naroda. Medunarodni sud pravde
nadlezan je samo za drzave Clanice Ujedinjenih naroda, kao i drzave koje
nisu ¢lanice, ali prihvate njegovu nadleznost.SR Jugoslavija prihvatila je sve
medunarodnopravne obveze bivSe Jugoslavije, a time i Konvenciju o
sprjecavanju i kaZnjavanju zlo€ina genocida iz 1948. godine. Kako se prema
toj Konvenciji prihvata nadleznost Medunarodnog suda pravde po svim
sporovima koji nastanu izmedu potpisnica Konvencije vezano za obveze
koje iz nje nastanu, Medunarodni sud pravde smatrao se nadleznim (Galli,
2016: 7). Imajucéi u vidu da je odlucivanje u Bosni i Hercegovini zasnovano
na etnickom principu politiari iz Republike Srpske iz naprijed navedenih
razloga osporavali su ovu tuzbu, $to je dovodilo i do inicijativa za ukidanje
financiranja tuzbe, ali nisu uspjeli da se ona povuce.

Ideologija je pokretacka snaga koja je u stanju pokrenuti ljude da
¢ine najteze oblike zloCina protiv Covjecnosti 1 medunarodnog prava,
zabiljezene u dosadasnjoj povijesti, medu kojima su i zlo¢ini zabiljeZeni na
prostorima bivie Jugoslavije u posljednjim decenijama 20. stoljeéa (Saric,
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2010: 16). Tako se pod okriljem ideologije genocid u Bosni i Hercegovini
Cesto naziva etnickim ¢iS¢enjem, sve u cilju prikrivanja stvarnog obima
ucinjenih nedjela od strane srpskih snaga u proteklom oruzanom sukobu.
“Ucinjeni zlo€ini nisu neka povijesna slucajna oklonost, nego nesumnjivo
predstavljaju planirane dogadaje od ljudi koji su zeljeli da se oni dogode”
(Muratovi¢, 2012: 18). Danas se traze uzroci i pojasnjenja, tehnicke
odrednice proteklog rata, ljudskih zrtava i materijalnog stradanja, do
moralnih prosudbi i1 priziva ljudske savjesti pod fenomenom bezdusnog
uniStavanja i zla (Zori¢, 1993: 415). Rat je bolan i tragi¢an za mnoge, a
pojedina pitanja vezana za njega i danas su otvorena i traze se odgovori.
Oruzani sukobi su zavrSeni na prostoru Bosne i Hercegovine prije viSe od
dvije decenije, ali tragedija koja se desila i dalje je aktuelna i rane su
otvorene. Pomirenje je dug i tezak proces koji iziskuje spremnost na
zajednicki rad za otvoreno i objektivno suocavanje sa prosloscu.

4. PRESUDA MEDUNARODNOG SUDA PRAVDE

Presuda Medunarodnog suda pravde u slucaju tuzbe Bosne i
Hercegovine protiv Srbije i Crne Gore o0 primjeni Konvencije o sprjecavanju
i kaznjavanju zlo¢ina genocida iz 1948. godine, koja de facto oslobada
Srbiju odgovornosti za genocid, nije ispunila ofekivanja zrtava zloCina. S
tim u vezi, Medunarodni sud pravde na samom pocetku upozorio je
zastupnike Bosne i Hercegovine da je on u tom postupku nadleZan samo za
genocid definiran u toj Konvenciji, ali ne i za ostale ratne zlo¢ine i1 zloCine
protiv Covje€nosti, pa ni za posljedice etni¢koga c¢iS¢enja ukoliko nisu
obuhvacene tom Konvencijom (Degan, 2016).

Pravno posmatrano, od svih medunarodnih zlo¢ina zlo¢in genocida
najteze je dokazati. Osim zabranjenih djela nabrojanih u c¢lanku II
Konvencije tuzitelj mora dokazati u sudskom postupku i genocidnu namjeru
izvrsitelja i naredbodavaca tih zlo¢ina. Treba dakle dokazati da su konkretni
zlo€ini pocinjeni s namjerom da se u potpunosti ili djelimi¢no unisti neka
nacionalna, etnicka, rasna ili vjerska grupa (Degan, 2008). Ukoliko je tuzitelj
uspio dokazati pocinjenje tih zlo€ina, ali ne i genocidnu namjeru, radi se o
zlo€inima protiv CovjeCnosti ili ratnim zloCinima. Za njih je nadleZan
Medunarodni kazneni tribunal za bivsu Jugoslaviju, ali ne i Medunarodni sud
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pravde u Hagu.* Sa druge strane kazneni tribunali nadlezni su za kaznjavanje
pocinitelja u licnom svojstvu, ali novcanu odstetu moze dosuditi samo
Medunarodni sud pravde ukoliko utvrdi krSenje ove Konvencije od strane
neke drzave njezine stranke. Ova presuda otkrila je niz slabosti postupka
pred Medunarodnim sudom pravde. Za razliku od kaznenog tribunala koji u
svome sastavu ima tuziteljstvo koje utvrduje po sluzbenoj duznosti
pocinjenje zlo¢ina i mogucu genocidnu namjeru, takvo tijelo ne postoji u
sklopu Medunarodnog suda pravde koji presuduje sporove izmedu drzava.
Drzava tuziteljica u parnici pred Medunarodnim sudom sama je duzna da
prikupi uvjerljive dokaze o pocinjenim zlo¢inima i o genocidnoj namjeri
tuzene drzave. Medutim ni ona, a ni sam Medunarodni sud pravde ne mogu
prikupljati takve dokaze na teritoriji tuzene drzave bez njenog pristanka
(Degan, 2008). Tako da Bosna i Hercegovina nije bila u stanju da dokaze
genocid na osnovu dokaza koje je ona mogla da prikupi. U presudi navodi se
da za pocinjeni zlo¢in genocida u Srebrenici odgovornost snosi Vojska
Republike Srpske sa njenim zapovjednistvom. Na jednom se mjestu u toj
presudi konstatuje da je to Republika srpskog naroda u Bosni i Hercegovini,
a potom Republika Srpska, medutim ona nije ni tada ni kasnije bila
medunarodno priznata kao drzava, ali je uzivala izvjesnu de facto neovisnost.
Na drugom se mjestu navodi da je ona imala de facto kontrolu nad znacajnim
podrucjem, 1 da je uZzivala lojalnost velikog broja bosanskih Srba. Bosna 1
Hercegovina tuzila je SR Jugoslaviju, odnosno Srbiju i Crnu Goru, ona nije
mogla tuziti Republiku Srpsku, koja je tada bila medunarodno nepriznata, a
koja uz to danas ¢ini jedan od dva entiteta drzave Bosne i Hercegovine
(Degan, 2016).

Cinjenica je da su i u Republici Srpskoj i tadasnjoj SR Jugoslaviji bile
jednake ideologije koje su i dovele do ovakvih povreda medunarodnog
prava. Ideologija je veoma znacajna za zlo€in genocida jer bez nje tesko da
moze da dode do njega. Kod zloCina genocida sve poc€inje od ideje, koja se
zatim pretvara i sazrijeva u visi stupanj, sto je predstavljeno u ideologiji koja
sistematicno Siri osnovne postulate dehumanizacije i demonizacije ciljane
grupe, preko priprema i planova, javnog podticanja, podstrekavanja, zatim

* Medunarodni kazneni sud za bivsu Jugoslaviju je sud Ujedinjenih naroda koji se bavio
zlocinima pocinjenim tokom sukoba na Balkanu tokom devedesetih godina 20. stoljeca. Od
svog osnivanja u svibnju 1993. godine nepovratno je promjenio sliku medunarodnog
humanitarnog prava i pruzio mogucnost zZrtvama da iskazu strahote koje su vidjeli i
dozivjeli.
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preko direktnog izvrSavanja, saucesniStva 1 pomaganja, pa sve do prikrivanja
i negiranja (Cigar, 1995).

Presuda je donijela zaklju¢ak da nije dokazano da je Vojska
Jugoslavije ucestvovala u srebrenickom zlocinu ili da je njeno politicko
vodstvo imalo udjela u njegovom pripremanju, planiranju ili izvrSenju na
drugi nacin. Navodi se da ima mnogo dokaza o neposrednom ili posrednom
ucestvovanju oficira Vojske Jugoslavije, zajedno sa Vojskom Republike
Srpske u vojnim operacijama u Bosni i Hercegovini, ali ni Republika Srpska,
ni njena vojska nisu bile u sastavu SR Jugoslavije. Degan, D., V.,
zaklju€uje da najslabija strana Citave ove presude lezi u zakljucku u tacki (9)
njena dispozitiva, da u pogledu krSenja obveze Srbije na prevenciju zlo€ina,
nalazi samoga Suda u tome dispozitivu predstavljaju primjerenu
zadovoljstinu i da u ovom slucaju nalog za placanjem financijske
kompenzacije ne bi bio primjeren. Degan, D., V., takode zakljucuje i to da je
Sud ispitivao neposrednu uzro¢nu vezu (causal nexus) izmedu genocida u
Srebrenici i odgovornosti Srbije samo u vrijeme kada se taj masakr dogodio.
Kod davanja zadovoljenja u ovom slucaju, tuzitelj se pozvao na svoj
sopstveni presedan iz presude o Krfskom tjesnacu iz 1949. godine u sporu
izmedu Velike Britanije i Albanije. U presudi iz 1949. godine Sud je uz
Albaniju osudio 1 ponasanje Velike Britanije zbog toga §to je u albanskom
teritorijalnom moru samovoljno poduzela akciju deminiranja i prikupljanja
dokaza 1 time prekrSila suverenost te zemlje, s time u vezi Sud je u svojoj
presudi pruzio zadovoljStinu 1 Albaniji. Medutim, prilikom srebreni¢koga
masakra, ni prije njega, niko nije prekrsio suverenost Srbije i Crne Gore
(Degan, 2016).

Nesumnjiva namjera za izvrSavanje zlo¢ina genocida u Bosni i
Hercegovini ukljucuje sistemati¢an obrazac prisilnog preuzimanja vlasti,
izvrSavanja zlo¢ina, veli¢ine, obrasca i intenziteta napada, velikog broja
ubijenih, raseljavanja, deportacije i okrutno postupanje prema zato¢enicima
u koncentracionim logorima, ciljane napade na klju¢ne osobe unutar grupe
(Cassese, 2007). U toku sudskog procesa protiv Slobodana MiloSeviéa,
krajem svibnja 2003. godine, pristup arhivi Vrhovnog vije¢a obrane ishodili
Su stru¢njaci iz Medunarodnog kaznenog tribunala za bivSu Jugoslaviju. Na
osnovu uvida u ovu dokumentaciju oni su utvrdili da ti dokumenti jasno
pokazuju podredenost srpskih voda u Bosni i Hercegovini i njihove vojske
vlastima u Beogradu, te “da se van razumne sumnje moze dokazati
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odgovornost Slobodana Milosevic¢a 1 njegove drzave za rat i zlo¢ine u Bosni 1
Hercegovini i Hrvatskoj” (Hartmann, 2007: 77).

Presuda je sudskim putem utvrdila i ubistvo oko 7000 vojno sposobnih
muskaraca Bosnjaka u Srebrenici. Odgovornost za taj zlo¢in genocida snose
Vojska Republike Srpske i njeni politicki naredbodavci. Uz to su utvrdeni
masovni 1 teski zlo€ini protiv covjecnosti i ratni zlo¢ini u drugim krajevima
Bosne i Hercegovine, ali se Sud smatrao nenadleznim da osim vojske i vlasti
Republike Srpske njihovu pripisivost utvrduje i u odnosu na SR Jugoslaviju.

Posljedice koje presuda ima su dalji porast nacionalizma u Srhiji, ali i
Bosni  Hercegovini, jer nacionalisticke opcije jacaju i nacionalisticka
retorika u krugovima najvise vlasti kako u Republici Srpskoj tako i u
Republici Srbiji (Teji¢, 2007: 41). Spominje se ne samo da je Medunarodni
sud pravde pokusao putem presude da osigura svakoj strani u sporu odredeni
vid zadovoljstine, nego i da se ba$ u vrijeme donoSenja presude Kosovo
proglasilo neovisnim, pa se vodilo ra¢una da Srbija ne bude potpuni gubitnik
time Sto ¢e se proglasiti krivom za izvrSenje zlo¢ina genocida. Iz onoga §to je
proizaslo nakon presude, moze se pretpostaviti da su suci Medunarodnog
suda pravde Zeljeli uravnoteZiti odnose strana u sporu te su pristali na
kompromis. Ipak, teSko je zamisliti da bi Medunarodni sud pravde kao
najviSi pravosudni organ Ujedinjenih naroda mogao biti rukovoden
politickim pritiscima i da bi mogao podle¢i utjecaju politickih motiva.
“Medunarodni sud pravde viSe je gradanski nego kazneni sud, te je vise
naviknut da se osloni na zabiljeZene materijale nego na agresivno provodenje
dokaza i u ovom postupku na neki nacin pokusao je da sprijeci diplomatsko
urusavanje Srbije” (Simons, 2007).

Presuda u slu€aju spora Bosne i Hercegovine i Republike Srbije kao
medunarodnopravni akt delegitimira Republiku Srpsku kao poseban entitet u
Bosni i1 Hercegovini. Da je nekim sluajem presuda izreCena prije
Daytonskog sporazuma, ne bi se Republici Srpskoj mogao priznati
legitimitet zasebnog entiteta u drzavnom uredenju Bosne 1 Hercegovine. To
bi bilo suprotno medunarodnom pravu da se jednoj paradrzavnoj tvorevini
nastaloj na genocidu i etnickom ¢is¢enju daje pravni legitimitet. Nije ni
moralno opravdano da takav entitet nastao zlo¢inom uopce postoji, iako ga je
Daytonski mirovni sporazum legalizirao, neznaju¢i za izvrSeni genocid.
Srbija je proglasena odgovornom zbog nesprje¢avanja genocida, a posebni
paralelni odnosi izmedu Republike Srpske i Republike Srbije posljedica su
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genocida. Jedna od osnovnih znacajki ove presude jeste u tome Sto je to prva
presuda u povijesti povodom spora u kojem je jedna drzava optuzila drugu za
genocid. Bosna i Hercegovina je time postala prva drzava u povijesti koja je
“zatrazila sudsku naredbu protiv ve¢ pokrenutih, rasirenih zvjerstava koja su
se Cinila protiv civilnog stanovnistva” (Softi¢:, 2011).

Presudom Medunarodnog suda pravde utvrdeno je krSenje
peremptornih normi opéeg medunarodnog prava sadrzanih u Konvenciji 0
sprjeCavanju i kaznjavanju zloCina genocida, od strane organa Republike
Srpske. Genocid u Srebrenici koji se dogodio u srpnju 1995. godine smatra
se u pravnoj teoriji i praksi najveéim pocinjenim masovnim ubojstvima u
Europi od kraja Drugog svjetskog rata (Softic, 2011). | pored toga
Medunarodni sud pravde kao najvisi pravosudni organ Ujedinjenih naroda
oslobodio je Republiku Srbiju od neposredne odgovornosti za genocid u
Bosni i Hercegovini, ali je presudio da je ona propustila da sprije¢i genocid i
kazni pocinitelje genocida koji se dogodio u Srebrenici. Ova presuda otvorila
je Citav niz slozenih pravnih 1 politickih pitanja ne samo izmedu dvije drzave
koje su bile u sporu nego i u samoj Bosni i Hercegovini.

5. ZAKLJUCAK

Medunarodni sud pravde prvi put u povijestio je utvrdio odgovornost
jedne drzave zbog krSenja Konvencije o sprjeCavanju i kaznjavanju zlo¢ina
genocida. Predmet ovog spora nije bilo utvrdivanje karaktera oruZanog
sukoba u Bosni i Hercegovini, niti je utvrdivanje karaktera oruzanog sukoba
uslov za utvrdivanje postojanja genocida. Zlo¢in genocida moZe se pociniti u
bilo kojem oruzanom sukobu, ali i u vrijeme mira. Stoga ovo pitanje nije bio
predmet posebne paznje Suda. Uprkos tome, Sud je baveéi se pitanjem
odgovornosti SR Jugoslavije za genocid pocinjen u Bosni i Hercegovini
utvrdio da je vojska SR Jugoslavije u€estvovala u ratu u Bosni i Hercegovini.
Sud konstatuje da postoji mnoStvo dokaza koji potvrduju direktno ili
indiirektno uce$ce zvani¢ne vojske SR Jugoslavije zajedno sa vojnim
snagama bosanskih srba, u vojnim operacijama u Bosni i Hercegovini.
Takoder, Sud je utvrdio da je SRJ tokom kritiénog perioda imala moguénost
utjecaja na bosanske Srbe koji su osmislili i proveli genocid u Srebrenici, za
razliku od drugih drzava ugovornica Konvencije o genocidu, zahvaljujuci
jacini politickih, vojnih i finansijskih veza izmedu SRJ s jedne, i Republike
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Srpske 1 VRS s druge strane, koje su iako nesto slabije nego u prethodnom
periodu, ipak i u vrijeme dogadanja u Srebrenici ostale veoma bliske. Sud je
utvrdio da je u Bosni 1 Hercegovini poc¢injen genocid i da su pocinioci
genocida postupali u ime Republike Srpske i izvrSavali su dijelove javnih
ovlasti Republike Srpske. Zlo¢in genocida pocinjen je u i oko Srebrenice
koja je bila Rezolucijom Vije¢a sigurnosti broj 819 od 16. travnja 1993.
godine ustanovljena kao zasti¢ena zona Ujedinjenih naroda gdje je ubijeno
vise od 7000 vojno sposobnih muskaraca. Srbija nije ispunila obveze iz
privremenih mjera koje je Sud naredio tako $to je propustila poduzeti sve
mjere koje je imala na raspolaganju da sprije¢i genocid u Srebrenici u srpnju
1995.godine. Od strane odredenih vodecih politi¢ara u Bosni i Hercegovini
negira se genocid u Srebrenici i na tome se gradi vlast godinama. Sve to za
sada prolazi bez nekih sankcija iako zato postoje i ustavni i zakonski
mehanizmi. Postoji incijativa za donoSenje Zakona o negiranju genocida
kojom se protivi dio politi¢ara prije svega iz Republike Srpske. Ovakvi
postupci mogu se shvatiti kao jedna vrsta nastavka genocida imajuéi u vidu
kakve su posljedice ovakvog postupanja i da se genocid moZze izvrSiti i u
vrijeme mira.
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STRATEGIJE IZRADE MODELA PREVENCIJE I ZASTITE OD
MOBINGA

STRATEGIES FOR MAKING PREVENTION MODELS AND MOBING
PROTECTION

Strucni lanak
Doc. dr. Irmelina Kari¢*

SaZetak

Nasilnicko ponaSanje na radnom mjestu poprimilo je Siroku
medunarodnu paznju tokom posljednjih desetljeca i prepoznato je kao skupo
pitanje vezano za ljudske resurse u industrijskim sektorima. Ovakvo
ponasanje je izazov za kreatore politike U Smislu Siroko prihvacenih
preventivnih politika na radnom mjestu kako bi se prevenirao ovaj problem.
Prvi koji je poceo istraZivati taj fenomen na naucan i sistemski nacin bio je
Heinz Leymann, njemacki psiholog koji je radio i Zivio u Svedskoj. Pod ovim
pojmom pomenuti istrazivac podrazumijeva neprijateljsku ili neeticnu
komunikaciju koja je sistemski wusmjerena od strane jednog ili vise
pojedinaca prema, uglavnom, jednom pojedincu, koji je zbog mobinga
staviljen u poziciju bespomocnosti i nemogucnosti da se odbrani uz stalne
mobizirajuce aktivnosti. Cilj rada je ukazati na vaznost mjera i modela
prevencije u zastiti od mobinga i sprecavanje posljedica mobinga po zdravlje
uposlenika i radnu ucinkovitost.

Kljucne rijeci: mobing, modeli prevencije, radno mjesto, proaktivni
odgovor, organizacijsko funkcioniranje.

Abstract

Bullying in the workplace has received widespread international
attention in recent decades and has been recognized as an expensive human
resources issue in industrial sectors. This behavior is a challenge for policy
makers in terms of widely accepted prevention policies in the workplace to

*Visoka skola ,, CEPS — Centar za poslovne studije “ Kiseljak, ( www.ceps.edu.ba), E-mail:
ninakaric8@gmail.com
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prevent this problem. The first to begin to investigate the phenomenon in a
scientific and systematic way was Heinz Leymann, a German psychologist
who worked and lived in Sweden. By this term, said researcher means hostile
or unethical communication which is systematically directed by one or more
individuals towards, mainly, one individual, who, due to mobbing, is placed
in a position of helplessness and inability to defend himself with constant
mobilizing activities. The aim of the paper is to highlight the importance of
measures and models of prevention in the protection against mobbing and
prevention of the consequences of mobbing on the health of employees and
work efficiency.

Key words: mobbing, prevention models, workplace, proactive
response, organizational functioning.

1. UvOD

Mobing je niz multi-dimenzionalnih drustvenih i psiholoskih akcija,
koje se susreCu u poslovnim okruzenjima. Ljudi, Kkoji postaju ciljevi
mobinga, izloZzeni su psiholoski nesretnom radnom okruZenju. Osim toga,
postojanje neugodnih odnosa ukljucuju¢i komunikaciju 1 lo§ timski rad medu
uposlenicima, uglavnom negativno uti¢u na produktivnost rada. Buduéi da
stvara znacajne negativne rezultate na pojedinca i organizaciju u kojoj rade,
vazno je biti svjestan ovog stanja, definisati razloge 1 razvijati mjere
predostroznosti protiv njega. (Atman, 2012)

Mobing je problem savremenog drustva i predstavlja sva maltretirajuca
ponasanja koja se deSavaju medu zaposlenima unutar neke organizacije. To
je ponasanje koje se manifestuje u razlicitim oblicima tj. varira od vidljivih
oblika maltretiranja (nerijetko agresivnih) do teze uocljivih odnosno
suptilnih oblika maltretiranja koji su, da stvar bude gora teSko dokazivi
(Pelmo, Selimi¢, 2011).

2. PREVENTIVNE MJERE

U svjetlu sve veéeg broja dokaza da mobing moze ozbiljno ugroziti
zdravlje i mentalno blagostanje uposlenika koji su direktno ili indirektno

74



. DRUSTVENA | TEHNICKA ISTRAZIVANJA “

izloZeni zlostavljanju, sve je viSe poziva na ucinkovite intervencije ocuvanja
mentalnog zdravlja, kao i preventivne mjere. (Einarsen, 2014)

Prilikom procjene rizika na radu, stres usljed potencijalnog mobinga se
uzima u obzir, odnosno potrebna je anti-stres i anti-mobing politika
poslodavca, preduzimanjem preventivnin  mjera individualnog i/ili
kolektivnog karaktera. U red takvih mjera spadaju:

a) Mjere kadrovskog rukovodenja/menadzmenta i razvoja komunikacije
u cilju boljeg razumijevanja razvojnih /poslovnih/ ciljeva poslodavca,

b) davanje podrSske uposlenima u realizaciji radnih naloga, podrske i
podrske radnim grupama,

C) uspostavljanje $to adekvatnije kontrole izvrSavanja rada (vodeci
ratuna da su odredeni oblici elektronske kontrole suprotni
dostojanstvu ili privatnosti na radu),

d) pokretanje disciplinske odgovornosti, imovinske odgovornosti i
drugo. (Lubarda, 2004)

Studije koje su se bavile ovom problematikom isti¢u razli¢ite modele
prevencije. Prate¢i semistrukturirani intervju, sociometrijski test se pokazao
funkcionalnim za ranu dijagnozu ovog problema. Rana intervencija
zasnovana na dijagnozi moZe spasiti potencijalne zrtve mobinga. Intervjui
otkrivaju detalje o prediktorima 1 mogu¢im rjeSenjima, jer ih
konceptualiziraju Zrtve. Retrospektivni pregledi omogucavaju uvid u
kompleksnu sliku prediktora i rjeSenja. Veéina ispitanika je preferirala licna
rjeSenja, jer su ih smatrali najrealnijim. Neke od Zrtava su sugerisale da
organizaciona rjesenja ili rjeSenja putem zakonodavstva mogu biti poZeljna,
ali su ih smatrali nevjerovatnim zbog subjektivne prirode ovog fenomena ili
zato Sto rjeSavanje takvih problema na organizacionom ili drustvenom nivou
nije dio kulture. Ovakvi nalazi mogu biti od pomo¢i menadzmentu u
izgradnji proaktivnog odgovora na mobing. Kreatori politike bi se takoder
mogli osloniti na rezultate anketiranja u cilju podizanja svijesti i izgradnji
visestrukih politika prevencije, zastite i lije¢enja. (Szigety, 2012)

Mijere prevencije se prema autoru Field-u mogu podijeliti na primarne,
sekundarne i tercijarne. (Field, 2010)
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e Medu primarnim mjerama koje treba preduzeti, preporucuje se
redovno informisanje zaposlenih o mobingu, Stampanim vodi¢ima sa
utvrdenim pravilima etickog ponasanja, specijalnim edukacijama,
seminarima, redovnim obracanjem pretpostavljenih koji treba da
otvoreno razgovaraju 0 ovom problemu sa uposlenicima.

e Kao sekundarna metoda prevencije moze posluziti ukljucenje nekoga
unutar ili izvan radnog mjesta kako bi saslusali probleme onih koji su
izloZzeni mobingu i stvorili rjeSenja. Administrativni autoriteti ili
instruktori koji imaju neutralan status mogu redovno odrzavati
sastanke na kojima bi se diskutovalo o ovom problemu. Prema
rezultatima studije Aykut i saradnika, veéina ispitanika izlozenih
mobingu smatra da se autoriteti ne bave dovoljno rjeSsavanjem
problema koji se tiéu meduljudskih odnosa.

e Rano otkrivanje zdravstvenih problema koji se razvijaju kod Zzrtava
mobinga klasifikuju se kao tercijarne metode prevencije. U ovom
istrazivanju cCeSc¢e je bio prisutan sindrom profesionalnog izgaranja
kod ispitanika koji su bili izlozeni mobingu. (Aykut i sar., 2016)

Intervencije upravljanja stresom na radnom mjestu, usmjerene
redukciji stresora vezanih uz kontekst i sadrzaj rada u svrhu optimizacije
radnog procesa i podizanja produktivnosti te unaprjedenja psihosocijalnog
okruzenja, potrebno je provoditi u okviru redovitih procesa, sustava i
aktivnosti upravljanja ljudima u organizaciji. Na taj nain se djeluje na
organizacijsko funkcioniranje i organizacijsku kulturu, radne/organizacijske
uloge, motivaciju i stavove zaposlenih, razvoj karijere, donoSenje odluka,
meduljudske odnose na poslu, dizajn posla, kvantitetu i kvalitetu rada te
radni raspored. Ove ¢e intervencije biti djelotvornije ukoliko su ti procesi,
sustavi 1 aktivnosti rukovodenja medusobno dobro povezani, pa kao okvir
pregledu organizacijskih intervencija namijenjenih upravljanju stresom i
prevenciji problema mentalnog zdravlja moze posluziti procesni model
upravljanja ljudskim resursima (Susanj, 2012.).
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3.

ORGANIZACIJSKI PROAKTIVNI PRISTUP PREVENCIJI
ZLOSTAVLJANJA NA RADNOM MJESTU

Organizacijski proaktivni pristup prevenciji zlostavljanja na radu

obuhvaca sljedece korake:

podizanje organizacijske ukljucenosti uklju¢ivanjem rukovoditelja
viSe razine, unaprjedivanjem djelotvornosti komunikacije preko
savjetovanja, te promicanjem svjesnosti o zlostavljanju na radu i
vaznosti prevencije

razvoj politike 1 procedure, koja omogucéuje djelotvorno rjesavanje
prituzbi na zlostavljanje

informiranje, podu¢avanje i uvjezbavanje u svrhu smanjivanja rizika
za zlostavljanje na radu

poduzimanje trajnog upravljanja rizicima, identificiraju¢i izvore
potencijalne Stete te procjenjujuci 1 kontrolirajuci rizike

pracenje, evaluaciju 1 unaprjedivanje intervencija.

Inicijative za prevenciju zlostavljanja na radnom mjestu trebale bi

obuhvatiti:
1. Utvrdivanje ¢imbenika radnog mjesta kao rizi€nih ¢imbenika koji

pridonose vjerojatnosti javljanja zlostavljanja na radu. Strategije
mogu ukljucivati organizacijski sveobuhvatne odgovore ili ciljane
simptome u specificnom podru¢ju, medutim kada su identificirani
viSestruki ¢imbenici rizika prikladniji su organizacijski sveobuhvatni
odgovori.

Minimiziranje ucinka zlostavljanja na radu na zaposlenike
ohrabrivanjem ranog prijavljivanja zlostavljanja i brzog odgovaranja
na njih. Inicijative ovog tipa nazivaju se inicijative ,rane
intervencije” budu¢i da ciljaju na prepoznavanje situacije i
intervenciju u ranom stadiju, kako bi prevenirale situaciju eskaliranja
do tocke u kojoj osoba razvija ozbiljnu bolest ili ozljedu.

Postoje dvije grupe alata koji se koriste u svrhu prevencije ponaSanja

kakav je mobing: upitnici i participativne metode (sastanci sa
reprezentativnim radnicima, posmatranje radnih situacija, sastanci). Svaka
kategorija ima svoje prednosti i nedostatke tako da je najbolja opcija njihova
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kombinacija. Dva pristupa mogu biti komplementarna: kvantitativni i

kvalitativni pristup. (Slika 1)

e Kkvantitativni pristup koji se moze Koristiti za mobilizaciju svih aktera u
radnom okruzenju. Na primjer, moze se stvoriti savjetodavna grupa kako
bi se slozilo ono §to zahtijeva adekvatan psihosocijalni suport, kako bi
zapo¢eo socijalni dijalog o ovom pitanju. Upotreba kvantitativnog
metoda zavisi od konteksta, nivoa svijesti i poznavanja psihosocijalnih
deSavanja u radnoj sredini. Na primjer, u vrlo malim kolektivima
problemi su Siroko poznati, pa je kvantitativni pristup manje primjeren.

e Kvalitativni pristup koji trazi adekvatna i konkretna rjeSenja.

Kvantitativni pristup — pribaviti Kvalitativni pristup — za odredivanje
podatke postavljanjem dobrih pitanja kvalitetnih rjesenja
Podaci za svaku radnu organizaciju Poznavanje i upoznavanje terena
Anketirani su svi radnici Ucesée samo nekih radnika
Uporedivanje sa drugim strukturama Visokokvalitetni, konkretni rezultati
Definicija rizi¢nih grupa Veca vjerovatnoca rezultata
Lako se reproducira tokom vremena Podizanje svijesti medu ucesnicima

Slika 1. Alati za prevenciju mobinga

Konacno, istraZivanja su pokazala da kvalitetna organizacijska praksa 1
zadovoljavaju¢i odnosi na radnom mjestu Salju poruke uposlenicima o
njihovoj vrijednosti u organizaciji, poti¢e se kvalitetno radno djelovanje Sto
dovodi do toga da pojedinci imaju osjecaj za obavezu i izvrSavanje svojih
zadataka. (Rees i sar., 2013)

Primjeri u kojima se prihvataju razliciti formalni postupci 1 interni
propisi su brojni. Kardif Univerzitet je stvorio dokument ,,Dostojanstvo na
poslu® u kojem su opisane detaljne procedure koje bi trebalo da uti¢u na
moguénost pojave mobinga. (Kovaci¢, 2017)

Sliéno tome, Nacionalni zdravstveni servis u Velikoj Britaniji, na
osnovu internih istraZivanja o mobingu je stvorio dokument ,,Pregled
posrednickih usluga“. U tom dokumentu predlozen je dijagram za
menadzment konfliktnim situacijama, $to se vidi na slici 2.

78




 DRUSTVENA | TEHNICKA ISTRAZIVANJA “

- U Formalni proces
‘ Medijacija
6 Intervencije

~'organizacijskog

e razvoja (OD)
Neformalna

faciltacija

0_ MenadZeri dobro
upravljaju

Slika 2. Dijagram za menadzment u konfliktnim situacijama
Adaptirano prema: NHS - Review of Mediation Services, 2009

Odbori koji odluéuju o ukljuéenju menadzmenta (Slika 2) bi trebali
imati jasne kriterijume za utvrdivanje kada je medijacija odgovarajuca 1 kada
se ne moze primjeniti.

Medijacija moZe biti prikladna kada:
e su obje strane spremne da zajedno rade na rjeSavanju ovog pitanja, a
njihovo ucesée je dobrovoljno,

e 7alba, spor ili navodi izmedu dvije strane se odnose na radno mjesto,

e problem je neSto Sto same stranke mogu promijeniti, kao Sto su
njihovo ponaSanje ili radni procesi.

Medijacija nije prikladna kada:
e nijedna stranka nije spremna da ucestvuje,

e kada je zakon prekrsen ili su ukljueni pravni procesi,

e stranke su ukljucene u formalni pravni proces kao Sto su disciplinski
ili zalbeni. Medutim, proces Zalbe moze biti zamrznut da bi se
istrazilo posredovanje kao alternativa ako obje strane zele,
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e ako se navodno dogodilo nasilje ili agresija,
e ako postoji nepremostiva neravnoteza moc¢i izmedu dvije stranke,
e jc usaglaSavanje rjeSenja van snage ili kontrole stranaka,

e nijedna strana ne moZze u potpunosti ucestvovati zbog zdravstvenih
problema. (NHS, 2009)

Pored Zakona o radu, Zakon o zabrani diskriminacije u BiH pruza
zaStitu od diskriminacije, te bi trebao biti znacajan instrument u borbi protiv
diskriminacije u oblasti rada. Efikasna primjena ovog Zakona pruza
moguénost razvoja konkretnih mehanizama zastite od diskriminacije, jer u
poredenju sa radnim zakonodavstvom, sadrzi dodatne pravne i druge
institucionalne mjere. Medutim, kako bi se Zakon o zabrani diskriminacije
primjenjivao u oblasti zaStite individualnih 1 kolektivnih radnickih prava,
neophodno je da se sindikati kao i radnici informiSu o specifi¢nim
odredbama zakona, te da se upoznaju sa konkretnim mehanizmima koje on
pruza. Uloga sindikata u borbi protiv diskriminacije u oblasti rada je kljucna.
Od njih se ocekuje da prepoznaju neposredne i posredne oblike
diskriminacije, te da upozore radnike kao i poslodavca. Posebno sindikalni
predstavnici, kao uposlenici preduzeca i institucija u kojima rade, imaju
svakodnevna saznanja o uvjetima rada i odnosima medu uposlenicima i
upravom. Zakonski su zasti¢eni od otkaza, te su ¢esto prve osobe kojima se
radnici obrate za pomo¢ i savjet.

Sindikati trebaju biti prva instanca u rjeSavanju ne samo radnog spora
nego i diskriminacije u oblasti rada. (Demir, 2015)

Ako radnik stvarno pati od psihosocijalnog problema vezanog za
mobing, neke osobe su u poziciji da pomognu radniku u ovoj teskoj situaciji:

e Kolege su ljudi u neposrednom krugu ugrozene osobe. Kao takvi, oni
su u stanju da razumiju i pomognu u rjeSavanju problema, oni su
najblize osobe koje imaju priliku da saslusaju mobingovanu osobu i
upute kvalitetan savjet.

e Savjetnik je lice koje odredi radna organizacija. Ova osoba je
dostupna u kapacitetu ,prve linijje“ u slucaju interpersonalnih
problema (sukobi, uznemiravanje i slicno). Savjetnik sasluSa u
povjerenju, informise, daje savjete i, zajedno sa osobom Kkoja se
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obratila, trazi rjeSenje. Na zahtjev radnika, ova osoba moze da
organizuje pomirenje izmedu razlicitih strana ili da se angazuje oko
uvodenja predvidenih procedura po zakonu.

Savjetnik za prevenciju specijalizovan za psihosocijalne aspekte rada
je stru¢njak koji savjetuje poslodavca i radnike kako bi ih sprijecio u
¢injenju psihosocijalnih rizika vezanih za rad. Moze biti dio
unutrasnje ili eksterne usluge za prevenciju 1 zastitu na radu.
Savjetnik za prevenciju slusa s punim povjerenjem, obavjesStava i daje
savjete kako bi pronasli rjeSenje. Na zahtjev radnika, ova osoba moze
da organizuje pomirenje/posredovanje izmedu razli¢itih strana ili
uvodenje procedura predvidenih zakonom.

Zadatak ljekara u jednoj zdravstvenoj ustanovi je da organizuje i
nadgleda zdravlje radnika na radnom mjestu. U slucaju zdravstvenog
problema na radnom mjestu ljekar moze pomoc¢i i pruziti ugrozenom
uposleniku (kolegi, medicinskoj sestri/tehni¢aru, radnici, kuharici i
drugom medicinskom i nemedicinskom kadru) informacije o
mogucim rjeSenjima. Radnik koji ima problem uvijek ima pravo da
samostalno zahtjeva sastanak sa nadleZznim ljekarom. Ljekar moze
uputiti osobu koja se obratila za pomo¢ razli¢itim spoljnim akterima:
psihijatrima, profesionalnim psiholozima, socijalnim radnicima,
udruzenjima, itd.

Predstavnici radnika: neki problemi mogu se rjeSavati na nivou
sindikata, da bi se razmotrile organizacione mjere u cilju rjeSavanja
trenutnog problema.

Inspekcija rada: ako problemi ne mogu da se rijeSe interno i
poslodavac ne ispunjava svoje obaveze u pogledu rjeSavanja
zadovoljavajuce radne atmosfere i sigurnosti na poslu, radnik moze
kontaktirati Generalnu direkciju za superviziju i dobrobit na poslu.
Njegova uloga je da pomogne zdravstvenim ili drugim ustanovama sa
savjetima u sferi blagostanja i1 obezbjedivanja primjene propisa.
Moze vrsiti pritisak na poslodavca.
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Vanjski struc¢njaci: nekoliko stru¢njaka moze voditi radnike i pomoci
im u rjeSavanju problema sa kojima se suocavaju na poslu. (Federal
Public Service, 2013)

Autorica Prastalo dala je neke opce odrednice za osobe koje su Zrtva

mobinga, isticu¢i da se odmah po detektovanju problema treba reagovati i
odluc¢no suprotstaviti, na sljede¢i nacin:

Odluéno reci toj osobi (moberu) da njezino/njegovo ponasanje nije
prihvatljivo i da smjesta prestane s takvim ponasanjem. Bilo bi dobro
da se to kaze pred nekom drugom osobom ili jo§ bolje pred
predstavnikom sindikata.

Voditi dnevnik o takvim dogadanjima, tj. zabiljeziti datum, vrijeme,
mjesto i dogadaj sa §to viSe detalja, imenima eventualnih svjedoka i
ishod dogadaja. Narocito je vazno zapisati sve 0 moberu, sve o radnoj
sredini, da 1li je mobing uobiajena metoda za oslobadanje
nepozeljnih iz te radne sredine i sli¢no, jer dokazivanje mobinga, kao
veoma specifi¢ne i perfidne pojave, moze postati problemati¢no ako
se ne posjeduju i neki dokazi.

Arhiviranje svih dokumenata vezanih za mobingovanje: kopije
pisama, e-mailova, faksova, poruka i drugih dokumenata koji su
vezani za te incidente i opéenito zlostavljanje, tj. mobingovanje. Zrtvi
su potrebni i saveznici, svjedoci, sindikati, ljekari (medicina rada),
psiholog ili psihijatar (obavezno obratiti im se), a ponekad i advokat
ili pravnik koji se bavi radnim pravom.

Izvjestiti 0 zlostavljanju nadredenu osobu, instituciju ili direktora,
najbolje pismeno putem protokola.

Izvan firme/institucije obavijestiti o tom dogadaju lije¢nika medicine
rada ili bar svog ljekara opée prakse, a ako ima psihickih problema
zbog toga - onda i psihijatra. Dobro je kontaktirati i druge ljude koji
imaju ili su imali slican problem, razmijeniti iskustva.

Ne vraéati istom mjerom.

Zatraziti od nadleznog ljekara da u nalaz napiSe da je pogorSanje
zdravstvenog stanja uzrokovano stresom od mobinga.
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e Putem dopisa obavijestiti i medije o mobingu koji trpite.

e Pricati svima i svugdje o tome $to se deSava, kako bi se podstakli i
drugi da iste takve svoje probleme takoder iznesu javno. O
zlostavljanju je potrebno obavijestiti §to viSe osoba,a po potrebi
putem medija uciniti stvar javnom i eksplicitno navesti imena
mobera. To ¢e Zigosati mobere kao izrazite negativce, primitivce,
psihopate, pa ¢e mozda ustuknuti.

e Ako pritisak mobera postane nesnosan - oti¢i na bolovanje, ali nikako
prekinuti radni odnos, jer to bi znadilo poraz za Zrtvu, nekaznjavanje
mobera, a posljedice stresa ¢e ostati prisutne i nakon toga. (Prastalo,
2013)

4. ZAKLJUCAK

Razumijevanje faktora koji uticu na stres uposlenika na radnom mjestu
bitno je za kasniji razvoj inicijativa koje se mogu odraziti na percepciju
stresa i na taj nacin smanjiti povezane negativne rezultate. Zlostavljanje na
radu Cesto je suptilan proces koji promatraci u okolini tesko prepoznajul.

Zbog pravnih posljedica zlostavljanja na radu za poslodavca, kao i
zbog posljedica po zdravlje zaposlenih i njihovo radno funkcioniranje,
iznalaZenje ucinkovitih preventivnih intervencija koje bi smanjile rizike za
javljanje zlostavljanja na radu u organizaciji od vaZnog je interesa za
poslodavca.

Postizanjem uravnotezenosti izmedu kompetitivnosti pojedinca i
njegovog odgovornog ponasanja prema drugima, a time i prema organizaciji,
ako su eticki principi vrijednosti organizacije, moguce je oblikovati radno
okruzenje koje je svima ugodno i poticajno, koje ne dopusta ugrozavanje
drugih.
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POLICIJSKO PRAVO U BOSNI | HERCEGOVINI

POLICE LAW IN BOSNIA AND HERZEGOVINA

lzvorni znanstveni clanak
Enes Bezdrob, MA*

Sazetak

Svaka drzava, pa prema tome i Bosna i Hercegovina, iskljucivo putem
svojih organa obezbjeduje viadavinu prava i pravednosti. Ustavno-pravni
okvir u Bosni i Hercegovini u ovom pogledu daje policiji i drugim organima
drzave, ovlastenja, ali sa orijentacijom na precizno definisanje njenih
zadataka u cilju zasStite osnovnih prava i sloboda gradana. Policija i gradani
su upuceni na regulativna pravila, na pravne norme. Otud opredjeljenje da u
radu analiziramo policijsko pravo koje je predet rada. Policijsko pravo
predstavlja skup opstih pravnih normi kojima se ureduje sigurnost drzave i
gradana koji u njoj Zive i s tim u vezi i organizacija, djelatnost i kontrola
policije, izuzev opstih pravnih normi koje se jednako odnose i na policiju i na
druge organe drZavne uprave, koje za svoj predmet imaju druge pojedine
pravne grane u naSem pravnom sistemu. U radu smo koristili kvalitativni
istrazivacki pristup sa fokusoma na primjenu tehnike desk metode i
historijske metode. Kao zakljucak mozemo rec¢i da sam koncept policijskog
djelovanja mora imati osjecaj za prioritete i mora se osjecati odgovornim da
svoju mo¢ ispoljava samo u onim prilikama kada je to neophodno radi
obezbjedenja zahtijevanog nivoa sigurnosti.

Kljucne rijeci: policijsko pravo, zakoni, ovlastenja, demokratija,
gradani, prisila, drzava.

Abstract
Every state, as well as Bosnia and Herzegovina, exclusively through its

organs, ensures the rule of law and justice. Constitutional and legal
framework in Bosnia and Herzegovina, in this sense, gives the police and

* Vijeée ministara Bosne i Hercegovine, kontakt: Enes.Bezdrob@vm.gov.ba
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other state organs, authorization, but mostly oriented on precise defining of
her tasks for the purpose of protection of basic rights and liberty of citizens.
Police and citizens are informed about regulatory rules, about legal norms.
Hence, the commitment to analyze the police law which is the subject of this
paper. Police law represents the set of general legal norms which are used to
regulate the safety of the state and of the citizens that live in it, and in regard
to it organization, activities and control of the police, except of general legal
norms which are equally related to police and other state organs, which
have other particular legal branches within our legal system as their subject
matter. In the paper, we used qualitative research approach with focus on
application of desk method technique and historical method. As a conclusion
we can say that the concept of police action has to have feeling for priorities,
and has to feel responsible to exercise power only in those circumstances
when it is necessary in order to providethe required level of security.

Key words: police law, laws, authorities, democracy, citizens,
compulsion, state.

1. UvOD

Potpuno je razumljivo da je sa razvojem pravne i kriminoloske misli u
svijetu, a 1 kod nas povremeno dolazilo do razli¢itih podjela 1 mimoilazenja,
odnosno do jedne intelektualne borbe za prestiz u prihvatanju pojedinih
definisanja i tumacenja odredenih pojava koje Su predmet istrazivanja. U
pogledu definisanja teorija o nastanku i razvoju policije kao centralnog
segmenta izuCavanja policijskog prava, literatura nam ukazuje na to da sami
korijen rije¢i nalazimo u grékoj rijeci ,,politeuein®. , Politeuein*, znaci biti
gradanin ili ucestvovati u politickim aktivnostima i ,,polis“ §to znaci grad ili
drzava. Ova definicija naglasava vaznost, jos u to doba, pojedinca,
politickog ucestvovanja, te drzave ili vlade. (Roberg, Crank, Kuykendall,
Sherman, 2004.).

Sa istorijskog stajaliSta analiza teorijskih izuc¢avanja razvoja policije
ukazuju da se rijec¢ ,,police” pojavila prvi put u francuskom jeziku 1250.
godine, a vece znacenje dobija tek pocetkom XVII vijeka. Prema nekim
izvorima u XIV vijeku kralj Karlo V je cjelokupnu administraciju koja se
bavila opStim stvarima nazivao dobrom policijom, dok u XVI vijeku, rije¢
,policija“ dobiva znafenje odrzavanja javnog reda (Maslesa, 1999; 17 i
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Mileti¢, 2003, 57). Dugo vremena postoje mnoge teorije o nastanku policije.
Pod pojmom policije se u najSirem smislu rije¢i podrazumijeva sistem
posebnih tijela unutras$nje uprave koja u obavljanju poslova raspolazu
institucionalnom prinudom. U objektivnom smislu policija je odredena
garantivnom (zaStitnom) funkcijom prema javnom poretku i ustrojem koji
omogucava da se =zaStitna funkcija policije prinudno ostvari. (Modli,
Korajli¢, , Kriminalisti¢ki rje¢nik®, 2002; 455). U svom djelu ,,Policija i
drustvo® Roberg, R., Crank, J., Kuykendall, J., i Sherman, W.L. (2004.),
pozivaju se na viSe autora (Lane, 1967; Johnson, 1981; Cooper, 1975; i
Mokkonen, 1981.) i navode ¢etiri osnovne teorije o nastanku policije, i to:

1. teorija o kontroli nereda,

2. teorija o kontroli kriminala,

3. teorija o kontroli klasnih sukoba i

4. teorija 0 urbanoj disperziji.

Naravno da mnogi autori isticu dokaze koji idu u prilog svojim
teorijama, medutim nijedna teorija nije u potpunosti zadovoljavajuca,
odnosno, drugim primjerima mozZe se osporavati. Na primjer, u nekim
gradovima jeste dolazilo do velikih nereda, prije uspostave novih policijskih
uprava, ali u mnogim gradovima to nije bio sluca;.

2. RAZVOJ POLICIJE KROZ ISTORIJU

Istorija policije pokazuje da je ona zaista jedna od najstarijih sluzbi u
jednom drustvu, odnosno drzavi. Kada se govori o policiji kao elementarnom
obliku drustvene kontrole, naucnici Cesto vole ista¢i da je policija starija i od
same drzave.

U teorijama se uvijek isti¢u najstariji primjeri rada policije, kao
odrZavanje reda 1 mira unutar plemena u kojima porodica, sekta ili pleme
primjenjuju svoja neformalna 1 obic¢ajna pravila, odnosno norme ponasanja.
Ponasanje pojedinca koje je odstupalo od normi cesto je bilo brutalno
kaznjavano, npr. odsijecanjem ruke zbog krade ili Zigosanjem usijanim
zeljezom na celu ili drugim dijelovima tijela pociniocima krivi¢nih djela. U
sustini svaki Clan grupe imao je neko ovlaStenje da primijeni obicajna
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pravila.* U antiCkom vremenu, sam naéin odrZavanja reda i mira unutar
plemena, poceo se mijenjati nastankom Rima i gradova-polisa u Grckoj. Do
594. godine p.n.e. u Gr¢koj i 3. vijeka p.n.e. u Rimu, odrzavanje reda i mira,
bila je odgovornost imenovanih sudija, tj. privatnih lica koja za to nisu bila
placena. Prvi placeni sluzbenici za odrzavanje reda, mira 1 sigurnosti bili su
praefectus urbi, funkcija koja je nastala u Rimu oko 27. godine p.n.e. U 6.
godini nove ere, Rim je ve¢ imao veliku drzavnu policiju koja je patrolirala
ulicama danju i no¢u. Osnovne policijske funkcije u anticko doba bile su u
rukama vladalaca, vojske i vojnih starjeSina, kao i robovlasnika.

Nakon pada Rimskog carstva na evropskom kontinentu je
preovladavala anarhija sve do 12. i 13. vijeka, kada su kraljevi preuzeli
odgovornost za provodenje zakona, §to je podrazumijevalo pojacan rad tzv.
noc¢nih straza, sastavljenih od grupa gradana koji su tokom no¢i patrolirali
ulicama u cilju spreavanja pozara, kriviénih djela i drugih problema, a
ujedno su imenovali pojedince koji su provodili istrage i ubirali poreze. U
nekim zemljama, poput Francuske bile su organizovane i konjicke patrole.

Pocetkom 12. vijeka, u Engleskoj, kralj je po¢eo imenovati Serife koji
su izricali nov¢ane i druge kazne i koji su preuzeli nadziranje javnog reda i
mira, a taj sistem potrajao je vijekovima, a zasnovan je bio na grupisanju
deset porodica ili deset grupa po deset porodica. Vremenom su polako te
zajednice prerasle u Zupe, a nekoliko stotina takvih zajednica postale su
poznate kao grofovije. Danas je podru¢je takvih zajednica slicno okrugu.U
ovom sistemu grupe muskaraca koji su stariji od petnaest godina nazivale su
se posse comitatus i bile su zaduzene za progon odbjeglih kriminalaca.
Westministerski statut je 1285. godine propisao da svaka Zupa mora
imenovati dva redara koji su pomagali Serifu i oni su ispitivali prestupe,
urucivali sudske pozive 1 naloge, vodili evidencije o zatvorenicima i
nadzirali rad no¢nih straza. Krajem 13. vijeka u Engleskoj je otvoren Ured
sudije za prekrSaje. Okruzni Serif bio je zaduZen za odrzavanje reda i mira u
okrugu, a pomagao mu je sudija za prekrSaje kojem su pomagali redari.

* Zavisno od pravnih tradicija, u bliskoj proslosti, a i danas imamo slucajeve brutalnog
kaznjavanja. Najbolji primjer je slucaj Amine Lavall u Nigeriji, 2003.godine, gdje je
imenovana bila osudena na kamenovanje do smrti zbog sumnje da je, iako se razvela od
muza, ostala trudna i rodila dijete van braka. Poslije brojnih intervencija i uzbunjivanja
svjetske javnosti, na kraju je oslobodena, zahvaljujuéi misljenju iz Serijatske pravne
tradicije, koje propisuje mogucnost tzv. uspavanog embriona, odnosno po tom zapisu,
moguce je da plod u zZeni stoji i do pet godina, i da se tek onda rodi dijete.
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Ovakav sistem bio je temelj za razvijanje i provodenje zakona i ostao
je u funkciji do 19. vijeka. Svi ovi angazovani ljudi, izuzev Serifa, svoj posao
obavljali su dobrovoljno, njihov posao nije bio popularan i Cesti su bili
slu¢ajevi da oni placaju drugim licima da umjesto njih obavljaju ove poslove,
a ovi zamjenski policajci, uglavhom zbog neobrazovanosti ili starosti, nisu
bili puno efikasni. Sve ovo je stvaralo dosta losu sliku o policiji u ofima
sredine.

Krajem 19. vijeka hiljade porodica, u eri industrijalizacije, pocelo se
preseljavati u novoizgradene gradove u potrazi za poslom i boljim Zivotom.
Nacin Zivota se poceo naglo mijenjati 1 doSlo je do velikih druStvenih
nemira. Postojeéi sistem za provodenje zakona, a prvenstveno sudije za
prekrSaje i1 redari nisu mogli adekvatno odgovoriti na sve probleme koji su
bili rezultat drustveno-ekonomskih promjena. Kriminalci u Londonu nisu se
morali pribojavati ovakvog sistema za provodenje zakona i slobodno su
poceli operisati slabo zasticenim ulicama. Potencijalne zZrtve kriminaliteta,
ukoliko su bili dobrostojeci, angazovali su kao zastitu svoje sluge i pratioce i
to je bilo neSto slicno tjelohraniteljima ili privatnoj zastitarskoj sluzbi.
Siromasniji gradani nisu mogli sebi priustiti takvu vrstu zastite i obi¢no, u
slucaju da su bili zrtve krivicnog djela, morali su angazovati nekog
pojedinca da uhvati kriminalca. Najéesc¢e su to bili redari koji su pokusavali
da za odredenu naknadu povrate dio ili cjelokupnu ukradenu imovinu i ¢esto
bi, umjesto nov¢ane naknade, zadrzavali dio te ukradene imovine. U sustini
ih uopste nije zanimalo hapsenje i zakonsko gonjenje kriminalaca.

Ovakvo stanje je postepeno dovelo do velikog nezadovoljstva 1 jo§
veceg kriminala, pa je tadasnji britanski ministar unutrasnjih poslova Sir
Robert Peel, kritikujuci slab kvalitet rada ovakve policije, pomogao da se
1829. godine usvoji Zakon o poboljsanju kvaliteta rada policije u Londonu i
oko njega. Ovaj zakon je bio prvi korak u organizovanju prve moderne
policije. Za uspostavu nove policije bili su zaduzeni Charles Rowan i
Richard Mayne koji su zeljeli izabrati najsposobnije ljude i formirati policiju
na vojnim principima, Sto je opet dovelo do velikog otpora u javnosti.
Britanci su se pribojavali zloupotrebe ovlastenja 1 uspostavljanja tajne
policije, koja je ve¢ postojala u Francuskoj, navodeéi primjer ograni¢enja
ljudskih sloboda. Obzirom da su ova dvojica bili vrlo revnosni i restriktivni
prilikom odabira ljudi i pravila ponasSanja, vremenom su gradani poceli
prihvatati nove snage. Ovaj sistem rada policije postao je primjer cijeloj
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Engleskoj, a pojedini autori tvrde da je u odredenoj mjeri postao primjer i
Sjedinjenim Ameri¢kim Drzavama (President's Commission, 1967: 3-5).

Engleski naseljenici su svojim dolaskom u 17. i 18 vijeku, sistem
odrzavanja reda i mira, sa Serifom, sudijom za prekrSaje, redarima i no¢nim
strazama, prenijeli i u Ameriku. Vremenom je odgovornost za provodenje
zakona postepeno presla sa gradana-dobrovoljaca na plaéene profesionalce,
kao posljedica nastojanja sve kompleksnijeg i bogatijeg drustva da ovlada
okolinom i nosi se sa svim problemima koji su nastajali u takvom drustvu.

Pocetkom 19. vijeka, veéina velikih gradova u SAD-u je uvidjela da je
postojeci sistem neadekvatan i pocele su se prvo osnivati placene policije
koje su red 1 mir osiguravali danju, a onda su se pocele udruzivati sa noénom
strazom i to je dovelo do formiranja moderne integrisane policije koja je
radila i danju 1 nocu. Policijske uprave pocele su se osnivati redom u svim
veé¢im gradovima, pa je U Bostonu osnovana 1837. godine, u New Yorku
1844. godine i Philadelfiji 1854. godine, i one su bile zasnovane na
Peelovom modelu londonske policije, koji je u svojoj doktrini isticao prvo
prevenciju, a onda tek hapSenje 1 gonjenje. Prevencija se postizala
odgovaraju¢im i namjenskim rasporedom policajaca u zajednici kako bi se
sprijecavala krivi¢na djela, te kako bi se Sto brze moglo intervenisati ukoliko
djelo bude pocinjeno. Tek poslije toga se insistiralo na hapsenju, privodenju 1
gonjenju, jer su ti postupci u to vrijeme bili vezani sa tajnovitoscu,
prevarama, huskanjem i korupcijom.

Ovakav model je pretpostavljao dosta sloZzenu i rigoroznu strukturu
baziranu na vojnim principima, vrlo strogim pravilima ponaSanja i jasnim
metodama rukovodenja. Sedamdesetih godina 19. vijeka vecina gradova je
imala formirane policijske uprave, cak i ako je i njima u pocetku bila
uposlena samo jedna osoba. U ruralnim podru¢jima okruzni Serif je bio
najuticajniji sluzbenik za provodenje zakona. Postojao je jo§ jedan vrlo
interesantan oblik Cuvanja javnog reda 1 mira, kojem se pogotovo u 19.
vijeku pridavao veliki znacaj, a to su bile privatne organizirane grupe,
poznate pod nazivom Vigilanti. Naziv potic¢e od Spanske rijeci ,,vigilante® i
znaci Cuvar ili strazar. Oni se mogu definisati kao dobrovoljna organizacija
muskaraca (iako je ponegdje bilo i Zena), koji su reagovali na stvarne i
zamis$ljene prijetnje sigurnosti i S§titili svoju imovinu ili trazili osvetu.
Djelovanje vigilanata ukljucivalo je osiguravanje propisanog sudskog
procesa pojedincima osumnji¢enim za krivicno djelo, ali i vlastite arbitrazne,
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diskriminacione aktivnosti i brutalne egzekucije i osvete. Tada se javlja i
termin linCovanje, a on je bio prvobitno koriSten za javno bicevanje koje je
vr$io poruc¢nik Lynch, voda vigilanata u Virginiji. Ovaj pojam je kasnije
postao sinonim za vjesanja i ostao je opStepoznat termin u svijetu.

U drzavama na jugu SAD-a, izmedu 1882. i 1951. godine,
neorganizirane mase lincovale su oko 4.700 ljudi, a to je bio vid djelovanja
vigilanata. Veéina zrtava su, naravno, bili crnci (Karmen, 1983., str. 1616-
1618). Vrlo je interesantno da ovakvi pokreti postoje i danas u jednoj
demokratskoj zemlji kao Sto su Sjedinjene Americke DrZzave. Primjer
ovakvog pokreta su Guardian Angels (Andeli ¢uvari), koji je osnovan 70-tih
godina 20. vijeka i prosirio se na vise od 60 gradova, a okuplja tinejdZere i
mladic¢e koji se organizuju u policijske patrole na ulicama u gradovima sa
visokom stopom nasilja i kriminala (Berg, 1992., str. 225). U pocetku,
policija nije prihvatala Guardian Angels, medutim vremenom se pocela
razvijati saradnja izmedu njih. Svako organizirano djelovanje gradana ili
pojedinaca koje je usmjereno protiv kriminala, ukoliko im drzavne sluzbe za
provodenje zakona ne zabranjuju rad, mogu se smatrati vigilantima. Ti
pokreti su danas mnogo manje nasilni nego ranije, jer su i policija, a
pogotovo gradani, mnogo manje spremni da prihvate i toleriSu nasilna
ponasanja. Cinjenica je da policija ¢esto saraduje sa pokretima gradana za
provodenje zakona, kao Sto je slucaj sa Guardian Angels, iako je prema
vecéini autora sam pojam vigilanti vezan za nasilje mase, neprikladne nacine
osvete 1 kaznjavanja neduznih ljudi.

3. FUNKCIJE POLICIJE

lako postoje brojna misljenja o osnovnim funkcijama policije,
preovladava misljenje o Cetiri njene temeljne funkcije u savremenom drustvu
(Mileti¢, 2003., 66-88), a to su:
1. upravna funkcija,
2. krivicna funkcija,
3. prekrsajna funkcija i
4. normativna funkcija.

Upravnu funkciju policija ostvaruje vrSenjem upravne aktivnosti, grupe
upravnih poslova iz svog, zakonom utvrdenog, djelokruga i nadleznosti.
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Krivicnu funkciju policija ostvaruje vrSenjem kriviénih aktivnosti,
prevencijom i suzbijanjem kriminalnih aktivnosti pocinilaca krivicnih djela.

Prekrsajnu funkciju policija ostvaruje vrSenjem poslova koji se odnose
na sprecavanje prekrSaja, otkrivanje prekrSaja i podnoSenje zahtjeva za
pokretanje prekr$ajnog postupka, te na kaznjavanje za odredene prekrsaje iz
svih oblasti sigurnosti, te s tim u vezi i na pronalaZzenje i privodenje
pocinilaca ovih prekrsaja.

Normativnu funkciju policija ostvaruje na na¢in da vrSenjem poslova iz
svog djelokruga, odnosno provodenjem policijskih propisa, iste ujedno i
tumaci, te ispituje njihovu efikasnost u praksi. Naime, policija u praksi dolazi
u priliku da provjeri da li se ostvaruju ciljevi zbog kojih su norme donijete,
kakva je uloga tih normi, da li su odgovarajuce, da li ih treba mijenjati i u
kom smislu.

U praksi vrlo Cesto dolazi do preplitanja sadrzaja pojedinih funkcija
policije jer odredene radnje i postupci policije mogu u isto vrijeme biti
upravnog, prekrSajnog, krivicnog, pa i normativnog karaktera. Pored
navedenih funkcija, policija istovremeno obavlja i mnoge druge pravne
poslove, kao §to su radno-pravni, imovinsko-pravni, materijalno-finasijski i
drugi poslovi koji opet ne spadaju niti pod jednu od navedenih funkcija
policije. Ovi poslovi nisu direktno usmjereni na oblast sigurnosti, jer se
njima direktno ne ostvaruje sigurnost drzave i njenih gradana, pa se oni
nazivaju pratec¢im poslovima policije.

Aktivnosti i postupci policije jednim dijelom su uvijek odredeni
vrstom drZave ¢iji je ona dio. U nekoj totalitarnoj drzavi vlast uZiva samo
jedna osoba, mali broj pojedinaca ili jedna politicka partija. Uopste, cilj
uspostavljenih zakona i politike koja kontroliSe sve aspekte Zivota je da
zadovolje interese onih koji su na vlasti — drustveni sistem odrazava se
direktno na racun slobode pojedinca.

Demokratske drzave zasnivaju se na ideji o ,,uceS¢u gradana kojima se
upravlja®“. Clanovi demokratske zajednice direktno uéestvuju u donosenju
zakona ili biraju svoje predstavnike koji ¢e u njihovo ime ucestvovati u
donoSenju 1 sprovodenju zakona (Roberg, Crank, Kuykendall, Sherman,*
Policija i drustvo*, 2004.).
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4. POLICIJA I GRADANI

Osnovni koncept koji ustvari predstavlja jedan od prvih zahtjeva
savremenog drustva jeste da su gradani centralne figure ostvarivanja svih
oblika sigurnosti, a time i djelatnosti policije. U skladu sa ustavnim nacelima
demokratskih uredenja drzava, Sto je slucaj naravno i kod nas, svi gradani
imaju jednaku zaStitu pred drzavnim i drugim organima, Sto znaci i pred
policijskim organima. Jedna od temeljnih duznosti policije je upravo zastita
Zivota, te licne 1 imovinske sigurnosti gradana. U tom smislu policija treba da
predstavlja servis koji treba da sluzi interesima i potrebama gradana, na
prvom mjestu u kontekstu njihove sigurnosti, osiguravanja javnog reda i
mira, Smanjenje i sprecavanje kriminaliteta i Sl.

U posljednje vrijeme, a kao potreba i posljedica zahtjeva za
poboljSanjem kvaliteta odnosa izmedu policije i gradana, kao i za potrebama
efikasnijeg rada policije, posebno se naglasava koncept tzv. ,,rada policije u
zajednici®“. Ovaj koncept prema Championu i Rushu (2003:3) trebalo bi da
rezultira:

1. poboljSanjem odnosa izmedu policije 1 gradana,
2. veéom sigurnoS¢u gradana u zajednici po svim vidovima
nesigurnosti,
3. optimizacijom tehnika suzbijanja i spreavanja kriminaliteta,
opStom reafirmacijom koncepta gradana u zajednici |

&

5. jacanjem policijske i kvazipolicijske uloge gradana.

lako se naglasava da je ovaj koncept novijeg datuma, u daljem
izlaganju, potvrdi¢e se da je ovaj koncept na prostoru Bosne i Hercegovine
apsolutno postojao, u pogledu potpune vezanosti gradana i policije, mnogo
prije, ali je diskutabilan (u teoriji), bio ideoloski predznak bivse drzave u
okviru koje je policija djelovala.

5. POLICIJSKI POSLOVI

Poslovi i zadaci policije u svakom demokratskom i parlamentarnom
drustvu definiSu se zakonima, kao i1 pripadaju¢im podzakonskim aktima, koji
blize ureduju materiju i postupke, gdje se po pravilu policija definiSe kao
javna sluzba Ministarstva unutra$njih poslova koja obavlja sve poslove
propisane tim zakonima. U prvom redu, gradanima se pruza zastita njihovih
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osnovnih, Ustavom zagarantovanih, ljudskih prava i sloboda, kao i zaStita
drugih ljudskih i drustvenih vrijednosti u skladu sa zakonima. Savremeni
zakoni o policiji u modernim drustvima uvijek utvrduju policijske poslove, a
to su:

- zaStita zivota Covjeka,

- zaStita osnovnih prava ¢ovjeka,

- zaStita sigurnosti ¢ovjeka,

- zaStita nepovredivosti osobe,

- zaStita imovine,

- sprecavanje, otkrivanje i razjaSnjavanje krivi¢nih djela i prekrsaja,

- traganje za izvrSiocima krivi¢nih djela i njihovo dovodenje nadleznim

tijelima,

- nadzor i upravljanje sigurnoscu saobracaja,

- poslovi sa strancima,

- nadzor i osiguranje drzavne granice,

- idrugi poslovi odredeni zakonom.

6. ORGANIZACIJA POLICIJE

U svim modernim druStvima gradanima je na raspolaganju tzv.
temeljna policija ili uniformisana policija koju oni dozivljavaju kao drzavu i
to prvenstveno kroz interakcije iz domena lokalnih policijskih uprava, koje
se uvijek konstituiSu na nivou opstine, odnosno lokalne zajednice. Pored njih
egzistira 1 neuniformisana policija, koja se bavi poslovima sprecavanja i
otkrivanja krivi¢nih djela, kao 1 drugim poslovima iz njihove nadleznosti.
Kada se radi o ve¢im prostorima opstina ili o slozenijoj sigurnosnoj situacijl,
drzava organizuje i policijske stanice koje su sastavni dijelovi policijskih
uprava. Policijskom upravom rukovodi nacelnik policijske uprave. U
obavljanju policijskih poslova, Policijska uprava na svom podruc¢ju obavlja
niz zadataka iz domena javne sigurnosti, od kojih su najvazniji :

- da prati stanje sigurnosti javnog reda i mira,

- daprati i analizira stanje i kretanje kriminaliteta,

- da organizuje, usmjerava, uskladuje i nadzire rad policijskih stanica,

- da direktno ucestvuje u svim slozenijim poslovima rada policijskih
stanica,

- da preduzima sve mjere radi zaStite gradana, odredenih osoba i
objekata,
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- da djeluju pravicno, u skladu sa zakonom i svojim ovlastenjima.

U obavljanju svih ovih poslova, policijski sluzbenici moraju postovati
ljudska prava i slobode svih, bez obzira na razlike u nacionalnosti, rasi, boji
koze, vjerskom ili politickom opredjeljenju, obrazovanju, druStvenom
polozaju i sl. Oni djeluju s javnim ovlaStenjima koje proizilaze iz njegovog
sluzbenog polozaja i uvijek moraju djelovati pravicno, pridrzavajuci se svih
pravila sluzbe. Policijski sluzbenik nikada ne smije traziti za sebe ili nekog
drugog privilegije ili druge prednosti u odnosu na ostale gradane uz obavezu
da se suprotstavi svakom obliku podmicivanja, korupcije i sl. U svakoj
situaciji, policijski sluzbenik mora cuvati svoj ugled i ugled policijske
sluzbe, licnim primjerom mora ispoljavati postovanje dobrih obicaja i
slijediti eticka nacela sluzbe. Pri obavljanju svih svojih poslova, on mora
reagovati odlu¢no i obazrivo i ne smije poduzimati radnje koje mogu Stetiti
njegovoj Casti i ugledu, kao i Casti i ugledu gradana i ne smije svojim
radnjama podrivati povjerenje gradana.

U uslovima spcifi¢nog uredenja nase drzave, a u cilju zadovoljenja
interesa i potreba gradana s aspekta opSte sigurnosti, konstituisan je i
specifi¢an sistem policijskog organizovanja, koji podrazumijeva opstinske
policijske uprave sa svojim policijskim stanicama koje su sastavu
Kantonalnih ministarstava unutrasnjih poslova. Na nivou entiteta u okviru
ministarstava unutrasnjih poslova, takode se policijski poslovi obavljaju kroz
uprave policije, dok na drzavnom nivou, u okviru Ministarstva sigurnosti
Bosne i Hercegovine, kao upravne organizacije djeluju policijske agencije, i
to:

Granicna policija,

Agencija za istrage i zastitu (SIPA),
Direkcija za koordinaciju policijskih tijela,
Agencija za forenziku,

Agencija za Skolovanje i obuku kadrova,
Agencija za podrsku i logistiku.

ok wdpE

SPECIFICNOSTI U BOSNI I HERCEGOVINI

~

Bosna i Hercegovina kao drzava, opterecena je brojnim politic¢kim,
drustveno-ekonomskim,  socijalnim, istorijskim i  organizacionim
problemima, koji se reflektuju direktno i na policijsko pravo, odnosno na
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organizaciju i efikasnost policijskih organa i shodno tome i na ciljeve i
rezultate koje Zelimo posti¢i, jer Zelimo da funkcioniSemo kao moderno
drustvo. Drzava, ¢ija je kompletna infrastruktura uniStena nemilosrdnim
ratom, poznata kao prirodni raj na planeti, sa svim svojim prirodnim
bogatstvima, jo$ uvijek lijeCi rane iz nedavne proslosti i tavori u nekom
tamnom uglu u dvoristu evropskih modernih drustava.

Postoji, po mom misljenju, nekoliko razloga zaSto se sa svim svojim
resursima 1 ljudskim kapacitetima ne moze jos$ uvijek izdi¢i iznad sivila koje
vlada u naSem drustvu. Neki od njih su:

1. Ratom razorena zemlja, odnosno njena kompletna infrastruktura,
Nepostojanje konzistentnosti kada je u pitanju drzavna politika,
Nedovoljna ekonomska razvijenost nase zemlje,

Problemi tranzicije,
Prisutnost korupcije u velikom obimu u svim segmentima drustva i
Nemoguénost i nesposobnost provodenja reforme javne uprave.

o gk wnN

Kada govorimo o policijskom pravu kao i organizaciji policijske sluzbe
u Bosni i Hercegovini, onda se uvijek imaju u vidu dva vremenska perioda.
Prvi je period od zavrSetka Drugog svjetskog rata, kada je konstituisana,
prvo Federativna Narodna Republika Jugoslavija, a onda Ustavom iz 1963.
godine, izmjenjen naziv u SocijalistiCka Federativna Republika Jugoslavija.
Taj period je bio do izbijanja ratnih sukoba Sirom zemlje, a drugi period je
poslije zavrSetka ratnih sukoba, koji su okoncani Dejtonskim okvirnim
sporazumom o miru i Ustavom Bosne 1 Hercegovine kao ¢etvrtim Aneksom
tog Sporazuma.

U posljednje vrijeme mnogi autori nalaze odgovore primjenom tvrdnji
mnogih teorija, kojima objasanjavaju stanje u postsocijalistickim,
tranzicijskim drZzavama u kojima se kapitalizam ustvari dozivljava u
njegovom iskrivljenom obliku, §to je nedovoljno 1 jednostrano, jer ako
pogledamo neka istrazivanja i radove, mozemo zakljuciti da neka mjerenja i
istrazivanja pokazuju potpuno druge vrijednosti i tendencije u Bosni i
Hercegovini u odnosu na druge drzave regije. Osnovna Cinjenica, koju mnogi
nekako zele da zaobidu ili zaborave, jeste da je Bosna i Hercegovina ratom
razorena i uniStena zemlja u svakom pogledu, i to ne samo u ekonomsko-
materijalnom ili ekonomskom-politickom smislu. Rat je unistio sve temeljne
vrijednosti ove drzave, 1 pojedinacno, njenih gradana, pocevsi od
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materijalnih vrijednosti, koje se kasnije u tranzicijskom periodu nikada vise
nisu izgradile, ali je uniSten sistem drusStvenih, ljudskih vrijednosti, poniSten
je uticaj svih struktura i faktora u socijalnom sistemu, poremecen je u
potpunosti sistem moralnih vrijednosti, nekonzistentna dnevno-populisticka
politika nije nikada izgradila nijedan preduslov za potpuno funkcionisanje
nijednog dijela drzave, a stanje ,,letargije* i neizvjesnosti dovodi do takvog
psiholoskog kolektivnog i pojedina¢nog stanja, da se ustvari reagovanje i
drzave, odnosno drzavnih organa, a i gradana, potpuno razlikuje od reakcija
u regionu. Naime, u svojoj nemo¢i i neznanju, kompletno drustvo Bosne i
Hercegovine, uglavnom ovaj psiholoski pritisak na pojedinca, gradana,
koristi kao objasnjenje, rekao bih, kao izgovor na mnoga kriminalna
djelovanja, Sto naravno dalje dovodi do opsSteg pada nivoa sigurnosti u
drustvu, daljeg djelovanja na subjektivne osjecaje pojedinaca, a i uruSavanje
svih vrijednosti ovog jo§ neizgradenog drustva. Jedan od uzroka
kriminaliteta i u Bosni i Hercegovini jeste relativna deprivacija ili relativna
depriviranost, koja podrazumijeva sve slojeve u nasem drustvu. Relativna
deprivacija je ustvari stanje pojedinca-gradana ili drustvene grupe koji
subjektivno sebe dozivljavaju kao nepravedno zapostavljene u odnosu na
ostale za koje smatraju da imaju iste ili slicne karakteristike (Lea i Young,
1996, str.136).

Naime, prije ratnih deSavanja, u naSoj drzavi je bio potpuno drugaciji
sistem, sa pozitivnom stopom zapoS$ljavanja, stabilnom socijalnom
organizacijom, ¢vrstom i uredenom porodi¢nom strukturom i naglasenim
zajedni¢kim vrijednostima, a sve to je bilo utemeljeno jakom sigurnosnom
mrezom drZavnih aparata koji su bili sinonim socijalne drzave. Sada je
poslije rata, sve to nestalo i zamijenjeno jednom tuZznom stvarno$céu
nezaposlenosti, ekonomske i socijalne nesigurnosti, pokidanog porodi¢nog
zivota i naruSenih meduljudskih odnosa. Sistem materijalne, drustvene i licne
sigurnosti nestao je i zamijenjen sistemom nesigurnosti, neizvjesnosti i
drustvenom dezorganizacijom. Nepostojanje trziSta rada dovodi do
nepostojanja mnogih kriterija i do jedne sveopste iskljucenosti, §to se
direktno odrazava na cijele porodice i njihovu okolinu. Za kratko vrijeme
nestala je tzv. srednja klasa koja je bila nosilac drusStvenih vrijednosti
(umjetnici, profesori, nau¢ni radnici, glumci, prosvjetni i drustveni radnici), a
pojavile se jako vidljive klasne razlike s aspekta brzog bogacenja pojedinaca
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1 odredenih uzih grupa. To su bili temelji relativne deprivacije pojedinaca i
cijelih grupa gradana u Bosni i Hercegovini.

Ekonomska depresija ima mnogo tumacenja i definicija, ali u slu¢aju
naseg drustva, ima direktan uticaj i motiv na kriminalne aktivnosti. Naime,
nezaposlenost, nikakav materijalni polozaj i opsta socijalna marginalizacija
su u direktnoj vezi sa besposlicarenjem, ,.gluvarenjem®, prepustanjem
,wulici®, padom tolerancije prema drustvenim vrijednostima i nejednakostima.
Nejednakost prihoda ja vazan faktor koji moze da utiCe na stopu
kriminaliteta, pogotovo u uslovima izrazene nejednakosti, kada ljudi sa
niskim prihodima Zele usvojiti na¢in zivota koji je karaktetistican za ljude sa
visokim primanjima, naro¢ito kada zive u urbaniziranim sredinama gdje vide
mnoge blagodeti lagodnog Zivota koje su na raspolaganju onima sa visokim
zivotnim standardom.

Bosna i Hercegovina je zemlja za koju ne mozemo reé¢i da je visoko
urbanizirana, a pojedini gradovi mogu biti sinonim za urbanizaciju, koji
imaju svoje specifinosti, $to ¢u pokusati komentarisati. Kada se govori o
uticajima zivotne sredine na stepen kriminaliteta, postoji jedno Sarenilo na
podrucju nase drzave, koje bi mogli nazvati i specifi¢nost i ne izaziva dosta
interesa, $to nije opravdano. Naime, u pojedinim geografskim prostorima,
koji se mogu nazvati ,,liminozni* prostori, moZemo razlikovati regije koje su
mjeSavina razli¢itog Zzivotnog prostora, pomijeSane urbanog dizajna,
razliitih kultura 1 religija. To su npr. podru¢je Posavine na sjeveru, podrucje
Zapadne Hercegovine, podru¢je sadaSnjeg Unsko-sanskog kantona i
podrucje Istocne Bosne. U tim regijama primjetan je jedan spoj razlicitith
nacina uredenja zivotne okoline, arhitektektonskog dizajna, razlicitih kultura,
pa cak 1 religija. Ako vrS§imo komparaciju visina stopa kriminaliteta,
primjeti¢emo da je ona ovdje puno niZa nego u centralnim dijelovima Bosne
I Hercegovine, pogotovo ako se ima u vidu tzv. konvencionalni kriminalitet.

Objasnjenja za ovo mogli bi potraziti upravo u ¢injenici da gradani na
ovim prostorima zive uglavnom od svog rada, zanatstva, poljoprivrede,
zivotna sredina im je tako i izgradena, nije visoko urbanizirana,
preovladavaju privatne, manje stambene kuce sa baStama, ogradama i
odlicnim pogledom na komSije i njihove privatne objekte, prisutne su
primjese sli¢nih ili razli¢itih kultura, a religijska pravila su poStovana,
pogotovo u ocuvanju opstih drustvenih vrijednosti. U Bosni i Hercegovini,
jednoj od republika u bivSoj Jugoslaviji, postojao je takode vrlo ureden
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sistem policije, koji je bio sinonim za sigurnost i ogledalo drzave kao
socijalne kategorije, a takav policijski sistem bio je i Siroko prihvac¢en od
strane gradana. Policijski sluzbenici su bili vrlo omiljeni, imali su izuzetan
interaktivan odnos sa gradanima, veoma rigorozno, stru¢no i promisljeno se
radilo na odabiru i obuci kadrova, tako da su rijetke bile primjedbe i zalbe
gradana na njihov rad, jer su dosta efikasno radili u okviru zakonskih
ovlastenja koji im je davao tadasnji vazeéi Zakon o unutra$njim poslovima.
Koncept ,rada policije u zajednici“ koji forsiraju svi moderni autori u
svijetu, ve¢ tada je bio potpuno primjenjen u radu policije na
bosanskohercegovackim prostorima. Naime, osnovni rad policije i to one
temeljne (uniformisane) u policijskim stanicama odvijao se kroz pozorno-
patrolne sektore ili rejone, gdje je jedan policajac, kao voda sektora, sam ili
sa grupom policajaca, boravio na jednom malom podru¢ju mjesne zajednice i
svakodnevno ostvarivao punu saradnju sa stanovnicima. Tu su vrSili poslove
prevencije, nadziranja jedne male zajednice i vodili evidencije 0 svim
bezbjednosno-interesantnim pojavama i pitanjima. Vodu sektora svi gradani
su na tom terenu poznavali, on je njih poznavao, imao njihove brojeve
telefona i znao mnoge informacije bitne za potpunu sigurnost. On je kroz
obavljanje svog posla obavljao i policijske poslove i poslove socijalnog
radnika, sa puno obzira, odlu¢nosti i pravi¢nosti, a mnogi moderni autori
isti¢u ovakvu ulogu policije u koceptu rada policije u zajednici.

Medutim, tadasnja drzava je bila u svojoj biti socijalisti¢ka I za mnoge
autore imala je potpuno drugi ideoloski predznak, oni su voljeli isticati da je
tadasnja policija ,radila za drzavu, a u demokratskim drustvima radi za
gradane®. Ove ocjene apsolutno ne stoje, pogotovo ne sa aspekta sigurnosti
gradana i1 koncepta policijskog rada, jer je taj policijski sistem osiguravao
sigurnost zivota gradana, njihove imovine i svih drugih drustvenih
vrijednosti. U tada vaze¢im zakonskim propisima je postojalo nekoliko
odredbi koje su iSle na ruku ovim misljenjima o ,,ideoloSkom predznaku‘
rada tadasnje policije, a koje su bile plod tadasnjeg aktuelnog drusStveno-
politickog uredenja naSe drzave. Jedna od takvih odredbi je bio ,verbalni
delikt“ ili ,,javni neprijateljski istup®, koji su u Zakonu o prekrSajima SR BiH
1 Krivicnom zakonu SR BiH, okarakterisani kao prekr§aj odnosno krivicno
djelo.

Druga odredba je u Zakonu o unutrasnjim poslovima SR BiH, koji je
inace bio dobra podloga za mnoge koncizne i jasne podzakonske akte i koji
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je predvidao svojim famoznim ¢lanovima 111. i 11la. tzv. ,,moralno-
politicku podobnost* 1 gdje je drzava na osnovu ,utvrdene“ moralno-
politi¢ke nepodobnosti mogla raskinuti radni odnos policijskom sluzbeniku.

Ovi stavovi politicke volje tadasnje drzave su zaista, iz danaSnje
vremenske distance, bili diskutabilni, relativni, diskrecioni i predstavljali su
odraz politickog momenta tadasnjeg uredenja. Ovakav sistem policijskog
rada je temelj policijskog rada u zajednici, policijska organizacija je bila
hijerarhijski ustrojena, jer je viSe policijskih uprava bilo uvezano u Centre
sluzbi bezbjednosti, a ovi svi centri uvezani pod okriljem jedinstvenog
Republickog sekretarijata unutrasnjih poslova SR BiH (kasnije Republickog
ministarstva unutra$njih poslova SR BiH). Provodenjem policijskog prava,
odnosno obavljanjem policijskih poslova, policijski sluzbenici su imali zaista
vidljive rezultate rada, a svi poslovi tada su bili normirani, odnosno mogli su
se vrednovati, tako da su tadasnji policajci u svojim mjese¢nim izvjestajima,
odnosno obra¢unima, taksativno mogli iskazati svoje rezultate rada, te su po
tom osnovu primali platu, koja je poznavala tzv. ,,varijabilu®, pa su policajci
sa ve¢im rezultatima rada dobijali 1 odredeni iznos varijabile, koja je iznosila
do 30% mjese¢ne plate, dok se policajcima sa slabim rezultatima rada
umanjivala plata za odredeni iznos. To je bio dodatni stimulans za policajce
koji su svojim radom mogli ostvarivati sasvim pristojna primanja.

Provodenjem Dejtonskog mirovnog sporazuma, koji je donesen 1995.
godine, napravljena je asimetrija u hijerarhiji i organizaciji policijskih
poslova. | danas je temeljna organizacija Policijska stanica u okviru
Policijske uprave, a Policijske uprave su u sastavu Kantonalnih ministarstava
unutrasnjih poslova. Deset kantonalnih ministarstava imaju svi svoje
policijske zakone o unutrasnjim poslovima, zakone o policijskim
sluzbenicima, zakone o noSenju i drzanju oruzja i municije, i sl. Ova
kantonalna ministarstva nemaju nikakvih hijerarhijskih veza prema
Federalnom ministarstvu unutrasnjih poslova, oni vrSe svoje poslove i
zadatke odredene zakonima, samostalno vrSe odabir i §kolovanje kadrova,
¢inovanja, imaju svi svoje neujednacene budzete koji su doveli do velikih
razlika u visinama plata, kao i do razli¢itog nivoa materijalno-tehnicke
opremljenosti i razliitog nivoa obucenosti i osposobljenosti policajaca,
zavisno od finansijskog stanja pojedinih kantona.

Na nivou Federacije Bosne i Hercegovine djeluje Federalno
ministarstvo unutrasnjih poslova, u okviru kojeg policijske poslove iz svog
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djelokruga, vrse policajci Federalne uprave policije, koji osim neobavezujucée
saradnje, nemaju nikakvih nadleznosti, koordinacije ili subordinacije prema
kantonalnim ministarstvima. Kada se ima u vidu da i u Distriktu Brcko
policija ima svoje zakone, onda se dobija jedan vrlo Saren konglomerat
zakona, propisa i podzakonskih akata.

Na nivou drzave Bosne i Hercegovine, u okviru Ministarstva sigurnosti
BiH, koje opet nema nikakvih nadleznosti kod obavljanja operativnih
policijskih poslova, djeluju navedene policijske agencije. | ovdje je prisutna
nedosljednost i zelja za potpunom samostalno$¢u policijskih agencija, pa
recimo pored postojanja Agencije za podrsku i logistiku na drzavnom nivou,
¢iji su osnovni poslovi da vrSe nabavku i opremanje drzavnih policijskih
agencija (jedinstvene uniforme, oruzje, municiju i ostalu svu materijalno-
tehnicku opremu), sve agencije i dalje sve nabavke vrSe samostalno,
nekoordinirano i nepotrebno.

U Republici Srpskoj je centraliziran sistem policijskih poslova.
Jedinstvenim zakonom o unutrasnjim poslovima djeluje Ministrastvo
unutra$njih poslova RS u kojem policajci rade kroz Sest Centara javne
bezbjednosti (ha teritorijalnom principu). Svi zakoni su jedinstveni, svi
podzakonski akti su jedinstveni, a odabir kadrova, obuka, opremanje, plate i
budzetska sredstva su centralizovana.

Sagledavajuci stanje, namece se zakljucak da je obavljanje policijskih
poslova u Bosni 1 Hercegovini potpuno asimetri¢no, neharmonicno,
nekoordinirano, bespotrebno optereceno nedosljednosc¢u u realizaciji drzavne
vlasti. Dovoljno je re¢i da postoji 14 zakona iz svake oblasti. Svi
podzakonski akti se multipliciraju jer se rade na osnovu zakonskih propisa i
sve je 14 puta brojnije i brojnije.

Kada se svemu ovom jo§ ukljuci, duboko ukorijenjena, politizacija u
obavljanju policijskih poslova, razne vrste uticaja i pritisaka politickih
moc¢nika, putem odredivanja budZzetskih sredstava, odabira policijskog kadra,
mijeSanja u operativne poslove 1 zadatke, kontrole putem nezavisnih odbora 1
drugih odbora, onda se apsolutno javlja prijeka potreba za novim,
kvalitetnijim, modernijim ustrojem policijskog sistema.

Podru¢ja Federacije BiH, kao i Republike Srpske, po svojoj veli€ini,
nisu niSta ve¢i od jedne grofovije ili okruga u Velikoj Britaniji ili jedne od
saveznih drzava u Njemackoj, te je stoga apsolutno nepotrebno ovakvo
Sarenilo u organizaciji policijskog prava. Ustav Bosne i Hercegovine, kao i
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Ustavi entiteta to dozvoljavaju, ali isto tako i ne zabranjuju izvjesnu
reorganizaciju i malo vecu centralizaciju i hijerarhiju u organizaciji i
obavljanju ovih poslova. Pogotovo je to prihvatljivo kada se imaju u vidu
materijalno-finansijske moguénosti nedovoljno razvijene zemlje, kakva je
nasa, politicka nekonzistentnost i1 narastajuée nezadovoljstvo javnosti
ovakvom organizacijom.

Ostvarenje svih funkcija policijskog prava o kojima se govorilo moze
se efikasno desavati samo odmicanjem policijskog sistema od politizacije,
usmjeravanjem u cilju zadovoljenja interesa svih gradana i njihovih prava i
sloboda. Za korjenitu promjenu i uspostavu moderne policijske organizacije
potrebno je mnogo truda i posla, ali i mnogo vise mudrog, korektnog
politickog promisljanja, te zaboraviti partikularne politicke interese i sitno
politikanstvo.

Kada ¢e se to desiti, to je teSko predvidjeti, ali puno je bolje da
politi¢ari mijenjaju situaciju koja je prisutna, nego da situacija mijenja
politiCare.

8. ZAKLJUCAK

Evidentno je da je naSe drustvo optereeno brojnim problemima, a ti
problemi izazivaju dileme koje, zbog naSeg specificnog teritorijalno-
politickog ustrojstva, nase domace svakodnevne politike ne mogu rijesiti.
Oduvijek je i u teorijama i u praksi postojalo neslaganje o ulozi i organizaciji
policije u demokratskom drustvu. Prilikom ostvarivanja svih pomenutih
funkcija policijskog prava, u praksi se uvijek javljaju dvije krajnje
alternative:

- prva alternativa je skoncentrisana na puno postivanje pravila i
propisa
- druga alternativa je usmjerenje prema potrebama i individualizaciji

Prva alternativa predstavlja model rada policije u skladu sa zakonom
(profesionalno, reformski), dok druga alternativa predstavlja model rada
usmjeren u skladu sa vladaju¢om politikom. Model rada u skladu sa
zakonom bazira se na €injenici da pravda nastaje konzistentnom primjenom
zakona, procedura, te strategija rada policije. U idealnom slucaju ti zakoni,
procedure, propisi i strategije su racionalni, pravi¢ni i neoptereceni bilo
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kakvim predrasudama koje bi se kosile s osnovnim principima modernog
drustva.

Vizija policije koja djeluje u skladu sa vazeCom vladaju¢om politikom,
prvenstveno sluzi interesima najuticajnijih osoba u drustvu, koji se smatraju
da su iznad zakona, dok se prema ostalima policija treba odnositi drukcije.
Ovakav pristup vodi ka diskriminaciji 1 davanju prednosti odredenim
pojedincima. Ove polemike o radu policije naglasavaju i dugotrajne tenzije u
demokratskim druStvima, a to je u osnovi sukob vladavine prava ili
vladavina politike nasuprot ocekivanju sredine. U ovakvim uslovima,
nezadovoljstvo javnosti dovodi do promjena, ali u pluralistickom drustvu u
kojem postoji sukob interesa gradana i zahtjevi koje druStvo postavlja pred
vlast, do promjena dolazi jako sporo ili gotovo nikako. Zato se od onih koji
pruzaju usluge, a to je policija, ofekuje da se prilagodavaju potrebama
sredine.

U uslovima Bosne i Hercegovine to se mora uraditi tako da se ne daje
nikakva prednost odredenim pojedincima, grupama i sredinama u odnosu na
druge. Kada ¢e se to poceti desavati, zavisi od brzine promisljanja i svijesti
vlasti o tome koliku bi cijenu mogli placati u buduénosti, jer budu¢nost nudi
obecanja i propast, ona nudi neprikosnoveni napredak u tehnologiji, ali i
drustvene, ekonomske i socijalne probleme bez presedana.

Klju¢ni prijedlog je jednostavan i dosta provodiv, a to je u sustini,
utrdivanje 1 donoSenje harmoniziranih zakona i svih drugih propisa,
jedinstvenih na nivou drzave 1 entiteta, znaci ne viSe od jednog u svim
oblastima policijskog prava kojima ¢e se wurediti oblast policijskog
djelovanja, pocevsi od zajednickog, ravnomjernog 1 unificiranog
finansiranja, odabira kadrova, Skolovanja i obuke, materijalno-tehnickog
opremanja (pocevsi od jedinstvenih uniformi sa drzavnim, entitetskim ili
kantonalnim oznakama), specijalizacija, izjednacavanja plata, utvrdivanja
nadleznosti 1 djelokruga rada svih policijskih organa i agencija i sl.

Prvi argument koji ide u prilog ovome jeste da se sva pitanja sigurnosti
gradana 1 zadovoljenje njihovih potreba, nikada ne mogu dijeliti po
kantonima, Zupanijama, jer smo, primjera radi odavno uveli jedinstvene
registarske tablice na automobilima, a voznja, odnosno upravljanje tim
automobilima je razli¢ito od grada do grada, ili slu¢aj nabavke oruzja, gdje
gradanin u Sirokom brijegu moZe imati 12 cijevi, dugih i kratkih, a na
Palama gradanin ne moze dobiti ni jedno oruzje.

104



 DRUSTVENA | TEHNICKA ISTRAZIVANJA “

Zadovoljavanje potreba gradana za sigurno$¢u, mora biti sinonim
odnosa drzave prema njima, a to je provodenje policijskog prava i ti policajci
moraju biti oslobodeni pritisaka i ucjena lokalnih mo¢nika koji zele da
zauvijek budu centri politicke mo¢i.
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PUNISHMENT POLICY FOR ORGANIZED CRIME OFFENDERS
IN AND OUTSIDE THE CRIMINAL COLLECTIVITY IN THE
PRACTICE OF THE COURT OF BOSNIA AND HERZEGOVINA
DURING THE PERIOD 2009 - 2015.

Pregledni znanstveni clanak
Azra Jamakovi¢, MA*
SaZetak

Rad je inspirisan nastojanjem da ukaze na razlike i politiku
sankcionisanja organizovanog Kriminaliteta u i van zlocinackog
kolektiviteta. Dodatno je inspirisan nastojanjem razumjevanja politike
kaznjavanja na nivou Suda Bosne i Hercegovine i ocjene njene adekvatnosti.
Cilj rada je opis postojeceg stanja u donosu na problem kaznjavanja
ucesnika U organizovanom kriminalitetu i davanje vrijednosnog suda o
pitanju koje se postavlja u ovome radu, a to je u kojoj mjeri navedene razlike
u odnosu na kriminalitet pocinjen van zlocinackih organizacija uticu na
razlike u kaznjavanju ucinilaca.

U radu je primjenjena analiza sadrzaja dokumenata kao osnovna
metoda za prikupljanje podataka, s tim da su predmet analize presude
Odjela Il Suda BiH i to kroz upotrebu statisticke metode. Rad obuhvata
analizu presuda Odjela Il Suda BiH i jedinu ogranicavajucu okolnost
predstavlja nekompletnost podataka. U radu se opisuje i provjerava politika
sankcionisanja pocinitelja organizovanog kriminala u odnosu na krivicna
djela pocinjena van zlocinackog kolektiva cime je ukazano da kaznena
politika odgovara uspostavljenim krivicnim normama, te da su evidentne
razlike u kaznjavnaju koje ée u nastavku rada biti i predstavljene. Kaznena
politika Suda BiH spram pocinitelja djela iz domena organizovanog
kriminala je adekvatna, ali autorica smatra da bi trebalo podrobnije
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analizirati olaksavajuce okolnosti koje Sud uvazava u presudama. Rad se
bavi otkrivanjem i opisivanjem trenda kaznjavanja sto do sada nije bio cest
ili uopste predmet istraZivanja. Takode, analiza pored doprinosa u spoznaji
moze doprinijeti i propitivanju i unaprijedenju kaznene politike Suda BiH i
postojecih krivicnopravnih normi.

Kljucne rijeci: politika kaznjavanja, organizovani kriminalitet, Sud
BiH.

Abstract

Organized crime sanctioning and sanctioning crime committed out of
criminal collectivity is a main inspiration for this paperwork. Additionally
inspiration came from efforts of the Bosnia and Herzegovina Criminal Court
sanctioning policy understanding and describe the current state. On the
main question of the paper is to describe current state in organized crime
sanctioning. Another aim is to provide value judgment in main question of
paperwork which is: how much differences in two analyzed groups influence
in sanctioning of perpetrators.

This paperwork contains document analysis as a basic data collection
method and the main source are Department Il BiH Criminal court
judgments. The only limiting factor is data incompatibility in all judgments.
The paper describes the sanctioning of organized crime perpetrators and
perpetrators sanctioned because of crimes out of criminal collectivity, and
points out that the sanctioning policy matches to the Criminal Law norms
and that sanctioning differences exists. Sanctioning organized crime
perpetrators is adequate, but deeper mitigating circumstance research
appreciated by Court should be analyzed additionally. The paper detects and
describes sanctioning trend that wasn't the case in many previous similar
research projects. Also, besides Criminal Court sanctioning policy and
Criminal Law norms.

Key words: punishment policy, organized crime, BiH Court.
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1. UvOD

Organizovani kriminalitet, jos otkako je poprimio ovaj naziv i otkako
je kao takav prepoznat u krivicnom zakonodavstvu, zauzima izuzetno veliki
prostor u nau¢nom i stru¢nom istrazivanju u svim njegovim dimenzijama.
Struka i nauka se konstantno nastoje pozabaviti obimom, oblicima, na¢inima
funkcionisanja, nacinima suprotstavljanja, kao i svim drugim dimenzijama
koje se odnose na organizovani kriminalitet pa izmedu ostalog i odnosom
krivicnog zakonodavstva prema ovoj vrsti kriminaliteta. Kaznjavanje za
organizovani kriminalitet je kako u domacoj tako i u stranoj literaturi tema
koja i za uzrok i za posljedicu istrazivanja ima razmi$ljanja o nacinu
kvalitetne prevencije i represije kroz krivicno zakonodavstvo.

KaZnjavanje i odvracanje su osnove krivicnog zakonodavstva, a
obzirom da je organizovani kriminalitet medu najtezim oblicima krivi¢nih
djela ima se proucavati na stru¢nom i nau¢nom polju.

Moglo bi se re¢i da je ekspanzija organizovanog kriminaliteta
karakteristi¢na za drZave u kojima je na sceni ekonomska 1 bilo koja druga
vrsta nestabilnosti. Konkretno u BiH, ono $to je pogodovalo razvoju
organzovanog kriminaliteta izmedu ostalih faktora navodi se ekonomska
kriza pra¢ena nizom drugih poteskoca sto dovodi do destabilizacije drzavnih
struktura. Kako navodi Smaji¢ (2015) nestabilnost javnih institucija u drzavi
uzrokovana koruptivnim ponaSanjima drzavnih sluzbenika kao 1 politickih te
drustvenih elita dovodi do dezorganizacije izvrSne 1 sudske vlasti §to je u
konacnici stvorilo uvjete za ekspanziju organizovanog kriminaliteta u
horizontalnom i vertikalnom smjeru. Prema dokumentu Procjena prijetnje
od organizovanog kriminala u Bosni i Hercegovini iz 2016. godine koju je
donijela Radna grupa za izradu Strategije za borbu protiv organizovanog
kriminala u BIH, a koji je usvojilo Vije¢e ministara BiH, navodi se da u BiH
djeluju razgranate mreze organizovanih grupa sa Sireg podrucja Balkana i
Evrope koji imaju svoje ogranke preko kojih vr$e organizovano kriminalno
djelovanje. U tom smislu drzavljani BiH se naj¢esc¢e pojavljuju kao izvrsioci,
rijede kao organizatori realizacije pojedinih faza aktivnosti veceg
kriminalnog lanca koje su pokrenute van BiH, dok se jednako ¢esto javljaju i
kao organizatori i izvr$ioci organizovane kriminalne djelatnosti na teritoriji
BiH (Vije¢e ministara Bosne i Hercegovine, 2016). Prema istoj Procjeni
najveci broj organizovanih kriminalnih grupa bavi se trgovinom narkoticima
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1 krijumcarenjem ljudi, a pored toga krijumcarenjem vatrenim oruzjem i
munijom, te privrednim kriminalom dok se jedan broj pripadnika ovih grupa
bavi i naruc¢enim ubistvima, otmicama, ucjenama i iznudama.

Predmet istrazivanja ovog rada je presudeni organizovani kriminalitet
na Sudu Bosne i Hercegovine. Svrha istrazivanja je do¢i do saznanja o
sudskoj praksi o kaznjavanju ucesnika u organizovanom kriminalu. Razlog
zaSto smo ovo nominovali kao predmet istrazivanja jeste da se pokusa
razumjeti politika kaznjavanja Suda BiH 1 da vidimo da li BiH ima
adekvatnu politiku kaZnjavanja 1 u kom pravcu se ona krece. S tim u vezi,
analiziraéemo pravosnazne presude suda BiH, a presudama smo pristupili
preko zvanicne stranice Suda BiH (http://www.sudbih.gov.ba/).

Cilj ovog rada jeste, analiziraju¢i sudske presude Suda BiH, Odjela Il u
periodu od 2009. do 2015. godine, ustanoviti kakva je to politika kaznjavanja
za organizovani kriminalitet u praksi Suda Bosne i Hercegovine i dati
propisnu diskusiju na dobijene rezultate. Krivicno odjeljenje Suda BiH je
strukturno uredeno na sljede¢i nacin: Odjel | za ratne zlo¢ine, Odjel II za
organizovani kriminal, privredni kriminal i korupciju i Odjel 11l za sva ostala
krivi¢na djela iz nadleznosti Suda BiH. Pored svoje osnovne funkcije Odjela
IT Suda BiH odluc¢uje po Zalbama na odluke Odjela II Krivicnog odjeljenja
(Peri¢, 2007).

Prilikom istrazivanja u ovom radu ¢e se koristiti sljedece metode:

— od opstenau¢nih metoda koristit ¢e se statisticka 1 komparativna
metoda,
— od metoda za prikupljanje podataka koristit ¢e se:

1. analiza sadrzaja dokumenata kao osnovna metoda za prikupljanje
podataka. Predmet analize ¢e biti presude Odjela II Suda BiH.

2. statisticki metod ¢e se koristiti kao metod za obradu prikupljenih
podataka iz presuda Odjela II Suda BiH. IzvrSicemo unos u SPSS bazu
podataka te ¢e se izvrSiti analiza prikupljenih podataka i interpretacija
dobivenih rezultata. Broj presuda koje su analizirane u ovom radu je 330.
Koriste¢i statisticke tehnike izvrsit ¢e se grupisanje, prikazivanje i opisivanje
podataka kao i utvrdivanje veza i odnosa medu navedenim podacima.

Hipoteze istrazivanja:

1. Kaznjavanje ucesnika u organizovanom kriminalitetu u praksi Suda
BiH je strozije od ucinilaca krivicnih djela koji djela vrSe van
organizovanih zloc¢inackih kolektiviteta*
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2. ProsjeCna izreCena kazna za ucesnike u organizovanim zloc¢inackim
kolektivitetima je strozija od prosjecne izrecene kazne za ucinioce
krivicnih djela koji djela vrSe van organizovanih zlo¢inackih
kolektiviteta.

3. Ublazavanje kazne za wucesnike u organizovanim zlo¢inackim
kolektivitetima je rjede u odnosu na ucinioce krivicnih djela koji
djela vrse van organizovanih zlo¢inackih kolektiviteta.

4. Uslovna osuda za ucesnike u organizovanim zlo¢inackim
kolektivitetima je rjede izricana u poredenju sa uciniocima krivicnih
djela koji djela vrSe van organizovanih zlo¢inackih kolektiviteta

2. KRIVICNOPRAVNI DISKURS

U savremenim krivi¢nim zakonima mozemo vidjeti da opca platforma
borbe protiv organiziranog kriminaliteta ide u nekoliko smjerova:

- odreduju se inkriminacije za zloCinacke organizacije tako Sto se
njihov zakonski opis veze za bitne elemente samog organiziranog
kriminala

- odreduje se krug osoba koje se kaznjavaju

- posvecuje se paznja krivicnopravnim odredbama o oduzimanju dobiti
uz predvidanje visokih nov¢anih kazni

- kod brojnih kriviénih djela se predvida strozije kaznjavanje ako su
ucinjena od ¢lana zlo¢inacke organizacije (Baci¢, 1999).

Prema Maljevi¢u (2011) s pravnog stanovisSta kao prvo, veoma je
vazno imati jasnu definicju organizovanog kriminaliteta koja je neophodan
uslov kako bi se razgranicile legalne od ilegalnih aktivnosti, pruzile osnove
za opravdanost i odmjeravanje kazne; kao drugo- pravna definicija je vazna
jer omogucava uspostavu preduslova za krivi¢nu istragu i ima direktan uticaj
na to kako ¢e istraga biti uokvirena. | pored toga Sto je evidentna i jasna
vaznost definisanja spomenutog fenomena, Korajli¢ (2012) upucuje na
ambivalentnost u definisanju navedene pojave te ukazuje na to da se
nepostojanje jedinstvene 1 opSteprihvacene definicije organizovanog
kriminaliteta moze okarakterisati kao:

— razli¢itost  nacionalno-drustvenih  pogleda na  organizovani
kriminalitet;
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— nedovoljno angazovanje cjelokupnog drustva i zajednice, ve¢ samo
pojedinih organa (policija, tuzilastvo) pri definisanju ove pojave;

— pogreSan i povrsinski teorijsko-metodoloski pristup definisanju ovog
termina;

— uticaj globalizacije, informacionih tehnologija;

— konstantno modifikovanje i dopunjavanje postojecih definicija.

Neodredenost pojma organizovanog kriminaliteta sprjecava bolje
razumijevanje samog fenomena. Konvencija UN-a organizovani kriminalitet
odreduje definisanjem pojmova kao Sto su: 1. ,,Organizovana kriminalna
grupa“ koja obuhvata tri ili vise lica koja postoje izvjestan vremenski period
i djeluju sporazumno u cilju ¢injenja jednog ili vise tezih krivi¢nih djela u
cilju sticanja materijalne koristi, 2. ,,organizovana grupa" pod kojom se
podrazumijeva grupa koja nije slu¢ajno formirana radi neposrednog izvrSenja
krivicnog djela, i koja ne mora da ima formalno definisane uloge svojih
¢lanova, kontinuitet ¢lanstva ili razvijenu strukturu i tre¢i pojam se odnosi na
3. ,tezak zloCin“ koji se oznafava radnja koja predstavlja krivicno djelo
kaZnjivo maksimalnom kaznom liSenja slobode u trajanju od najmanje Cetiri
godine ili nekom tezom kaznom (UNODC, 2018).

Dakle u vezi pojma organizovanog kriminaliteta a shodno prethodno
navedenom mozemo navesti njegove najbitnije elemente, a to su:

e trajna povezanost vec¢eg broja osoba

e sposobnost brzog prilagodavanja socijalnim i gospodarskim uvjetima

e plansko izvodenje kriminalnih djelatnosti

¢ hijerarhijska unutarnja struktura

e velika finansijska sredstva kao posljedica organiziranog kriminaliteta
(Mamig¢, 2001).

Kada je u pitanju definisanje organizovanog kriminlaiteta u BiH, moze
se re¢i da 1 pored toga $to ne postoji jedinstvena i opéeprihvacena legalna
definicija pojma organizovanog kriminaliteta, Kriviéni zakon Bosne i
Hercegovine u opéem dijelu ¢l. 1. st. 22. definiSe pojam grupe za
organizovani kriminal, gdje navodi da grupa za organizovani kriminal
predstavlja grupu koju sacinjavaju tri ili vise lica koja postoje u izvjesnom
vremenskom periodu i koja djeluju sporazumno s ciljem izvrSenja jednog ili
viSe krivicnih djela za koja se po zakonu moze izre¢i kazna zatvora preko tri
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godine ili teza kazna, a radi sticanja materijalne koristi (KZ BiH, 2018).
Grupu za organizovani kriminal karakterizira visok stepen povezanosti
¢lanova, unutarnji ustroj na temelju odnosa hijerarhije i podjela rada, te ista
ta grupa predstavlja temelj pojma organiziranog kriminala. Krivi¢ni zakon
BiH navodi viSe formi i oblika u kojima vise lica kao kolektivitet moze
ucestvovati u krivicnom djelu, sa razliitim stepenom razvijenosti
organizacije udruzenja. To su udruzenje, vise lica, skupina ljudi, grupa ljudi,
organizovana grupa ljudi 1 zlo€inacka organizacija. Prva tri oblika se bitno
razlikuju od ostalih, jer ovi podrazumijevaju razvijenije oblika kriminalnog
povezivanja viSe lica, kolektivitete koji su po svojoj strukturi i
organizovanosti organizacione forme viseg stepena (KZ BiH, 2018).

Prema Novoselec (1998) tri su glavna tipa kriviénih djela vezanih za
organizovani kriminal:

- krivi¢na djela izravno usmjerena protiv zlo¢inackog udruzivanja, tj.
krivicni zakon moze u posebnom dijelu samo takvo udruzivanje
proglasiti krivicnim djelom, neovisno o tome je li ono dovelo do
pocinjenja krivi¢nih djela zbog kojih je osnovano

- krivi¢ni zakon moze predvidjeti krivi¢na djela kod kojih je tipi¢no da
ih ¢ine organizirana udruzenja, kao §to je trgovina drogom, oruzjem,
ljudima, automobilima, nuklearnim tvarima, umjetni¢kim i kulturnim
dobrima te pranje novca koje je u najnovije vrijeme postalo jedan od
najvaznijih oblika organiziranog kriminala

- organizirani kriminal moze se sastojati u ¢injenju obic¢nih, ,,klasi¢nih*
krivi¢nih djela, kao §to su krade, ubojstva, otmice, iznude itd., ako iza
njih stoje zlo¢inacka udruZenja.

Nakon saznanja za krivi¢no djelo organizovanog kriminaliteta, sljedeca
najvaznija stvar jeste utvrditi postojanje osnovnih elemnata grupe za
organizovani kriminalitet. Dakle kako navodi Sikman (2019) shodno
prethodno navedenom neophodno je dokazati povezanost (objektivne i
subjektivne prirode) tri ili viSe lica, koja postoji u izvjesnom vremenskom
periodu 1 koji djeluju sporazumno s ciljem €injenja jednog ili viSe krivi¢nih
djela za koja se po zakonu moze izre¢i kazna zatvora preko tri godine ili teza
kazna, a radi sticanja materijalne koristi (¢l. 1 st. 22 KZ BiH). Vaznost se
ogleda u tome §to navedeni elementi predstavljaju bitna obiljezja krivi¢nih
djela organizovanog kriminaliteta.
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Vazno je ista¢i da zlo¢inaCka udruzenja sve vise postaju aktivni
sudionici u kriminalnim aktivnostima Sirom svijeta. Evidentna je ¢injenica da
je povecana pozornost na zlo¢inacka udruzenja, ali bilo bi potpuno pogresno
pretpostaviti da je pozornost povecana i potaknuta samim tim §to je fenomen
u porastu. Pozornost na zlo¢inacka udruzenja povecana je i potaknuta
¢injenicom da zloc¢inacke kolektive karakterizira posebna unutarnja dinamika
Sto ih ¢ini mnogo opasnijim od bilo kojeg pukog spajanja odnosno
udruzivanja individualnih kriminalaca (Maljevi¢, 2011).

Dakle, u odnosu na organizovani kriminalitet najbitnije je uociti
vaznost inkriminisanja pripadnosti zlo¢inackoj organizaciji. Tu je u okviru
BiH krivicnog zakonodavstva vazna odredba ¢l. 250. st. 2. 1 3., iz kojih se
vidi ko su kaznjivi subjekti tih krivicnih djela, a to su organizator,
rukovodilac i pripadnik. Evidentno je da se polozaj organizatora,
rukovodioca i pripadnika zlo¢inacke organizacije teze kaznjava od istog
polozaja ostvarenog u grupi ili drugom zajednickom djelovanju viSe osoba.
Kada je rije¢ o organizovanom kriminalitetu, osnovna stvar koja ga razdvaja
od opc¢eg kriminaliteta jeste akt pripreme ili organizovanja pocinjenja zlocina
(Albanese, 2015). Sto se ti¢e problema kaznjivosti, mozemo navesti da se
najviSe poteSkoca javlja prilikom odredivanja kruga osoba koje se
kaznjavaju. Poteskoce proizilaze iz toga $to su KD organiziranog
kriminaliteta rezultat kombinacije djelovanja i krivice viSe osoba. Kaznjivost
osoba u okviru kriminalog udruZenja ovisi o osobnoj krivi¢noj odgovornosti
temeljenoj na radnji pocinjenja krivicnog djela i krivici (Kurtovié¢, 2001).

3. REZULTATI ISTRAZIVANJA

U ovom istrazivanju analizirane su presude Suda BiH (odjel II za
organizovani kriminal, privredni kriminal i korupciju) za vremenski period
od 2009. — 2015. godine. Kao predmet istrazivanja analizirano je 330
presuda iz oblasti organizovanog kriminala. Polazna osnova za istrazivanje
predstavljao je analiticki list koji je koncipiran na nacin da putem sljedec¢ih
pokazatelja: podaci o uclinitelju, podaci o krivicnom djelu, podaci o
postupku, odluka prvostepenog Suda, podaci o sankcijama predstavi
rezultate istrazivanja. Za obradu prikupljenih podataka i prezentaciju
dobivenih rezultata koristen je SPSS program (engle. Statistical Package for
Social Sciences).
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Za potrebe ovog istrazivanja smo izvrSili deskriptivnu statistiku
frekvencije te krostabulaciju (tabela ukrStanja/kontigencije) kako bismo
navedenim postupkom ispitali odnose odnosno utvrdili povezanost izmedu
varijabli relevantnih za nase istrazivanje.

Tabela 1. Prvostepena presuda i ucinitelji KD organizovanog kriminala
u/van organizovane kriminalne grupe (lzvor: autorica)

Prvostepena presuda ukupno
Obustava Osloboden Optuzba Proglasen
postupka optuzbe odbijena krivim
ucesnici  u broj 0 10 1 92 103
org. % 0,0% 23,3% 12,5% 33,3% 31,2%
kriminalu
ucinitelii KD | broj 3 33 7 184 227
org.krim. van o4 100,0% 76,7% 87,5% 66,7% 68,8%
grupe
Ukupno broj 3 43 8 276 330
% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Podaci nam govore da su u ukupnoj strukturi analiziranih prvostepenih
presuda organizovanog kriminala ucesnici u organizovanom kriminalu u
najve¢em broju slucajeva proglaseni krivima 33,3% dok je najmanje
procentualno zastupljena obustava postupka kao 1 odbijanje optuzbe prema
ovoj kategoriji ucinitelja. Prema uciniteljima koji krivi¢na djela vrse van
organizovanih kriminalnih grupa je najceS¢e odbijana optuzba 87,5%.

Tabela 2. Krivicna presuda i ucinitelji KD organizovanog kriminala u/van
organizovanog kriminalne grupe (lzvor: autorica)

Kriviéna presuda ukupno
Puno Nakon Bazirana na sp.
sudenje priznanja 0 prizn. krivnje
krivnje
ucesnici u Broj 27 2 63 92
organizovanom % 26,0% 10,0% 41,7% 33,5%
kriminalu
ucinitelji KD Broj 7 18 88 183
org.krim. van grupe % 74,0% 90,0% 58,3% 66,5%
Ukupno Broj 104 20 151 275
% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

U vezi sa izricanjem krivicne presude rezultati nam pokazuju da je
ucesnicima u organizovanom kriminalu najce$¢e izricana presuda bazirana
na sporazumu o priznanju krivice (41,7%), osim navedenog, izricana je
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krivi¢na presuda, ali nakon odrzanog sudenja (26%) dok je u samo 10%
slucajeva izrecena krivi¢na presuda nakon priznanja krivice.

Tabela 3. Najcesce izricana sankcija (1zvor: autorica)

Opis Frekvencija Procenti Vazeci Kumulativni
procenti procenti

Vazeéi Zatvor 213 64,5 775 775
Zatvor i novcéana 51 15,5 18,5 96,0
kazna
Novéana kazna 11 3,3 40 100,0
Ukupno 275 83,3 100,0

Nedostaje Nema odgovora 51 15,5
Sistem 4 1,2
Ukupno 55 16,7

Ukupno 330 100,0

Zatvor je najc¢esce izricana kazna uciniteljima organizovanog kriminala
u ovom istrazivanju (77,5%). Osim zatvorske kazne procentualno
najzastupljenija je zatvor i nov¢ana kazna (18,5%), dok je sama novcana
kazna najmanje izricana (4,0%). Uesnicima u organizovanom kriminalitetu
je najcesce izricana kazna zatvora 39% dok su ucinitelji koji djeluju van
grupe blaze kaZnjavani tj. nov€anom kaznom u najve¢em broju slucajeva.

Tabela 4. Najcesce izricana sankcija i ucinitelji KD organizovanog
kriminala u/van organizovane kriminalne grupe (lzvor: autorica)

Kazna ukupno
zatvor Zatvor i novéana
novcana
ucesnici u Broj 83 9 0 92
organizovanom % 39,0% 17,6% 0,0% 33,5%
kriminalu
ucinitelji KD Broj 130 42 11 183
org.krim.van grupe | o4 61,0% 82,4% 100,0% 66,5%
Ukupno Broj 213 51 11 275
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Tabela 5. Minimalna kazna (lzvor: autorica)

Opis Frekvencija Procenti Vazeci procenti Kumulativni procenti

Vazeci 0 8 2,4 3,2 3,2
3 mj. 3 9 1,2 45
6 mj. 48 14,5 19,4 23,9
12 mj. 78 23,6 31,6 55,5
24 mj. 4 12 1,6 57,1
36 mj. 39 11,8 15,8 72,9
60 mj. 61 18,5 247 97,6
120 mj. 6 1,8 2,4 100,0
Ukupno 247 74,8 100,0

Nedostaje Sistem 83 25,2

Ukupno 330 100,0

Procentualno najviSe izricana minimalna kazna za krivicna djela
organizovanog kriminala prema rezultatima istrazivanja bila je kazna 12 mj.
zatvora (31,6%), zatim slijede 60 mj. (24,7%), 6 mj. (19,4%), 36mj, (15,8

%).

Rezultati istrazivanja nam pokazuju kako je najceSce izricana
minimalna kazna za ucinitelje koji djeluju u sastavu organizovanih
iznosila 60 mjeseci (42,1%), a procentualno
najzastupljenija minimalna kazna izricana za ucinitelje koji djeluju van grupe

kriminalanih  grupa

iznosi 6 mjeseci 30,9%.

Tabela 6. Kazna zatvora i ucinitelji KD organizovanog kriminala u/van

organizovane kriminalne grupe (lzvor: autorica)

organizovani_kriminal ukupno
ucesnici u  organizovanom ucinitelji KD org.krim. van
kriminalu grupe
Zatvor Da broj 86 107 193
% 90,5% 77,0% 82,5%
Ne broj 9 32 41
% 9,5% 23,0% 17,5%
Total broj 95 139 234
% 100,0% 100,0% 100,0%
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Tabela 7. Duzina trajanja zatvora (lzvor: autorica)

Duzina_zatvora
Frekvencija Procenti Vazeci Kumulativni
procenti procenti

Vazeci do 1 godine 70 21,1 36,3 36,3
od 1 do 3 godine 83 25,0 43,0 79,3
od 3 do 5 godina 24 72 12,4 91,7
od 5 do 10 13 39 6,7 98,4
godina
preko 10 godina 3 9 1,6 100,0
Ukupno 193 58,1 100,0

Nedostaje Sistem 139 41,9

Ukupno 332 100,0

Ucinitelji koji djeluju u organizovanim kriminalnim grupama su cesce
kaznjavani kaznom zatvora 90,5% u odnosu na ucinitelje koji KD vr$e van
grupe 77%.

Uciniteljima kriviénih djela organizovanog kriminala najéesce je
izricana zatvorska kazna u trajanju od 1.- 3. god. (43,0%), do 1. godine
36,3%, od 3. -5. godina 12,4%, od 5-10 godina 6,7% i preko deset godina
1,6%.

Tabela 8. Izrecena kazna- minimalna (lIzvor: autorica)

organizovani_kriminal ukupno
ucesnici u ucinitelji KD
organizovanom org.krim. van
kriminalu grupe
Kazna_minimalna Da broj 8 14 22
% 9,3% 11,8% 10,7%
Ublazena broj 55 46 101
% 64,0% 38,7% 49,3%
Ne broj 23 58 81
% 26,7% 48,7% 39,5%
nepoznato broj 0 1 1
% 0,0% 0,8% 0,5%
Ukupno broj 86 119 205
% 100,0% 100,0% 100,0%

Istrazivanjem smo dosli do saznanja da je ucesnicima u organizovanom
kriminalu najmanje izricana minimalna kazna 9,3%. Procentualno
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najzastupljenije je ublazavanje kazne kako za ucesnike u organizovanom
kriminalu 64% tako i za ucinitelje koji kriviéna djela vr$e van grupe 38,7%.

Tabela 9. Ublazavanje kazne | ucinitelji KD organizovanog kriminala u/van
organizovane kriminalne grupe (lzvor: autorica)

organizovani_kriminal ukupno
ucesnici u organizovanom ucinitelji KD org.krim.
kriminalu van grupe
ublaZena da broj 58 58 116
kazna % 63,0% 33,7% 43,9%
ne broj 34 114 148
% 37,0% 66,3% 56,1%
Ukupno broj 92 172 264
% 100,0% 100,0% 100,0%

U vezi sa ublazavanjem izre¢enih kazni rezultati istraZivanja upucuju
na to da je odredeni broj kazni ublazen i to viSe ucesnicima u organizovanom
kriminalu 63% u odnosu na ucinitelje koji djeluju van grupe 33,7%.

Tabela 10. Uslovna osuda i ucinitelji KD organizovanog kriminala u/van
organizovane kriminalne grupe (lzvor: autorica)

uslovna kazna ukupno
da ne
ucesnici u organizovanom kriminalu broj 14 78 92
% 14,4% 44,3% 33,7%
ucinitelji KD org.krim. van grupe broj 83 98 181
% 85,6% 55,7% 66,3%
Ukupno broj 97 176 273
% 100,0% 100,0% 100,0%

Prema ukupnoj strukturi analiziranih presuda, rezultati nam pokazuju

da je uslovna kazna izricana viSe uliniteljima koji krivicna djela vrSe van
grupe 85,6 %.
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Tabela 11. Oduzimanje imovine (lzvor: autorica)
Opis Frekvencija Procenti Vazeci Kumulativni
procenti procenti
Vazeci Da, novac 80 24,2 29,0 29,0
Da, objekti 52 15,8 18,8 47,8
Da, imovina 9 2,7 33 51,1
Da, novac, 4 12 14 52,5
objekti
Da, novac, 5 15 18 54,3
objekti, imovina
Ne 126 38,2 457 100,0
Ukupno 276 83,6 100,0
Nedostaje Sistem 54 16,4
Ukupno 330 100,0

Oduzimanje dobiti, imovine je jedno od vrlo efikasnih nacina u borbi

protiv organizovanog kriminala. Rezultati naseg istrazivanja pokazuju da se
ovaj metod borbe protiv organizovanog kriminala koristio u vrlo malom
procentu: novac i objekti (1,4%), novac, objekti i imovina (1,8%), imovina
(3,3%), objekti (18,8%), 1 novac (29,0%). Ucesnicima u organizovanom
kriminalu su naj¢e$¢e oduzimani novac, objekti i imovina 80% dok je
uCiniteljima koji krivi¢na djela vr§e van grupe u najve¢em broju slucajeva

oduziman samo novac 71,3%

Tabela 12. Oduzimanje imovine i ucinitelji KD organizovanog kriminala
u/van organizovane kriminalne grupe (lzvor: autorica)

Oduzimanje imovine ukupno
Da, novac Da, Da, Da, Da, ne
objekti imovina novac i novac
objekti objekti
i
imovina
ucesnici u broj 23 21 4 2 4 39 93
organizovanom % 28,8% 40,4% 44,4% 50,0% 80,0% 31,0% 33,7%
kriminalu
ucinitelji KD broj 57 31 5 2 1 87 183
org.krim. van % 71,3% 59,6% 55,6% 50,0% 20,0% 69,0% 66,3%
grupe
Total broj 80 52 9 4 5 126 276
% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Tabela 13. Olaksavajuée okolnosti za izvrSena krivicna djela
(Izvor: autorica)

Opis Frekvencija Procenti Vazeci Kumulativni
procenti procenti

Vazeci Priznanje pocinjenja KD 118 35,8 47,6 47,6
Nije ranije osudivan 44 13,3 17,7 65,3
Pokajanje 2 ,6 8 66,1
Korektno ponasanje 21 6,4 8,5 74,6
Mlada osoba 12 3,6 4.8 79,4
Otac/majka x djece 11 33 44 83,9
Losa ekonomska situacija u 3 9 1,2 85,1
porodici
Suradnja/pristanak na 8 2,4 3,2 88,3
svjedocenje
Porodicna osoba 20 6,1 8,1 96,4
Drugo 7 21 2,8 99,2
Nezaposlen/a 2 ,6 8 100,0
Ukupno 248 75,2 100,0

Nedostaje Sistem 82 24,8

Ukupno 330 100,0

Najcesce u obzir uzimane olak$avajuce okolnosti kod odmjeravanja
kazne izvrSiteljima kriviénih djela organizovanog kriminala jesu priznanje
pocinjenja krivicnog djela 47,6%, i ta Sto ucinitelj nije ranije osudivan
17,7%. Osim navedenih, olakSavaju¢e okolnosti koje su zastupljene u
ukupnoj strukturi analiziranih presuda su korektno ponaSanje 8,5 % i
porodicnost 8,1%.

Tabela 14. Otezavajuce okolnosti za izvrsena krivicna djela (Izvor: autorica)

Opis Frekvencija Procenti Vazeci Kumulativni
procenti procenti
Vazedi Ranija osudivanost 46 13,9 55,4 55,4
Vise od jednog KD 1 3 1,2 56,6
Uporan u izvrSenju 18 55 21,7 78,3
KD
Drugo 18 55 21,7 100,0
ukupno 83 25,2 100,0
Nedostaje Sistem 247 74,8
Ukupno 330 100,0
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Od otezavaju¢ih okolnosti prilikom odmjeravanja kazne u naSem
istrazivanju procentualno najzastupljenije su: ranija osudivanost (55,4%),
upornost u izvrSenju KD (21,7%), 1 izvrSenje viSe od jednog krivi€nog djela
1,2%.

Tabela 15. Narocito olaksavajucée okolnosti (Izvor: autorica)

Opis Frekvencija Procenti Vazeci Kumulativni
procenti procenti

Vazeci Priznanje djela (krivnje) 20 6,1 40,8 40,8
Pomo¢ i saradnja sa 14 472 28,6 69,4
Tuzilastvom
Neosudivanost 4 1,2 8,2 77,6
Sveukupnost 3 9 6,1 83,7
olaksavajucih
Porodicnost 2 6 41 87,8
Bitno smanjena 1 3 2,0 89,8
uracunjivost
Drugo 5 15 10,2 100,0
Ukupno 49 14,8 100,0

Nedostaje Sistem 281 85,2

Ukupno 330 100,0

Prilikom  odmjeravanja kazne uciniteljima  krivicnith  djela
organizovanog kriminala prema rezultatima naseg istrazivanja, procentualno
najzastupljenije osobito olakSavajuce okolnosti koje su uzimane u obzir su:
priznanje krivice (40,8%), pomo¢ i saradnja sa tuzilastvom (28,6%),
neosudivanost (8,2%). Za nas je najinteresantija olakSavajuéa okolnost
saradnja sa Tuzilastvom BiH, §to govori da su ipak pripadnici organizovanih
kriminalnih grupa koji su procesuirani spremni saradivati sa Tuzilastvom i
olakSati proces daljeg otkrivanja i spre¢avanja organizovanog kriminaliteta.
Svjedoci saradnici su vrlo bitan element dio operativnog radapolicijskih
organa 1 s tim u vezi uzimanje ove okolnosti kao posebno olakSavajuc¢e u
velikom procentu ima svoje opravdanje.
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Tabela 16. Proglasen krivim (krostabulacija) (1zvor: autorica)

ukupno
ucesnici u organizovanom ucinitelji KD org.krim.
kriminalu van grupe
Proglasen_krivim da broj 90 186 276
% 32,6% 67,4% 100,0%
ne broj 11 41 52
% 21,2% 78,8% 100,0%
Ukupno Broj 101 227 328
% 30,8% 69,2% 100,0%

Istrazivanje je pokazalo da su pocinitelji kriviénih djela organizovanog
kriminala koji djeluju grupno u vecem broju slucajeva proglaseni krivim
32,6%, Sto nije slucaj sa uciniteljima koji djeluju van grupe. Ovo je po
ohrabrujuéi podatak obzirom da Bosna i Hercegovina ima evidentno velikih
problem sa organizovanim kriminalnim grupama.

4. DISKUSIJA

Istrazivanjem smo nastojali ste¢i opSti uvid o pojavi koju smo
istrazivali, te smo izvrSili nau¢nu deskripciju tj. opis stanja u odnosu na
kaZnjavanje uCesnika u organizovanom kriminalu. Koristeci se statistickom
metodom prilikom analize presuda organizovanog kriminala, ukazali smo na
razlike izmedu ucesnika u organizovanom kriminalu i ucinitelja krivi¢nih
djela koji djeluju van organizovanih kriminalnih grupa $to je i bio jedan od
ciljeva rada, a potom smo prikazali politiku kaznjavanja od strane Suda BiH.

Prva hipoteza je glasila: kaznjavanje ucesnika u organizovanom
kriminalitetu u praksi Suda BiH je strozije od ucinilaca krivicnih djela koji
djela vrse van organizovanih zlocinackih kolektiviteta. Navedena hipoteza je
potvrdena u radu. Ucesnicima u organizovanom kriminalitetu je najceSce
izricana kazna zatvora dok je uciniteljima koji nisu sudionici kriminalnih
grupa izricana nov¢ana kazna. Minimalna izreCena kazna za ucesnike u
organizovanom kriminalu je glasila na 60 mjeseci zatvora dok je uciniteljima
koji djeluju van grupe ista iznosila 6 mjeseci zatvora i ovako dobijen rezultat
potpuno odgovara Krivicnom zakonu BiH i politici kaznjavanja koju
propisuje. Kada je u pitanju oduzimanje imovine, ucesnicima u
organizovanom kriminalu su oduzimani novac, objekti i imovina, a
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uciniteljima koji nisu sudionici kriminalnih grupa, u najveéem broju
slucajeva oduziman je samo novac.

Druga hipoteza je glasila: prosjecna izrecena kazna za ucesnike u
organizovanim zloc¢inackim kolektivitetima je strozija od prosjecne izrecene
kazne za  ucinioce krivicnih djela koji djela vrse van organizovanih
zloc¢inackih kolektiviteta. Ona je u radu potvrdena obzirom da je ucesnicima
u organizovanom kriminalu najce$¢e izricana zatvorska kazna te da je
minimalna kazna ovoj Kategoriji pocinitelja izricana u veoma malom
procentu 9,3 %.

Tre¢a hipoteza je glasila: wublazavanje kazne za ucesnike u
organizovanim zlocinackim kolektivitetima je rjede u odnosu na ucinioce
krivicnih djela koji djela vrse van organizovanih zloc¢inackih kolektiviteta i
ona nije potvrdena u radu. Rezultati istrazivanja pokazuju kako je
ublazavanje kazne viSe zastupljeno kod ucinitelja koji krivicna djela vrse u
sastavu organizovanih kriminalnih grupa.

Cetvrta hipoteza je nominovana kao: uslovna osuda za ucesnike u
organizovanim zlocinackim kolektivitetima je rjede izricana u poredenju sa
uciniocima krivicnih djela koji djela vrse van organizovanih zlocinackih
kolektiviteta i ona je potvrdena u radu. Analizom presuda smo dosli do
saznanja da se uciniteljima koji krivi¢na djela organizovanog kriminala vrse
van organizovanih kriminlanih grupa cesto izrice uslovna osuda i to u
procentu od 85,6%.

Ono na $ta se ima najvise staviti akcenat 1 prigovor kada je u pitanju
politika kaznjavanja jesu olakSavajuc¢e okolnosti koje Sud BiH navodi u
svojim presudama i koje smo mi obradili. Sve se moze uzeti u obzir §to je
navedeno, ali ipak dva glavna razloga za donoSenje olakSavajuce okolnosti
ispostavljaju se priznanje krivice i to Sto ucinilac nije ranije osudivan.
Smatramo da ovakav pristup kaznjavanju Suda BiH jednim dijelim i nije
ispravan obzirom na to da ukoliko Sud, odnosno Tuzilastvo BiH raspolaze
dovoljnom koli¢inom dokaza koji ¢e i¢i u korist osudenja ucinioca kriviénog
djela, jednstavno nije jasno zasto Sud uzima ovo kao olaks$avajucu okolnost.
S druge strane, moramo biti jasni, troskovi vodenja postupka su veliki, a
postupak moze da bude dugotrajan. Ako se uzme u obzir da je veliki broj
presuda donesem temeljem sporazumnog priznanja krivice, onda je jasno
zaSto Sud uvazava i uzima ovu olakSavajucu okolnost. Jednako tome imamo
posmatrati i olakSavajuc¢u okolnost ranijeg neosudivanja. Najvaznije, kako
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mi to vidimo, jeste da je kao narocito olakSavajuc¢a okolnost takoder uzeta i
saradnja sa TuzilaStvom, na $ta smo i u izlozenim rezultatima skrenuli
paznju. Ovakva situacija bi trebala predstavljati izuzetno bitnu temu za
buduéa istrazivanja obzirom da su istrazni organi kroz saradnju svjedoka sa
njima u stanju maksimalizovati svoj u¢inak radnja kroz date smjernice u
budu¢em istrazivanju i spreavanju, kao i prevenciji organizovanog
kriminalnog djelovanja.

5. ZAKLJUCAK

Nase istrazivanje dalo je zanimljive rezultate koji se mogu tumaciti
viSestruko. Prvo vidljivo je da je sud BiH u posmatranom i analiziranom
sedmogodisnjem periodu 278 presuda okoncao donosSenjem osudujuce
presude za krivicno djelo organizovanog kriminala, dok je 76 bilo
oslobadajuc¢ih i svega 8 da je optuznica bila odbijena. Iz ovog podatka
vidljivo je da Sud BiH ima izuzetno veliki procenat efektivnosti. U vezi sa
izricanjem kriviéne presude rezultati nam pokazuju da je ucesnhicima u
organizovanom kriminalitetu najéesée izricana presuda bazirana na
Sporazumu o priznanju krivice, a potom i u punom kriviénom postupku, te
nakon priznanja krivice. Obzirom na sve izneseno u rezultatim i diskusiji
jasno je da Sud BiH ima adekvatnu politku kaznjavanja, s tim da je u ovom
radu jedina primjedba stavljena na politku uvazavanja olakSavajuéih
okolnosti, ali su i one u donekle razumljive.
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ISTRAZIVANJE RIZICNIH FAKTORA ZA NASTANAK RECIDIVIZMA
KOD MALOLJETNIH DELINKVENATA

RESEARCH RISK FACTORS FOR THE OCCURRENCE OF
RECIDIVISM IN JUVENILE DELINQUENTS

Pregledni znanstveni clanak
Dr. sc. Ina STASEVIC, v. pred.”

Sazetak

Osnovni cilj istrazivanja je utvrditi postoji li znacajna povezanost
izmedu sociodemografskih obiljezja obitelji i maloljetnika i1 recidivizma u
izvrsavanju kaznenih djela kod maloljetnika. Istrazivanjem su obuhvaceni
maloljetni delinkventi — izvrsitelji kaznenih djela bez obzira na vrstu
kaznenog djela i wvrstu izrecenih  zakonskih sankcija. U okviru ovog
istrazivanja obradeni su podaci koji se odnose na ukupno 161 delinkventa.
Prvu skupinu varijabli c¢ine opci podaci o ispitanicima. Drugu skupinu
varijable koje su povezane sa sociodemografskim obiljeZjima obitelji. Trecu
Skupinu varijabli cine one koje se odnose na intenzitet delinkventne
aktivnosti maloljetnika. Cetvrtu skupinu c¢ine one Koje su povezane s
poremecajima u ponasanju maloljetnih delinkvenata. Petu skupinu varijabli
Cine one koje se odnose na skolovanje maloljetnika. Medu varijablama za
koje je u ovom istraZivanju utvrdeno da su statisticki znacajno povezane s
recidivizmom nalaze se mlada zivotna dob, redoslijed rodenja, maloljetnici
Ciji roditelji imaju niZe obrazovanje, oni Ciji otac radi na slabije placenim
poslovima, agresivno ponasanje maloljetnika, bjezZanje iz Skole, neki oblici
ovisnosti (snifanje i tabletomanija), ucestalo mijenjanje skolske sredine i
ponavljanje razreda. Redoslijed rodenja Cetiri puta poveéava Sansu za
pojavu recidivizma, a najveci doprinos mogucoj pojavi recidivizma ima
promjena Skole jer ta varijabla povecava Sansu recidivizma cak 7,3 puta.
Protektivnu vrijednost u odnosu na recidivizam pokazale su varijable starija
Zivotna dob, uspjeh u skoli i visa Skolska sprema roditelja.

Kljucne rijeci: delinkventi, recidivizam, Hrvatska.

* Veleuciliste u Bjelovaru, Trg Eugena Kvaternika 4, 43.000 Bjelovar, E-mail:
istasevic@vub.hr
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Abstract

The main objective of the research is to determine whether there is a
significant correlation between the socio-demographic characteristics of
families and juveniles and recidivism in the commission of criminal offenses
of juveniles. The investigation covered juvenile delinquents - perpetrators of
criminal offenses, regardless of the type of crime and the type of legal
sanctions imposed. The framework of this research included a total of 161
delinquents. The first group of variables consists of general data on
respondents. The second group of variables are related to the
sociodemographic characteristics of the family. The third group of variables
are those related to the intensity of juvenile delinquent activity. The fourth
group consists of those related to the behavioral disorders of juvenile
delinquents. The fifth set of variables are those related to the education of
juveniles. Among the variables found statistically significantly related to
recidivism are younger age, birth order, juveniles whose parents have lower
education, those whose father works in lower-paying jobs, aggressive
behavior of juveniles, school leaving, some forms of addiction (sniffing and
tabletomania), changing school environments and repeating school classes
frequently. The birth order increases the chance of recidivism four times,
and the biggest contribution to the possible occurrence of recidivism is the
change of school because this variable increases the chance of recidivism by
7,3 times. The variables of older age, success in school and higher education
of parents showed a protective value in relation to recidivism.

Key words: delinquents, recidivism, Croatia.

1. UvOD

Intenzitet maloljetnicke delinkvencije ukazuje na postojanje
nepovoljnih socijalnih okolnosti u kojima djeca odrastaju i trazi vrlo
kompleksnu intervenciju usmjerenu prema brojnim faktorima koji dovode do
takve pojave (Bouillet, 2010).

Rizi¢ni su faktori oni koji kod djeteta ili maloljetnika povecavaju
vjerojatnost za pojavu negativnog ili antisocijalnog ponaSanja. Oni se mogu
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svrstati u nekoliko skupina kao $to su rizi¢ni faktori u zajednici (unutar ove
skupine nalaze se nepovoljni vr$njacki utjecaji), rizi¢ni faktori u $koli, rizi¢ni
faktori u obitelji i individualni rizi¢ni faktori (Hawkins i sur., 1998; Gorman-
Smith i Tolan, 1998; Begovac i sur., 2007; Aisenberg i Herrenkohl, 2008).
Istrazivadi istiCu izlozenost loSem tretmanu u djetinjstvu Kkao izrazito
znacajnu za pojavu nasilniCkog ponaSanja maloljetnika, pri cemu je
psiholosko zanemarivanje bilo zna¢ajan prediktor (Maas i sur., 2008).

Ono $to se pokazalo znacCajnim za nastanak delinkvencije bio je
izostanak komunikacije unutar obitelji. U tom smislu je kohezija unutar
obitelji izrazito znacajna jer je utvrdeno da je niska razina obiteljske kohezije
prediktivna za razvoj delinkvencije, te da moze ublaziti utjecaj izlozenosti
nasilju u zajednici na razvoj delinkvencije (Barr i sur., 2011).

Konfliktna obitelj predstavlja nepovoljno okruzenje za razvoj li¢nosti
maloljetnika. Za mlade je lose zivjeti u konfliktnoj obitelji u kojoj se roditelji
neprekidno svadaju, ili kada su izloZzeni maltretiranju od strane roditelja,
(Plattner i sur., 2003; Miksaj Todorovi¢ i sur., 2006; Maas i sur., 2008;
Donovan i Brassard, 2011), a nedostatak roditeljske ljubavi od velikog je
znacaja u nastanku delinkvencije mladih (Hoeve i sur., 2012). Ipak, za neke
faktore nije poznato da li postoji uzro¢na povezanost, pa to vrijedi dodatno
istraziti (Murray i Farrington, 2010; Seto i Lalumiére, 2010).

Odgovori drustva u odnosu na kaznena djela, prekrSaje 1 Stetna
ponaSanja posljednjih su godina poprimili druk¢ija obiljezja te se od
primarno represivnih usmjeravaju prema preventivnim aktivnostima i
djelatnostima. Moderan pravni sustav nastoji delinkvente zadrzati u zajednici
a ne ih slati u pritvor i time dodatno viktimizirati (May i sur., 2014).
Primjena neformalnih sankcija predstavlja znacajan instrument u postupanju
prema mladim osobama, $to medu ostalim ima i veliki odgojni u¢inak na
pocinitelja, s ciljem prevencije recidivizma. U Hrvatskoj djeluju sudovi za
mladeZ koji u donoSenju presuda osobitu paznju posvecuju specifi¢nostima
maloljetnika. O potrebi uvodenja zasebnih sudova za mladez govore i
rezultati istrazivanja (Steinberg, 2009). U cilju zaStite interesa mladih
uvedena je institucija pravobraniteljice za djecu 1 mladez.

Pravni polozaj maloljetnika u Hrvatskoj temelji se na Zakonu o
sudovima za mladez (Shir i Karver, 2003). Prema ovom Zakonu maloljetnik
je ona osoba koja je u vrijeme pocinjenja djela navrsila 14, a nije navrsila 18
godina zivota, dok je mladi punoljetnik osoba koja je u vrijeme pocinjenja
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djela navrsila 18, a nije navrSila 21 godinu zivota. Zakon polazi od uskog
pojma maloljetni¢ke delinkvencije kojega safinjavaju samo kaznena djela, a
ne i druga protupravna ponasanja ili preddeliktna stanja maloljetnika kojima
je potrebno pruziti odgoj, pomo¢ i zatitu, te propisuje primjenu svojih
odredaba iskljucivo prema maloljetnicima koji su pocinili neko kazneno
djelo. Odredbe ovog zakona ne primjenjuju se na osobe mlade od 14 godina
u vrijeme izvrSenja kaznenog djela (djeca). Maloljetnicima se za pocinjena
kaznena djela kao sankcije izricu odgojne mjere, maloljetnicki zatvor i
sigurnosne mjere (Zakon o sudovima za mladez, 2011).

CILJ

Cilj istrazivanja je utvrditi postoji li znacajna povezanost izmedu
sociodemografskih obiljezja kako ispitanika tako i obitelji i recidivizma u
izvrSavanju kaznenih djela kod maloljetnika.

ISPITANICI | METODE

Istrazivanjem je obuhvacen uzorak od 161 maloljetnog delinkventa
koji su osudeni zbog izvrSenja kaznenih djela u Republici Hrvatskoj. Radi se
o maloljetnim delinkventima pociniteljima kaznenih djela bez obzira na vrstu
kaznenog djela i vrstu izreCenih zakonskih sankcija. Faktor uklju¢ivanja u
skupinu ispitanika bila je pravomoc¢na sudska presuda.

Istrazivacka metoda i tehnika koja je primijenjena u ovom istrazivanju
je analiza sadrzaja podataka iz socijalne dokumentacije. Za ekstrakciju
sadrzaja pripremljeni su instrumenti za prikupljanje opc¢ih podataka o
maloljetnim izvrSiteljima kaznenih djela (starost, spol, redoslijed rodenja,
nacionalna ili etnicka pripadnost, Skola koju polazi), zatim o
sociodemografskim obiljezjima obitelji (obiteljski status maloljetnika,
vitalna obiljeZja obitelji, aktualni bracni status roditelja, s kim je maloljetnik
zivio najveci dio Zivota, Skolska sprema roditelja, radna aktivnost roditelja),
0 intenzitetu delinkventne aktivnosti maloljetnika (evidentirana delinkventna
aktivnost, vrsta kaznenog djela zbog kojeg je pokrenut proces, izreCene
sankcije), o manifestacijama poremecaja u ponaSanju maloljetnog
delinkventa (evidentirani poremecaji u ponasanju, mjere koje je centar za
socijalnu skrb poduzeo), te o skolovanju maloljetnika (sadrzi devet varijabli).

U obradi prikupljenih podataka koriStene su sljedece statisticke
metode:
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deskriptivna metoda
analiza tablica kontingencija (y° test)
o postupak za redukciju dimenzionalnosti multivarijatnog prostora
(faktorska analiza podkomponentnim modelom s varimax rotacijom)
o analiza prediktivne vrijednosti originalnih i izvedenih varijabli
(faktora) u odnosu na Kkriterijsku varijablu recidivizam (DA/NE)
logisti¢kom regresijom
o diskriminacijska analiza.

Podaci su analizirani uporabom programske podrske StatSoft.Inc
(2013) STATISTICA (data analysis software system, version 12),
(www.statsoft.com http://www.statsoft.com)

REZULTATI

U okviru istrazivanja obradeni su podaci koji se odnose na ukupno 161
delinkventa. Podaci su prikupljeni u nekoliko veéih centara za socijalni rad
na podrucju Republike Hrvatske. Medu ispitanicima njih 65 (40,4%) bilo je
opetovano sudski osudeno pravomoénom presudom za ponovljena kaznena
djela (recidivisti), dok je njih 96 (59,6%) bilo osudeno samo jednom
(nerecidivisti). Znacajno pitanje u istrazivanju odnosi se na povezanost
pojave recidivizma i zivotne dobi delinkvenata. Istrazivanje pokazuje
statistiCki znacajnu povezanost pojave recidivizma s mladom Zivotnom dobi
(x> =12,692; P = 0,02).

Idu¢a karakteristika ispitanika je redoslijed rodenja. Sveukupno su
kazneno djelo najcesce izvrsili drugorodeni maloljetnici. Istovremeno oni su
u 50,8% najcesci recidivisti ()(2 =14,818; P < 0,001).

Iduce zanimljivo pitanje je Skolovanje ispitanika. S obzirom na njihovu
zivotnu dob za pretpostaviti je da vecina njih pohada Skolu. Rezultati
pokazuju da je najucestalije vrSenje kaznenih djela medu ispitanicima koji
pohadaju srednju $kolu s udjelom od 38,5% od ukupnog broja ispitanika, a
slijede ispitanici koji pohadaju osnovnu Skolu, s neSto manjim udjelom
(35,4%). Statisticki je znacajna pojava recidivizma upravo medu mladim
ispitanicima, tj. onima koji jo§ uvijek pohadaju osnovnu skolu (s udjelom od
50,8% od onih koji su recidivisti), uz statistiCku znacajnost na razini P <
0,01.
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Najucestalija kaznena djela su ona protiv imovine i to za samo jedno
kazneno djelo 64% a za recidivizam 81,5%. U strukturi kaznenih djela
najnizi udio je onih protiv zivota i tijela (9,9%), dok je neSto visi udio
kaznenim djela protiv vrijednosti zaSti¢enih medunarodnim pravom (18,6%).
Razlika u vrstama kaznenih djela kod recidivista i nerecidivista nije unutar
statisticke pogreske od 5%.

U podru¢ju poremecaja u ponasanju razmatran je utjecaj jedanaest
varijabli 1 njihova povezanost uz pojavu recidivizma. Radi se o sljede¢im
varijablama: bjezanje iz $kole, bjezanje od kuce, skitnja, agresivno ponasanje
na javnom mjestu, agresivno ponasanje u Skoli, agresivno ponasanje u
obitelji, konzumiranje alkohola, snifanje, tabletomanija, uzivanje marihuane
ili hasiSa te uzivanje heroina, LSD i slicno. Varijabla oznac¢ena kao ,,bjezanje
iz skole* pokazuje znacajnu razliku izmedu ispitanika koji su izvrsili jedno
kazneno djelo u odnosu na one s vise kaznenih djela s karakteristikom da
maloljetnici koji su skloniji bjezanju iz Skole znatno ¢eS¢e opetovano vrse
kaznena djela (x® = 14,24; P < 0,001).

Od preostalih varijabli iz ove skupine statisticki znacajnu povezanost s
recidivizmom pokazuju varijable ,,agresivno ponasanje u obitelji* (3* = 5,36;
P = 0,021), snifanje (Xz =4,19; P = 0,041) i tabletomanija (XZ =451, P <
0,034). Ostale istrazene varijable ne pokazuju statisticki znacajnu povezanost
uz recidivizam.

Kao mogu¢i prediktor nastanka recidivizma u literaturi se spominje
status rodenja maloljetnika. Vecina ispitanika rodena je u braku (91,3%).
Nije utvrdena statisticka znacajnost razlike izmedu nerecidivista 1 recidivista
u odnosu na ovu varijablu. Kod vecine ispitanika ziva su oba roditelja
(87,6%), kod njih 11,2% ziv je samo jedan od roditelja, dok su kod svega
1,2% oba roditelja umrla. Nije utvrdena statisticki znacajna razlika ove
varijable u odnosu na pojavu recidivizma u izvrSavanju kaznenih djela.

U procjeni utjecaja sociodemografskih obiljezja obitelji na pojavu
recidivizma obradeni su podaci koji se odnose na bra¢ni status roditelja.
Usporedene su Cetiri kategorije bra¢nog statusa roditelja. Najve¢i udio ih je u
braku (u prosjeku 62,7%), razvedeno ih je 23%, kod 9,3% ispitanika jedan
od roditelja je umro, dok kod njih 5% roditelji nikada nisu zivjeli zajedno.
Ova karakteristika obitelji takoder nema nikakve statisticki znacajne
povezanosti s nastankom recidivizma (P = 0,231). Ispitanici naj¢esce Zive S
oba roditelja (u prosjeku 64,6%), s jednim roditeljem Zzivi 28% ispitanika,
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kod rodaka ili u udomiteljskoj obitelji njih 6,8%, dok je u ustanovi socijalne
skrbi bio svega jedan ispitanik (0,6%). Medu ovim kategorijama nije
utvrdena statisticki znacajna razlika u pojavi recidivizma.

Visoka vrijednost ¥ testa (y* = 11,176) uz signifikantnu vrijednost P (P
< 0,004) ukazuje na statisticki znacaj povezanosti Skolske spreme majke i
pojave recidivizma. Pritom je recidivizam znacajno povezan s nizom
razinom majcinog obrazovanja. Kod 50,8% recidivista majke imaju osnovno
obrazovanje ili su nekvalificirane radnice, dok je medu majkama koje imaju
vide i visoko obrazovanje udio recidivista svega 4,6%. Skolska sprema oca
takoder pokazuje statisti¢ki znacajnu povezanost uz pojavu recidivizma (y~ =
7,234; P < 0,027). 1 ovdje je recidivizam ¢e$¢i kod maloljetnika ¢iji ocevi
imaju niZzu naobrazbu, dok je recidivizam prisutan kod 8,7% onih ¢iji ocevi
imaju visu i visoku stru¢nu spremu.

Sto se ti¢e radne aktivnost majke ona nije pokazala statisti¢ku zna¢ajnu
povezanosti s recidivizmom, dok je radna aktivnost oca pokazala vrlo visoku
povezanost uz x? = 16,915 i P < 0,001. Radi se o kategoriji onih &iji su odevi
zaposleni kao sezonski radnici, poljoprivrednici ili su bez posla (53,8%).

Obiljezja povezana uz $kolovanje ispitanika odnose se na redovitost
Skolovanja, ponavljanje razreda, promjenu Skole, uspjeha u zavrSnom
razredu, procjenu kontakata s drugim ucenicima i nastavnicima, prijatelji u
skoli te odnos prema $koli sada i ranije. Od svih ovih varijabli jedino
ucestalost promjene Skole statisticki znacajno razlikuje recidiviste od
nerecidivista. U skupini ispitanika koja je tri i viSe puta promijenila Skolu
oko triput je vise recidivista nego nerecidivista (y> = 12,976; DF = 3; P =
0,005). Razlozi promjene skole nisu ovdje posebno analizirani.

Na instrument primijenjen u istraZivanju koji se odnosi na poremecaje
u ponaSanju, a sadrzi 11 Cestica, primijenjena je faktorska analiza pod
komponentnim modelom uz postovanje Kaiser-Guttmanovog kriterija
(svojstvena vrijednost ve¢a od 1) s varimax rotacijom. Svrha je redukcija
dimenzionalnosti multidimenzionalnih prostora uz ocuvanje Sto je vece
moguce informativnosti skupova originalnih varijabli. U tablici 1. prikazana
je matrica strukture dobivenih faktora. Struktura faktora opisana je
koeficijentima linearne korelacije pojedina¢nih originalnih varijabli s
latentnim dimenzijama, faktorima nad kojima je, radi $to bolje
interpretabilnosti, u€injena varimax rotacija (VRX).
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Tablica 1. Matrica strukture dobivenih faktora - poremecaji u ponasanju

VARIMAX FAKTORI
VARIJABLE VRXpp 1 VRXpp 2 VRXpp 3 VRXpp 4

V12 0,732 0,165 0,110 -0,006

V13 0,723 0,267 -0,046 -0,045

V14 0,619 0,163 0,123 -0,078

V9 0,201 0,757 -0,004 0,015

V10 0,251 0,683 -0,012 0,077

V11 0,506 0,589 0,103 -0,026

V18 0,148 -0,089 0,827 0,077

V17 0,036 0,113 0,781 0,066

V19 -0,261 0,069 0,148 0,765

V15 0,419 -0,318 -0,257 0,643

V16 -0,048 0,398 0,270 0,541

Prvi faktor po definiciji nosi najvecu proporciju varijabilnosti
(informativnosti) polaznog skupa varijabli a ostali u nizu subsekventno
manju.

Prvi dobiveni faktor VRXpp 1 (19% varijabilnosti) pretezno je opisan
varijablama V12 (agresivno ponaSanje na javnom mjestu), V13 (agresivno
ponasanje u Skoli) i V14 (agresivno ponaSanje u obitelji). Drugi dobiveni
faktor VRXpp 2 (16% varijabilnosti) pretezno je opisan varijablama V10
(bjezanje iz skole), V11 (bjezanje od kuce) 1 V12 (skitnja). Treéi faktor
VRXpp 3 (14% varijabilnosti) najbolje je opisan varijablama V18
(tabletomanija) i V17 (snifanje). Napokon, Cetvrta latentna dimenzija VRXpp
4 (12% varijabilnosti) izvedena je pretezno od varijabli V19 (uzivanje
marihuane), V15 (enureza) i V16 (konzumiranje alkohola).

Stoga su nazivi novih latentnih dimenzija (faktora):

- VRXpp 1 — agresivno ponaSanje

- VRXpp 2 — bjezanje i skitnja

- VRX,p 3 — tabletomanija i snifanje

VRXpp 4 — marihuana i alkohol

Multivarijatnom logistiCkom regresijom procijenjena je prediktivna

vrijednost za nastanak recidivizma ovih faktora (kao potencijalnih
prediktora), a rezultati su prikazani u tablici 2.
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Tablica 2. Logisticka regresija dobivenih faktora za poremecaje ponasanja
na kriterijsku varijablu recidivizam

B S.E. Waldov | DF | Znadajnost | Omjer | 95% C.I. za Omjer
FAKTOR test P izgleda izgleda (Odds
OR Ratio)

Donja | Gornja
granica| granica

VRXp1 10,378 10,192 |3,867 1 10,049 1,459 1,001 |2127
VRXp?2 10,437 0,220 |3,951 1 |0,047 1,548 1,006 |2,382
VRXp3 10,533 [0,295 |3,263 1 (0,071 1,704 10,956 |3,039
VRXp 4 1-0,011 10,203 0,003 1 (0,958 0,989 0,665 (1,472

Na temelju dobivenih rezultata logisticke regresije moguce je odrediti
prediktivnu vrijednost pojedinog faktora za pojavu recidivizma u izvrSavanju
kaznenih djela kod ispitanika.

Dvije su latentne dimenzije Waldovim testom utvrdene kao statisticki
znaCajni prediktori. Iz skupine varijabli koje se odnose na poremecaje
ponasanja ispitanika prediktivnu vrijednost pokazale su varijable agresivno
ponasanje te bjezanje i skitnja. Svaki od ovih faktora na 5%-tnoj razini
znacajnosti poveca vjerojatnost pojave recidivizma oko 1,5 puta, odnosno
agresivno ponaSanje poveCava omjer izgleda za recidivizam za 46%, a
bjezanje od kuce 1 1z Skole te skitnja za 55%.

Kako bi se dodatno utvrdio znacaj pojedine varijable izvrSena je
multivarijatna logisti¢ka regresijska analiza varijabli koje su u bivarijatnim
analizama (x> — test) pokazale statisticki znacajnu razliku izmedu
usporedivanih skupina.

Tako su dodatno analizirane varijable: dobna skupina, redoslijed
rodenja, tezina kaznenih djela, Skolska sprema majke, Skolska sprema oca,
promjena Skole i uspjeh u zavrSnom razredu. I ovdje je kriterij da je
logistiCka regresijska funkcija statisticki znacajna na 5%-tnoj razini
znacajnosti. Rezultati statisticke analize prikazani su u tablici 3.

136



. DRUSTVENA | TEHNICKA ISTRAZIVANJA “

Tablica 3. Multivarijatna logisticka regresijska analiza varijabli koje su u
bivarijatnoj analizi pokazale statisticki znacajnu razliku izmedu nerecidivista
i recidivista

95% C.l.za omjer izgleda
VARIJABLE Waldov | o P _ (I)rg‘er
test izgleda OR Donja Gornja gr.
gran.

Dobna skupina 4,266 2 0,118

V2(1) 1,119 1 0,290 ,613 ,248 1,518
V2(2) 4,247 1 0,039 ,319 ,107 ,946
Redoslijed rodenja 5,259 2 0,072

V4(1) 2,959 1 0,085 2,048 ,905 4,635
VA4(2) 4,350 1 0,037 3,998 1,087 14,700
Tezina kaznenog djela 1,666 2 0,435

V7(1) 1,657 1 0,198 ,389 ,093 1,638
V7(2) ,090 1 0,765 847 ,286 2,510
Skolska sprema majke 2,756 2 0,252

V40(1) ,611 1 0,434 ,699 ,284 1,716
V40(2) 2,688 1 0,101 ,230 ,040 1,333
Skolska sprema oca 007 2 0,997

V41(1) ,001 1 0,973 ,984 ,380 2,547
V41(2) ,007 1 10934 ,930 ,163 5,289
Promjena skole 11,588 3 0,009

Vo0(1) ,070 1 0,792 889 372 2,124
V90(2) 2,661 1 0,103 2,504 ,831 7,541
V90(3) 8,436 1 0,004 7,303 1,909 27,940
Konstanta 1220 1 10,639 ,763

Prema dobivenim rezultatima multivarijatne logisticke regresijske
analize statisticki zna¢ajnim varijablama pokazale su se:

- dobna grupa ispitanika (Waldov test = 4,25; P = 0,039: OR = 0,319)

- redoslijed rodenja (Waldov test = 4,35; P = 0,037; OR = 3,99)

- viSestruka promjena Skole (Waldov test = 8,44; P = 0,004; OR =

7,30).
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Varijabla ,,dobna skupina“ pokazuje se protektivnim ¢imbenikom na
nacin da je u najstarijih ispitanika u odnosu na najmlade rizik za dvije tre¢ine
manji (ili pada na jednu tre¢inu).

Varijabla ,,redoslijed rodenja“ ¢ak za Cetiri puta povecava Sansu za
pojavu recidivizma (Sto visi red rodenja to veca Sansa recidivizma).

Visestruka promjena Skole (tri i viSe puta) cak 7,3 puta povecava rizik
pojave recidivizma u odnosu na delinkvente koji nisu mijenjali skolu.

Ucinjena je 1 kanoni¢ka diskriminacijska analiza kvantitativnih i
semikvantitatvnih varijabli kojima su opisani maloljetni¢ki delinkventi u
namjeri procjene njihova potencijala u diskriminiranju nerecidivista i
recidivista u po¢injenju kaznenih djela. Rezultati su prikazani u tablici 4.

Tablica 4. Matrica strukture diskriminacijske funkcije

DISKRIMINACIJSKA
VARIJABLE FUNKCLIA
Redoslijed rodenja 0,624
Skolska sprema majke -0,530
Visestruka promjena skole 0,515
Zivotna dob delinkventa -0,443
Poremecaji u ponasanju 0,396
Skolska sprema oca -0,395

2% =40,308; DF = 9; P < 0,0001

Tako se moze re¢i da je dobivena funkcija proporcionalno povezana s
redoslijedom rodenja, viSestrukom promjenom S$kole i poremecajima U
ponasanju a obrnuto proporcionalna sa skolskom spremom majke, zZivotnom
dobi delinkventa i §kolskom spremom oca i to na negativnom polu funkcije.

2. RASPRAVA

U okviru istrazivanja recidivizma kod maloljetnih pocinitelja kaznenih
djela obradeni su podaci koji se odnose na ukupno 161 delinkventa. Medu
ispitanicima njih 65 (40,4%) bilo je opetovano sudski osudeno
pravomo¢nom presudom za ponovljena kaznena djela (recidivisti), dok je
njih 96 (59,6%) bilo osudeno samo jednom (nerecidivisti). Varijable su
grupirane unutar skupina varijabli koje se odnose na odredene karakteristike
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povezane s maloljetnicima. Prvu skupinu varijabli ¢ine one koje se odnose na
opée podatke o ispitanicima. Zivotna dob &esto je analizirana u vezi s
delinkvencijom. Cini se da bi bilo logi¢no da s odrastanjem raste broj
recidivista. Medutim nije tako. Medu ispitanicima u ovom istraZivanju
statisticki znaCajno c¢eSca bila je pojava recidivizma u mladoj zivotnoj dobi.
Naime, prema navedenim dobnim skupinama udio recidivista je najveci u
najmladoj dobnoj skupini (44,6%), potom u skupini do 14 — 18 godina
(35,4%) te najmanji medu najstarijima (20%). Utvrdena razlika je statisticki
znacajna uz Xz =12,692iP=0,02.

Sto se ti¢e redoslijeda rodenja rezultat statisticke obrade ove varijable
pokazuje da je znacajno ucestalija pojava maloljetnicke delinkvencije kod
ispitanika koji su drugorodeni u svojoj obitelji, s prosje¢nim udjelom od
44,6% svih ispitanika. Istovremeno oni su najéesée recidivisti (50,8%).
Razina statistiCke znacajnosti je izrazena vrijednoséu P < 0,01, Sto je visoko
statisticki znacajno. Zasto su drugorodeni najceSce pocinitelji ponovljenih
kaznenih djela iz ovog istraZivanja teSko je reé¢i, ali ovako visoka
signifikantnost ove ¢{injenice svakako upucuje na potrebu dodatnih
socioloskih, psiholoskih i1 kriminoloSkih istraZivanja.

Poznat je utjecaj Skolske sredine na pojavu delinkvencije koji s jedne
strane moZe biti stimulativan za razvoj recidivizma a s druge strane u
povoljnim okolnostima moze biti protektivan. Medu ispitanicima 35,4%
pohada osnovnu $kolu, srednju Skolu pohada njih 38,5%, a u Skolu ne ide
26,1% ispitanika (iz bilo kojeg razloga). Statisti¢ki je znacajna pojava
recidivizma upravo medu mladim ispitanicima, tj. onima koji jo§ uvijek
pohadaju osnovnu $kolu (s udjelom od 50,8% od onih koji su recidivisti) (i
= 11,255; P < 0,01). Ovaj rezultat jasno pokazuje da je recidivizam prisutan
medu mladim osobama, tj. onima koji jos pohadaju osnovnu skolu. Iz toga je
evidentno da se uspjeh preventivne aktivnosti moze posti¢i ako je ona
usmjerena i prema $kolskoj sredini, a ne samo obitelji.

Medu varijablama koje su povezane sa sociodemografskim obiljezjima
obitelji ispitanika obradeno je Sest varijabli. Vecina ispitanika rodena je u
braku (91,3%). Kod vecine ispitanika ziva su oba roditelja (87,6%), a najveci
udio roditelja je u braku (u prosjeku 62,7%). Ispitanici najcesc¢e zive s oba
roditelja (u prosjeku 64,6%). Medu ovim kategorijama nije utvrdena
statistiCki znacajna razlika u pojavi recidivizma. Utvrdena je statisticki
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znacajna povezanost s nizom razinom Skolske spreme majke i oca i pojave
recidivizma.

Sklonost recidivizmu znacajno je povezana S najnizom kategorijom
zaposlenosti oca (y*> = 16,915; P < 0,001). Radi se o kategoriji onih &iji su
oCevi zaposleni kao sezonski radnici, poljoprivrednici ili su bez posla
(34,2%).

Medu ispitanicima su najce$¢a kaznena djela protiv imovine i to za
jedno kazneno djelo 64%, a za recidivizam visokih 81,5%. Ovako visok
postotak recidivizma u vrSenju kaznenih djela protiv imovine pokazuje da se
u recidivizmu ponavljaju istovrsna kaznena djela. Istrazivanjem ove varijable
u SAD utvrdeno je da vrsta kaznenog djela ima znacajan utjecaj na
recidivizam (Calley, 2012).

Najcesc¢a sankcija bila je pojacana briga i nadzor u obje skupine
ispitanika, a statistickom obradom podataka nije utvrdena znacajna razlika
izmedu recidivista i nerecidivista.

Statistickom obradom podataka o poremecajima u ponasanju utvrdena
je povezanost pojedinih varijabli s recidivizmom. Kod recidivista je
uestalost bjezanje iz $kole (73,8%) statisti¢ki vrlo znadajna (x* = 14,24 uz P
< 0,001). To znaci da maloljetnici koji su skloniji bjezanju iz §kole znatno
ceS¢e opetovano vrSe kaznena djela. SliCan rezultat dobiven je 1 u
istrazivanju drugih autora (Kearney, 2008). Istovremeno bjezanje od kuce i
skitnja nisu imali statisticki znacajnu povezanost s recidivizmom. Zanimljiv
je odnos razli¢itih oblika agresivnosti maloljetnika na pojavu recidivizma.
Statisticki su analizirana tri oblika agresivnosti: agresivnho ponasanje
maloljetnika na javhom myjestu, agresivnost u Skoli i agresivnost unutar
obitelji. Od ove tri varijable samo je za agresivnost u obitelji utvrdena
statisti¢ki znaGajna povezanost s recidivizmom (y? = 5,36; P < 0,05). Medu
problemima u ponaSanju najjac¢i prediktor je bilo agresivno ponasanje,
jednako kako je to utvrdeno i medu nasSim ispitanicima (Garrido Genovés i
sur., 2006).

Slijede varijable povezane s nekim od oblika ovisnosti, odnosno
zlouporabom odredenih supstanci. Snifanje i tabletomanija pokazali
statisticki znacajnu povezanost s recidivizmom (P < 0,05). Premda nesto veci
broj ispitanika konzumira alkohol (18%) i marihuanu (28%) nije utvrdena
znacajna razlika izmedu kategorije recidivista i nerecidivista. Konzumiranje
alkohola u literaturi se povezuje s nasilni¢kim kaznenim djelima, a manje s
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onima protiv imovine, te znatno korelira s tezinom delinkventnog ponaSanja
(Gatti i sur., 2015).

U svrhu odredivanja prediktorske vrijednosti latentnih faktora za
nastanak recidivizma izvrSena je logisticka regresija varijabli koje se odnose
na poremecéaje u ponaSanju. Na temelju dobivenih rezultata logisticke
regresije moguce je odrediti statisticku znacajnost povezanosti pojedinog
faktora uz pojavu recidivizma u izvrSavanju kaznenih djela kod ispitanika.
Medu poremecajima u ponasanju dva latentna faktora pokazuju statistiCku
znacajnost u Waldovom testu. Radi se o faktoru agresivno ponasanje, a drugi
je bjezanje od kuce i iz Skole, odnosno skitnja. Oba ova faktora na razini
znacajnosti od P < 0,05 povecavaju vjerojatnost pojave recidivizma, pri
¢emu je ona veca za 1,5 puta kod svakog od ovih faktora.

Kao mogu¢ izvor delinkventnog ponaSanja maloljetnika svakako je
njihovo Skolovanje, odnos prema $koli i odnos s vr$njacima. Iz tog razloga
obradeno je devet varijabli koje se odnose na Skolovanje ispitanika. Za
veéinu ovih varijabli nije utvrdena statisticki znacajna povezanost s
recidivizmom kod ispitanika. Zna¢ajnom se pokazala jedino varijabla koja se
odnosila na ucestalost promjene Skole ()(2 = 12,976; P < 0,005). Udio
recidivista znacajno raste u kategoriji onih koji su promijenili Skolu dva, tri 1
viSe puta. O povezanosti Skolovanja i1 delinkvencije piSu 1 drugi autori
(Katsiyannis i sur., 2008).

Kako bi se dodatno utvrdio znacaj pojedine varijable izvrSena je
logisticka regresijska analiza nekih relevantnih varijabli. Tako su dodatno
analizirane varijable: dob, redoslijed rodenja, vrste kaznenih djela, Skolska
sprema majke, Skolska sprema oca, ponavljanje razreda, promjena Skole i
uspjeh u zavrSnom razredu. I ovdje je kriterij da je logisticka regresijska
funkcija statisticki znacajna na 5%-tnoj razini znacajnosti, primjenom
Waldovog testa. Varijabla ,,redoslijed rodenja“ ¢ak za Cetiri puta povecava
Sansu za pojavu recidivizma (OR = 3,998). Najve¢i doprinos mogucoj pojavi
recidivizma ima promjena skole a ta varijabla povecava Sansu recidivizma
¢ak za 7,3 puta (OR = 7,303). Pripadnost starijoj dobnoj grupi smanjuje rizik
recidivizma za 2/3 (OR = 0,319)

Na kraju prikaza utjecaja odredenih faktora, kao i onih izvedenih
(Varimax faktori), na pojavu recidivizma u izvrSavanju kaznenih djela medu
ispitanicima izvrSena je kakonicka diskriminacijska analiza odredenih
faktora, kako bi se procijenio znacaj pojedinog od tih faktora u nastanku
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recidivizma. MozZe se zakljuciti da su recidivisti opisani visokim redom
rodenja, nizom Skolskom spremom majke, viSestrukom promjenom Skole,
nizom zivotnom dobi s izraZzenim poremecajima u ponasanju i niskom
skolskom spremom oca. Kod nerecidivista je to obrnuto.

3. ZAKLJUCAK

Skupinu ispitanika u istrazivanju ¢ini 161 delinkvent. Medu njima 65
(40,4%) su bili recidivisti a 96 (59,6%) su bili nerecidivisti. Udio recidivista
je najvedi u najmladoj dobnoj skupini (44,6%) a najmanji medu najstarijima
(20%). Utvrdena razlika je statisticki vrlo znac¢ajna. U tom smislu statisticki
je znacajna pojava recidivizma upravo medu ispitanicima koji jo§ uvijek
pohadaju osnovnu $kolu (s udjelom od 50,8% od onih koji su recidivisti), uz
statisticku znacajnost na 1%-tnoj razini. Multivarijatnom logistickom
regresijskom analizom dokazano je da pripadnost starijoj dobnoj skupini
smanjuje rizik nastanka recidivizma za 2/3 (OR = 0,319)

Sto se ti¢e redoslijeda rodenja, pojava maloljetnicke delinkvencije je
znacajno ucestalija u ispitanika koji su drugorodeni (P < 0,01). Utvrdeno je
da visi red rodenja Cak Cetiri puta povecava $ansu pojave recidivizma (OR =
3,998). Od jedanaest istrazenih varijabli u podru¢ju poremecaja u ponasanju
statistiCki znaCajnu povezanost uz recidivizam maloljetnih delinkvenata
pokazale su sklonost bjezanju iz $kole (P < 0,001), agresivnost maloljetnika
unutar obitelji (P < 0,05), te snifanje i tabletomanija (P < 0,05).

Medu varijablama koje se odnose na poremecaje ponaSanja ispitanika
multivarijatnom logistickom regresijom utvrdena su dva znacajna obiljezja a
to su agresivno ponaSanje te bjezanje od kuce i iz Skole, odnosno skitnja.
Oba ova obiljezja na 5%-tnoj razini znaajnosti povecavaju vjerojatnost
pojave recidivizma. Pritom je ona 1,5 puta veéa za svako od ovih obiljezja,
odnosno preciznije Sansa recidivizma veca je za 45% u delinkvenata s
agresivnim ponaSanjem, a za 55% u onih sklonih bjezanju (od kuce 1/ili iz
Skole).

U skupini varijabli koje se odnose na Skolovanje statisticki znacajnu
razinu povezanosti s recidivizmom u izvrsavanju kaznenih djela pokazala je
varijabla koja se odnosi na ucestalost promjene Skole uz P < 0,005.
Multivarijatnom logistiCkom regresijskom analizom pokaze se da viSestruka
promjena $kole povecava Sansu recidivizma ¢ak 7,3 puta (OR = 7,303).
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Medu varijablama koje su povezane sa sociodemografskim obiljezjima
obitelji ispitanika signifikantnu povezanost s recidivizmom (P < 0,05) ima
Skolska sprema majke kao i ona oca. Recidivizam je povezan s niZzom
razinom obrazovanja roditelja. Radna aktivnost oca pokazala je izrazito
visoku razinu povezanosti s recidivizmom uz P < 0,001, a odnosi se na one
¢iji su ocevi zaposleni kao sezonski radnici, poljoprivrednici ili su bez posla.

Iz rezultata kanonicke diskriminacijske analize kao znacajne u razvoju
recidivizma pokazale su se varijable redoslijed rodenja, viSestruka promjena
Skole, poremecaji u ponaSanju (zbroj skorova svih varijabli) i Zivotna dob
delinkventa. Redoslijed rodenja, viSestruka promjena Skole i poremecaji u
ponasanju pridonose nastupu recidivizma, dok porast Zivotne dobi
delinkventa umanjuje vjerojatnost nastupa recidivizma.
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TROUGAO PREVARE - SLUCAJ BERNARD MADOFF
TRIANGLE FRAUD - THE CASE OF BERNARD MADOFF

Strucni ¢lanak
mr Nemanja Budimir”

Sazetak

Prevara ima razlicite oblike, vrste i forme. Pod pojmom prevare
podrazumeva se profitiranje pomocu nedozvoljenih radnji, postupaka ili
trikova, a to veoma Ccesto podrazumeva kradu sredstava, informacija,
primenu i upotrebu imovine bez dozvole. Naime, jedan od prvih modela
prevare koji je nasao svoje mesto u literaturi, ali i u praksi jeste trougao
prevare. Trougao prevare predstavlja okvir koji je dizajniran kako bi se
objasnili razlozi koji stoje iza odluke radnika da se izvrs$i prevara na radnom
mestu. Trougao prevare ima tri elementa, a to su: pritisak, prilike i
racionalizacija. Ovaj rad razmatra koncept prevare, trougao prevare i
objasnjava trougao prevare na slucaju Bernarda Madoff-a.

Kljucne reci: Kriminalne radnje, prevara, trougao prevare.
Abstract

Fraud has different shapes, types and forms. Fraud involves profiting
with help unauthorized actions, procedures and tricks, often involving theft
of resource, information and use assets without permission. One of the first
fraud models that found its place in literature and practice was a fraud
triangle model. The fraud triangle is a framework designed to explain the
reasoning behind a worker’s decision to commit workplace fraud. The three
stages, categorized by the effect on the individual, can be summarized as
pressure, opportunity and rationalization. This paper reviews the concept of
fraud and fraud triangle, and explain fraud triangle on the case of Bernard
Madoff.

Key words: Criminal acts, fraud, fraud triangle.
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1. UvOD

U danasnje vreme raznovrsni oblici kriminalnih radnji koji se javljaju u
finansijskim tokovima pocevsi od korupcije, organizovanog kriminala u
privredi i slicno, predstavljaju predmet interesovanja struc¢ne, ali i Sire
javnosti.

Kriminalne radnje i finansijske prevare su jedinstven problem sa kojim
se susrecu preduzeca Sirom sveta. Zahvaljuju¢i mnogim finansijskim
skandalima koji su se dogodili poslednjih nekoliko godina i Kkoji su
investitorima naneli ogromne Stete, doveli su do naruSavanja poverenje
investitora, ali i celokupne raCunovodstvene i revizorske javnosti u
informacije koje se nalaze u finansijskim izvesStajima. Kada se govori o
prevarama, potrebno je naglasiti da one mogu da idu u Korist ili na Stetu
preduzecu. Prevare koje su pocinjene na Stetu preduzeca uglavnom c¢ini
menadzment preduzeca, odnosno rukovodioci najviSeg nivoa. Sa druge
strane, prevare koje idu u korist preduzeéu uglavnom se manifestuju u vidu
izbegavanja placanja poreza ili davanja mita, sa ciljem dobijanja ugovora.
Kriminalne radnje koje pocine zaposleni u organizaciji utiu prvenstveno na
njeno poslovanje. Ukoliko se te prevare ne otkriju i ne sprece to kao
posledicu moze da ima naruSavanje ugleda preduzeca. U domacoj i stranoj
literaturi ucinjeni su brojni pokusaji u determinisanju pojma kriminalne
radnje u privredi u Sirem 1 uzem smislu. Jedan od problema koji se javlja
prilikom definisanja pojma kriminalne radnje u privredi jeste Sarolikost
odredivanja neke radnje kao kriminalne ili drustveno prihvatljive. Takode,
problem predstavlja i postojanje velikog broja stru¢nih sinonima i srodnih
izraza koji se koriste za istu ili sli¢nu pojavu. Pored ovoga problem prilikom
definisanja kriminala u privredi predstavlja i veliki broj mogucih nezakonitih
radnji koje se deSavaju u privredi, a da se ne vrsi njihovo belezenje u
finansijskim izveStajima. Sve kriminalne radnje koje se deSavaju u privredi
mogu se podeliti u dve grupe, a to su: malverzacije ili prevare i kriminalne
radnje u finansijskim izvestajima. (Petkovi¢, 2010)

Predmet istrazivanja ovoga rada jeste trougao prevare. Cilj rada je da
na jasan nacin objasni pojam prevare, trougao prevare, ali 1 da na slucaju iz
prakse prikaze trougao prevare. Rad je podeljen u dve celine. Prvi deo rada
objasnjava prevaru i vrste prevare, dok je u drugom delu objasnjen trougao
prevare i prikazan na sluc¢aju Bernarda Madoff-a.
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2. DEFINICIJA PREVARE

Prevare ne predstavljaju pojavu novijeg doba, niti su one proizvod
moderne civilizacije. Za njih se moze re¢i da su stare koliko i covecanstvo.
Problem prevara evidentiran je jo§ 1800. godine u Hamurabijevom zakonu.
Prevare se spominju kako u svakodnevnom Zivotu, tako i u poslovnom svetu.
Takode, potrebno je naglasiti da istorija pamti mnoge velike finansijske
prevare i poslovne prevare, a neke od njih su: Ponzijeva Sema (SAD), Enron
(SAD), Parmalat SpA (ltalija), WorldCom Inc. (SAD), Bernie Madoff
(SAD), Satyam Computer Services (Indija), Lehman Brothers (SAD).

Kada se govori o prevarama potrebno je naglasiti da ne postoji jasna
definicija Sta je to prevara. Pomocu ovog termina, opisuju se postupci kao $to
su: obmane, iznude, krivotvorenje, pronevere, skrivanje materijalnih
¢injenica i dosluh. Teorijske razlike manifestuju se u razli¢itim pristupima
sustine ove nezakonite radnje, a sve zbog veoma Sirokog obuhvata ove
pojave. Upravo zbog toga mogu da se uoce i razliCita tumacenja sustine
prevare, ali isto tako potrebno je ista¢i da postoji odredeni broj zajednic¢kih
elemenata oko kojih se autori teorije i literature slazu. Naime, termin prevara
iako je poznata u finansijskoj Stampi, njegovo znaenje ipak nije sasvim
jasno. Prevara se moze definisati kao lazno predstavljanje materijalne
Cinjenice jedne strane drugoj strani, a sve sa ciljem da se druga strana prevari
ili navede da se opravdano pouzda u ¢injenicu na sopstvenu Stetu. Takode,
kada se govori o prevari ona bi prema obi¢ajnom pravu trebalo da ispuni pet
uslova, ato su (Petrovié, et al., 2016, 225-226):

v LaZno predstavljanje - U ovom slu¢aju potrebno je da postoji lazna
izjava ili precutkivanje.

v Materijalna ¢injenica - Ova &injenica treba da bude znacajan faktor
koji navodi drugog da deluje.

v" Namera - Potrebno je postojanje namere da se druga strana prevari ili
znanje da je izjava koja se daje lazna.

v' Opravdano pouzdanje - Lazno predstavljenja &injenica mora da
predstavlja bitan faktor na koji se oslanja oSte¢ena strana.

v Povreda ili gubitak - Prevara mora da ima za posledicu povredu ili
gubitak po Zrtvu prevare.
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Dakle, za prevaru se moze re¢i da obuhvata sva mnogostruka sredstva
koja ljudska genijalnost moze da osmisliti i kojima se koristi jedna osoba, a
sve sa ciljem iskoriStavanja predstavljanja prednosti predstavljanjem
stvarnosti u laznom svetlu. Ona ustvari podrazumeva lukavstvo, iznenadenje,
izmiSljotinu i slicno. Prevara predstavlja namerno i lazno bezobzirno
predstavljanje materijalne stvari, radnje koje su usmerene protiv zrtve, pri
¢emu Zzrtva veruje u Stetu koju trpi. Ona ima za cilj da stvori pogreSnu
procenu ili da odrzi postojec¢u pogresnu procenu, a sve sa ciljem podsticanja
sklapanja ugovora. Naime, stru¢njaci za borbu protiv prevara se slazu da ona
podrazumeva aktivnosti koje uklju¢uju obmanu koja mozZe da utiCe na
rezultate poslovanja, a uticaj moze da bude direktni ili indirektni (bez obzira
da 1i pocinilac prisvaja odredenu korist). PoCinilac prevare prilikom vrSenja
prevare oslanja se na prevarantsku aktivnost, koju nastoji da sakrije. Takode,
prevara se ne postize sluc¢ajnom greskom. (Spasi¢ & Krsti¢, 2017) Definiciju
prevare dao je i Institut za tursku istoriju. On prevaru definise kao igru,
tanije kao umetnost takmicenja koja je posvecena varanju, zavadanju
nekoga, a sve sa ciljem ostvarenja neka prednosti. (Institute of Turkish
History, 1998) Prevaru definise i Medunarodni revizijski standard 240-
Revizorove odgovornosti u vezi sa prevarama u reviziji finansijskih
izvestaja. On prevaru definiSe kao namernu radnju jedne ili viSe osoba unutar
menadzmenta, onih koji su zaduzeni za upravljanje, zaposlenika ili trecih
strana, a koja podrazumeva varanje sa ciljem da bi se stekla nepravedna ili
nezakonita prednost. (Medunarodni standard revizije 240, 2009, 160)
Generalno gledano moze se re¢i da se prevara sastoji od Cetiri elementa, a to
su: pogresno tumacenje materijalne prirode, namerno zanemarivanje istine,
uverenost (lice koje dobija tumacenje razumno i opravdano se oslanja na
njega) i na kraju dolazi do finansijske Stete. (Vilendeci¢ & Vilendeci¢, 2014,
173) Naime, kada se govori 0 ovome potrebno je naglasiti da revizori nailaze
na prevaru na dva nivoa, a to su:

v’ Prevara od strane rukovodstva - Za ovaj oblik prevare moze se re¢i da
je dosta “podmukliji” u odnosu na prevare koje pocine zaposleni.
Razlog za to je $to one u vedini slucajeva ostanu ne otkrivene sve do
onog trenutka dok kompanija ne pretrpi ogromne i nepopravljive
Stete 1 gubitke. Ono Sto karakteriSe ovaj oblik prevare jeste da on ne
podrazumeva direktnu kradu sredstava, odnosno imovine. Jedan od
razloga zaSto se rukovodstvo moze odluciti na prevarne aktivnosti
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jeste povecanje trziSne cene kompanije. Razlozi za ovakve postupke
mogu se traziti u zadovoljenju ocekivanja investitora ili da bi
iskoristili opcije na akcije koje predstavljaju deo naknada za
rukovodstvo. Ovo se naziva laziranjem ucinaka i to uglavnom
podrazumeva da se vrSe prevarne radnje kako bi se izvrSilo
“naduvavanje” dobiti ili kako bi se odlozilo priznavanje
nesolventnosti ili pada dobiti. Sa druge strane, kada se posmatraju
prevare koje vrsi rukovodstvo niZzeg nivoa u tom slucaju to se
uglavnom odnosi na pogresno predstavljanje finansijskih podataka i
internih izvestaja, a sve sa ciljem kako bi se dobile dodatne naknade,
obezbedilo unapredenje, ali i izbegle kazne za 10§ u¢inak. Ovaj oblik
prevara karakteriSe: prevaru je izvrsilo lice na rukovode¢em nivou
iznad onoga na Cije se strukture upotrebljava interna revizija, prevara
podrazumeva upotrebu finansijskih izvestaja kako bi se kreirala
iluzija da je pravno lice zdravije i da posluje bolje od onoga sto jeste.
U sluéajevima da prevara obuhvata protivpravno prisvajanje imovine
ona je skrivena ”velom” slozenih poslovnih transakcija, a koje veoma
Cesto podrazumevaju i1 povezana treéa lica. Na osnovu ovih
karakteristika moze se zakljuciti da rukovodstvo moZe da sprovede
neke neregularnosti na nacin da zaobilazi inafe efektivnu strukturu
interne kontrole, koja bi sprecila sprovodenje sli¢nih nepravilnosti od
strane lica koja su zaposlena na niZim nivoima.

Prevara od strane zaposlenih - Ova prevara ima za cilj da izvrsi
direktno konvertovanje novca ili drugih sredstava u li¢nu korist tog
zaposlenog. Da bi ostvario li¢nu dobit zaposleni nastoji da izbegne
interni sistem kontrole kompanije. U slu¢ajevima kada kompanija
poseduje efektivan sistem kontrole, pronevere i malverzacije moguce
je otkriti, a samim tim i spreciti. Ove prevare uglavhom se mogu
sprovesti kroz tri koraka, a to su: krada necega od vrednosti
(sredstva), pretvaranje sredstava u formu koja se moze koristiti
(gotovina), skrivanje dela kako bi se izbeglo njegovo
obelodanjivanje. Posmatrajuci ove korake, moze se zakljuciti da je
tre¢i korak uglavnom najtezi. To se moze objasniti na primeru, radnik
magacina moze jednostavno i lako da ukrade zalihe iz skladista, ali
menjanje evidencije o zalihama radi prikrivanja krade je znatno teZe.
(Petrovic, et al., 2016, 226-227)
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Korist od prevare moZe da ima pojedinac, ali i sama kompanija. U
suCaju da je kompanija izvrSila korporativno kriminalno delo, onda se
o¢ekuje da ¢e kompanija ostvariti neku korist, ali isto tako se o¢ekuje da ¢e i
lica koja su omogucila da kompanija to ostvari, takode imati odredenu korist.
(Slovi¢, 2016, 93) Naime, da bi se razumela svrha i znacaj prevare pre svega
je neophodno da se napravi razlika izmedu prevare i greske. Bez obzira na to
Sto imaju istu posledicu, ipak postoji znacajna razlika. Za razliku od greske
kod prevare postoji svesna namera da se ostvare posebni ciljevi, ali i da se
izvrSe manipulacije. Bez obzira na pojavne oblike prevaru karakteriSu sledeci
elementi: neta¢no iskazivanje ¢injenica koje su bitne za donosenje poslovnih
odluka, postojanje svesti lica da su podaci koji su prezentovani lazni, lice
koje prima informacije kao pouzdane i relevantne za poslovno odlucivanje i
nastanak Stete u poslovanju kao posledica svega prethodno navedenog.
(Skari¢-Jovanovié, 2009, 25)

1z svega navedenog moze se zakljuciti da prevaru nije lako istrebiti, ali
isto tako je 1 nerealno ocekivati da ¢e ona potpuno nestati. Bez obzira na to
svaka drzava nastoji da uvede zakone pomocu kojih ¢e se zastiti pojedinci od
teSkih posledica obmane sa jedne strane, dok sa druge strane nastoji se
izvrsiti kaznjavanje pocinilaca na $to efikasniji nacin.

3. VRSTE PREVARA

Prevare se uobicajeno mogu klasifikovati u tri grupe, a to su:

v' Korupcija - Ona podrazumeva nezakonitu upotrebu drzavnog
polozaja i moc¢i pojedinca ili grupe, sa ciljem sticanja sopstvene
koristi. Dakle, ona moze da se odredi kao radnja nudenja, davanja,
obecavanja, posrednog ili neposrednog iznudivanja, prihvatanja i
primanja poklona i drugih Kkoristi koje su povezane sa izvrSenjem
duznosti od strane lica koja su zaposlena u privatnom ili javhom
sektoru, a kada takve radnje predstavljaju krSenje njihovih duZnosti
koje su proistekle iz njihovog polozaja, a sve sa ciljem sticanja
protivpravne imovinske koristi za sebe li za druge. (Petkovi¢, 2010,
124)

v" Otudenje imovine - Ovaj oblik prevare je jedan od najudestalijih.
Njega uglavnom sprovode zaposleni u kompanijama, zarad upotrebe
otudenih sredstava za svoje licne potrebe. U ovu vrstu prevare
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ukljuceni su: krada materijalne i nematerijalne imovine, navodenje
preduzeca da placa usluge ili robu koje nisu primljene, pronevera
¢ekovima, platama, troSkovima, novcem. Ono §to ovu prevaru
karakteriSe jeste i falsifikovanje spisa i dokumentacije, a sve sa
ciljem da se prikrije nestanak imovine, odnosno krada. (Besvir, 2010,
73)

Laziranje finansijskih izvestaja - Ovo se vrsi sa ciljem prikazivanja
laznog finansijskog poloZzaja, uspeSnosti 1 novcanih tokova
kompanije. Lazni finansijski izveStaji postoje od kada postoji i
finansijsko izvestavanje, a sa njima menadzment ili vlasnici zele da
postignu odredene kratkorocne materijalne ciljeve. Ovaj oblik
izveStavanje moze da se definiSe kao namerne netacnosti ili
izostavljanja iznosa ili obelodanjivanja u finansijskim izvestajima, a
sve sa ciljem obmanjivanja korisnika finansijskih izvestaja.
(Dimitrijevi¢, 2015, 137) Prevare u finansijskim izvestajima izazivaju
Stete koje se uglavnom manifestuju u izgubljenom prinosu akcionara
u vidu dividendi i kapitalnih dobitaka, gubitak poverenja investitora u
kvalitet finansijskih izvestaja, produbljivanje informacione asimetrije
I neefikasnosti trziSta kapitala i destabilizacija finansijskog sistema.
Dakle, ono moze da ukljucuje: manipulaciju, falsifikovanje ili
prepravku ra¢unovodstvene evidencije ili pratee dokumentacije, a
koja se primenjuje u pripremi finansijskih izvestaja; netacna
predstavljanja ili svesno izostavljanje bitnih dogadaja ili transakcija
iz finansijskih  izveStaja;  namerno  pogreSnu  primenu
racunovodstvenih standarda. (Stefanovic¢, 2000, 4)

4. TROUGAO PREVARE

Odavno se razmatraju okolnosti koje dovode do prevare. Prvi koji je

proucavao elemente koji omogucavaju da se pocini kriminalna radnja jeste
Donald Cressey. On je 1950. godine u svom radu pisa0 0 motivima i
okolnostima koji navode osobu da po€ini kriminalnu radnju. Intervjuisao je
250 pocinilaca kriminalne aktivnosti i na osnovu toga utvrdio zajednicke
elemente za Cinjenje kriminalne radnje. (Arezina, et al., 2016) To je poznato
pod nazivom trougao prevara. U literaturi se mogu videti okolnosti pod
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kojima prevare nastaju, grupiSu i ¢ine ,,Trougao prevara“ (Budimir, 2013)
Slika koja sledi prikazuje trougao prevara.

Slika 1. Trougao prevara

B
7N

[ Racionalizacija ] G [ Pritisak

lzvor: Skalak,L.,S., T.Golden, M. Clyton & J. Pill, 2011., A Guide to Forensic Accounting
investigation, Second edition, New Jersey: JohnWiley & Sons, str. 34.

Trougao prevare predstavlja prvi model koji je koncipiran na osnovu
empirijskog istrazivanja, a sve sa ciljem da se pomocu njega otkrivaju
prevare. Trougao prevare sastoji se od tri faktora koji doprinose ili su
povezani sa prevarama. Sve prevare imaju sledece zajednicke elemente, a to
su:

v’ Pritisak - Pod ovim se podrazumevaju sve okolnosti koje od lica koje
¢ini prevaru imperativno zahtevaju likvidna sredstva koja on na taj
nacin pokuSava da obezbedi. Ovaj element u svojoj pozadini ima
motiv za izvrSenje prevare. Dakle, moze se zakljuciti da je taj motiv
finansijske prirode. Kada se govori o pritiscima, tu mogu da se
ubrajaju finansijski pritisci (pohlepa, zivot iznad finansijskih
mogucnosti/standarda, dugovi, slaba kreditna sposobnost, li¢ni
finansijski gubici, postojanje neocekivanih finansijskih potreba i
slicno), poroci (zavisnost o kocki, opijatima, alkoholu i sli¢no),
pritisci  na radnom  mestu (ne  zadovoljstvo  radnim
mestom/okruzenjem, strah od gubitka posla, osecaj da nije dovoljno
plac¢en za posao koji obavlja, ali i sama Zelja pojedinca da prevari
sistem) i slicno. Kada se posmatra finansijski pritisak moze se
zakljuciti da lice postaje pocinilac prevare onda kada se nalazi u
finansijskim problemima i obavezama za Cinjenje radnji koje se
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smatraju kaznjivim, a koje ¢e samim tim biti izvrSene tajnim
naéinima i metodama. (Arezina, et al., 2016, 210)

Prilika - Ona predstavlja veoma vazan element trougla prevare. Pod
ovim se podrazumeva metoda pomocu koje je izvrSena prevara, ona
se uglavnom odnosi na nedostatke u internoj kontroli. Naime, prilika
ne mora da bude stvorena, ona moze da bude i prividna. Ona
predstavlja okolnost koja je plodno tlo za prevaru, jer jednostavno
ima mogucnost da je izvrs$i. Veca verovatnoca da ¢e prevara da bude
izvrSena nastaje onda kada pocinilac uoc¢i nacin da iskoristi svoju
poziciju i ugled u kompaniji, a sve sa namerom da resi svoje
finansijske probleme, naravno uz saznanje da neée biti uhvacen u
prevari. Vecu moguénost da dode do prevare pruza slab sistem
interne kontrole, nesposobnost da se uradi ocena obavljenog posla,
nemogucnost pristupa informacijama i slicno.

Racionalizacija - Naime, ovo predstavlja tre¢i element trougla
prevare, U njegovoj sustini je formulisanje moralno prihvatljivog
objasnjenja za izvrSenje prevare pre nego Sto poc€inilac izvrSi prevaru.
Odnosno pocinioci prevare razvijaju poseban mentalni mehanizam
koji im pruza moguénost da opravdaju ili da pronadu izgovor za
svoje kriminalne postupke. Dakle, na ovaj na¢in pocinioci nastoje da
opravdaju svoje postupke na nacin koji bi bio prihvatljiv drustvu.

5. TROUGAO PREVARE SLUCAJ BERNARD MADOFF

U ovom delu rada trougao prevare bi¢e objaSnjen na slucaju Bernarda

Madoff-a. Slucaj Bernarda Madoff-a predstavlja jednu od najveéih prevara
svih vremena. On je rukovode¢i se najveCom Ponzi Semom, prevario svoje
investitore. Madoff ih je prevario tako $to im je od njihovih sredstava placao
izuzetno visoke prihode ili od sredstava drugih investitora, a da nije bilo
stvarnih poslovnih aktivnosti za stvaranje profita. Bernard Madoff je davne
1960. godine zahvaljuju¢i svojoj ustedevini i pozajmicama 0SNOvVao Svoju
kompaniju Bernard Madoff Investment Security. Njegova kompanija je
naredne Cetiri decenije nastavila da raste i da sti¢e reputaciju na Wall Street-
u kao jedna od eminentnijih brokersko dilerskih kompanija na NASDAQ.
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Medutim, 11.12. 2008. godine ispostavilo se da je konsultantski posao
njegove kompanije bio lazan. Na osnovu finansijskih izvestaja iz decembra
2008. godine njegova konsultantska kompanija pruzala je usluge za skoro
5.000 Klijenata, sa klijentskim sredstvima od gotovo 65 milijardi dolara. Od
tada je otkriveno da je stvarno postojalo samo oko 17,3 milijardi dolara, a
isto tako pokazalo se da kompanija mozda nije nikada ni sprovela ni jedno
legitimno poslovanje kako bi ostvarilo zaradu. Naime, ova Sema trajala je
skoro 20 godina i trajala je sve dok nije otkrivena zbog posledica globalne
finansijske krize. U jesen 2008. godine nakon kolapsa finansijskog trzista,
vecina investitora zeljela je da povrati velike sume novca koje su godinama
ulagali. Upravo to je dovelo do pojave zahteva za otkup u vrednosti od 7
milijardi dolara od investicija koje nisu postojale.

Naime, Bernard Madoff bio je bivsi predsednik NASDAQ), a isto tako
bio je i ¢lan nekoliko asocijacija i poslovnih udruzenja. Takode, potrebno je
naglasiti da su ¢lanovi porodice zauzimali klju¢na mesta u kompaniji, a
Madoff je donirao velike sume novca u dobrotvorne, ali i politicke svrhe.
Zahvaljujuci impresivnoj biografiji, bogatstvu i statusu koje je Madoff imao,
investitori su bili zaslepljeni i nisu smatrali da treba da ,kopaju ispod
povrSine® prilikom obavljanja razli€itih analiza. Investitori su znali da u
slu¢aju da mu postavljaju dodatna pitanja i ukoliko bi ga ljutili, dobijali bi
odgovor da ih on ne zeli za klijente. Sa psiholoskog stanovista moze se reci
da je Madoff kreirao savrSenu ,,zamku za muhe“. Kao §to je prethodno
naglaSeno u njegovoj kompaniji vodeée pozicije zauzimali su c¢lanovi
njegove porodice, pa je tako Madoff-ov brat Peter Madoff bio glavni
rukovodilac za uskladenost transakcija, Mark i Andrew Madoff (sinovi
Bernarda Madoff-a) bili su zaposleni u kancelariji u Njujorku i njihov
zadatak je bio da prikupljaju sredstva za kompaniju. Takode, potrebno je
naglasiti da je reviziju njegove firme izvrsila nepoznata racunovodstvena
firma, koja je imala samo tri zaposlena ¢lana, a to su bili: partner,
racunovoda 1 sekretar. Barnard Madoff bio je donosilac odluka, izvrSni
direktor transakcija, menadzer za upravljanje imovinom i kreator finansijskih
izveStaja. Medutim, poznate su Madoff-ove izjave da su drugi krivci §to su
mu verovali. Sa svoje tacke gledista, banke i druge finansijske institucije
koje je prevario, trebalo je da znaju da je bilo problema sa njegovom Semom,
pre svega jer su oni ti koji bi trebalo da su finansijski profesionalci. Isto tako
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poznata je i njegova tvrdnja da su sve njegove zrtve bogate i da niko od njih
ne bi bio suocen sa siromastvom nakon $to je izgubio ulaganje.

Dakle, sve ¢injenice koje su na kraju otkrivene dovele su da je Barnard
Madoff proglasen krivim za 11 federalnih kriviénih dela, a ticala su se
prevara sa hartijama od vrednosti (HOV), krivotvorenje dokumenata, pranje
novca, prevare sa e-mailovima, lazne izjave, podnoSenje laznih izvestaja
Komisiji za hartije od vrednosti i mnoga druga krivicna dela. Takode, na
hiljade imu¢nih klijenata, raznih filantropskih organizacija i ljudi srednje
klase ¢iji su penzioni fondovi se nasli u Madoff investicionom fondu,
izgubili su zivotnu ustedevinu. *

U nastavku ¢e biti prikazan trougao prevare ovog slucaja.. Za trougao
prevare moze se re¢i da predstavlja jednostavan i razumljiv okvir za
objasnjavanje postupka prevare. Kao $to je prethodno navedeno on se sastoji
od tri elementa, a to su: pritisak, prilika i racionalizacija. Naime, ova tri
elementa kada se nadu zajedno u kombinaciji, povecavaju rizik da se pocini
prevara.

Pritisak - On predstavlja prvi element trougla prevare. Posmatrajuéi
slucaj Bernarda Madoff-a moze se videti da je on verovatno izgradio svoju
Ponzi Semu, pre svega jer je bio motivisan i jer je osetio pritisak. Njegov
podsticaj bio je da odrzi lagodan Zivot na koji je navikao, ali i pohlepa. Pored
toga on je se suocio i sa pritiskom odrzavanja visokog profita kompanije, ali
i reputacijom koju je imala njegova kompanija, samim tim nije izostajao ni
pritisak javnosti. Naime, Madoff je se trudio da obezbedi i dovoljno profita
kako bi imao dovoljno sredstava da bi se pokrili prinosi za one investitore
koji su trazili isplatu, a to je radio tako S§to bi se prinosi ranijih investitora
isplacivali od novih. Upravo ovo predstavlja Ponzi Semu.

Prilike - U slucaju Madoff-a on je iskoristio svoju poziciju koju je
imao u kompaniji, a upravo to mu je pruzilo moguénost da izvr$i prevaru bez
ispitivanja. Naime, on je imao dovoljno upravljacke moc¢i, ali i ovlaséenja da
dizajnira nivo unutrasnje kontrole i korporativhog upravljanja na veoma
dobar nacin, a pre svega za sebe. Takode, ono Sto je ocigledno jeste da u
njegovoj kompaniji nije bilo tipicne podele duznosti. Isto tako u
korporativno upravljanje kompanije bili su ukljuceni c¢lanovi porodice,
samim tim i na taj na¢in Madoff je imao potpunu kontrolu. Sa druge strane,

* Primer preuzet i modifikovan:
http://predmet.singidunum.ac.rs/mod/folder/view.php?id=2069 (pristup:28.7.2019)
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reviziju je vrsila firma koja je imala samo troje zaposlenih. Madoff je
iskoristio i poverenje ljudi koji su mu verovali zbog njegove reputacije.
Zahvaljuju¢i donacijama koje je davao u humanitarne svrhe, on je odavao
sliku kompanije koja postuje korporativnu druStvenu odgovornost i samim
tim stvorio je priliku da nastavi sa svojom Semom. Takode, Madoff je
0svojio ogromnu reputaciju, a sve sa ciljem uspostavljanja konkurentske
prednosti i povecanja uticaja NASDAQ. Ubrzo NASDAQ je postao jedna od
najvecih berzi u Severnoj Americi, Zahvaljuju¢i polozaju koji je imao u
NASDAQ-u (ranije je bio predsednik), Madoff je imao veliko postovanje i
poverenje od strane investitora i regulatora.

Racionalizacija - Kao poslednji element trougla prevare javlja se
racionalizacija. Svoju prevaru on je pravdao time da on radi ispravnu stvar za
sebe i za svoju porodicu, a koriste¢i kao sredstvo svoje investitore. Naime,
on je racionalizovao svoje postupke time da je krivica drugih $to imaju
poverenje u njega. Banke i druge finansijske institucije koje je prevario kao
finansijski profesionalci trebalo je da znaju da u njegovoj Semi ima
problema. Isto tako on je tvrdio da su njegove Zrtve bile bogate i da oni ne bi
bili pogodeni siromaStvom nakon $to je izgubio ulaganje.

Dakle, moZemo zakljuciti da u ovom konkretnom slucaju, sa stanovista
trougla prevare, bila su prisutna sva tri elementa. Upravo to je u velikoj meri
povecalo rizik od Cinjenja prevare, a koja je u slu¢aju Bernarda Madoff-a se i
dogodila.

6. ZAKLJUCAK

Prevare se javljaju u svim sferama drustva. Za njih se moze reé¢i da su
neminovne i Stetne. Bez obzira na to koliko se sistem bori protiv prevara one
uvek nadu nacin da se ostvare u vec¢oj ili manjoj meri. Dakle, pod pojmom
prevare podrazumeva se niz nepravilnosti i nezakonitih radnji koje
karakterise namerno obmanjivanje. One ukljucuju razli¢ite nacine koje
ljudska inventivnost moze osmisliti, a pomocu kojih jedan ili vise pojedinaca
stice prednost pred drugima svojim laznim pokazivanjima. Pojmovno
odredenje prevara u teoriji sagledava se sa razli¢itih aspekata. Upravo
ovakav pristup je i potreban, ali i neophodan. Takode, potrebno je naglasiti
da teorijske razlike trebalo bi da idu u pravcu usaglasavanja §to veceg broja
elemenata definicije prevara bez obzira na polje obuhvata ove nezakonite
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radnje. Ovakav pristup neophodan je ne samo zbog teorije, nego i zbog
prakse koja bi trebalo da bude mnogo efikasnija nego Sto je sada. Takode, u
poslednjih nekoliko godina dogodio se veliki broj finansijskih prevara.
Naime one se razlikuju od regiona do regiona, imaju razliCite uzroke,
pocinioce i posledice. Bez obzira na sve te razlike sustina im je ista, a to je
da predstavljaju veoma $tetnu pojavu koja izaziva ogromne gubitke, a koje
imaju za cilj da namerno varaju druga lica i korisnike informacija kompanije.
Naime, velike finansijske prevare i malverzacije uzrokovale su velike krize u
finansijskom i privrednom sistemu, a neke od njih su dostigle regionalni, pa
cak 1 globalni nivo, sa katastrofalnim posledicama po ogroman broj pravnih i
fizickih lica. Upravo jedna od takvih prevara jeste i prevara koju je izvrsio
Bernard Madoff. Kao bivsi predsednik NASDAQ-a i osniva¢ kompanije
Bernard L. Madoff Investment Securities, bio je prijavljen i uhapSen u
decembru 2008. godine zbog Ponzi Seme. Madoff je skrivao gubitke hedz
fonda i to tako sto je placao ranijim investitorima novac prikupljen od novih
investitora. Madoff je osuden na 150 godina zatvora zbog toga S$to je
prevario svoje klijente za oko 65 milijardi dolara. Samim tim moZe se
zakljuditi da je ovo najveca racunovodstvena prevara od strane pojedinca u
americkoj istoriji.

Dakle, istrazivanje prevare podrazumeva i istrazivanje modela trougla
prevara. Za ovaj model moZe se re€i da u jednom delu literature se 1 dalje
navodi kao osnovni instrument za otkrivanje prevara, bez obzira na to sto su
se uslovi u kojima je ovaj model nastao promenili u poslednjih Sezdeset
godina. Kao nacelna kritika trougla prevare izdvaja se to $to on ne pruza
odgovor na razli¢ito ponaSanje pojedinaca u istoj situaciji koja je pogodna
da se prevara izvrsi. Takode, njegova osnovna karakteristika jeste da izvrsi
identifikaciju prevare na individualnom nivou. Samim tim moze se zakljuciti
da prevare koje se deSavaju na organizacionom nivou nije moguce otkriti
pomocu izvornog modela trougla prevare. Finansijski skandali koji su se
dogodili u poslednjih par godina pokazuju da su prevare dobile organizovani
nivo, tacnije pokazali su da u danasnje vreme prevare vrSe 1 organizacije.
Samim tim, trougao prevare na ovu ¢injenicu nema odgovor. Razlog za to je
§to racionalizacija nema u ovom slucaju znacaja jer se ona odnosi na
pojedince. Upravo ovaj nedostatak doveo je i do pojave novih predloga koji
se tiCu promene modela trougla prevare, a koji bi trebalo da obuhvati i
odgovori na novu situaciju i uslove u kojima se prevara desava.
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Posmatrajuci slu¢aj Bernarda Madoff-a i prikazujuci ga kroz trougao
prevare, moze se zakljuciti da su u njemu bila ukljucena sva tri elementa, a to
su: pritisak, prilika i racionalizacija. Prisustvo sva tri elementa povecava
rizik od prevare, a u slu¢aju Bernarda Madoff-a se ta prevara se i dogodila.
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BIHEVIORALNA EKONOMIJA | PSIHOLOGIJA EKONOMSKOG
PONASANJA I ODLUCIVANJA POTROSACA NA TRZISTU

BIHEVIORAL ECONOMY AND PSYCHOLOGY OF ECONOMIC
BEHAVIOR AND SELECTION OF MARKET CONSUMERS

Strucni ¢lanak
Prof. VS dr. Haris Sarganovi¢*

SaZetak

Bihevioralna ekonomija istrazuje djelovanje emocionalnih, drustvenih
i kognitivnih faktora na ekonomsko ponasanje i odlucivanje potrosaca.
Savremena neoklasicna ekonomska teorija polazi od teze da je cilj potrosaca
da maksimizira svoj profit i da se u skladu s tim ciljem potrosac ponasa
racionalno. Buduci da je na trzistu bilo pojava da su se potrosaci ponasali
iracionalno i da su donosili pogresne odluke, zadatak bihevioralne
ekonomije je da objasni anticipirane devijacije od racionalnog ponasanja
potrosaca kojeg zagovara neoklasicna ekonomska teorija. Cilj ovog rada je
da objasni kako bihevioralna ekonomija istrazuje nacin na koji potrosaci
donose odluke odnosno da objasni ekonomsko porasanje potrosaca na
trzistu. Bihevioralna ekonomija predstavija spoj ekonomije i psihologije i
ona u vezi s tim objasnjava psihologiju ponasanja covjeka kao kupca na
trzistu. Preduzecéa i marketinski strucnjaci imaju veliku korist jer pomocu
bihevioralne ekonomije mogu preciznije procijeniti potrosace, otkriti sta je
to Sto ih motivira i koje su im Zelje. Bihevioralna ekonomija je izuzetno vazna
grana ekonomije zbog toga Sto sva ekonomska ponasanja potrosaca na
trzistu ona dokazuje kao rezultat vrlina, mana i ostalih psiholoskih emocija
potrosaca, a ne rezultat njihovog racionalnog ponaSanja, Sto zagovara
neoklasicna ekonomska teorija. Razvoju bihevioralne ekonomije doprinijeli
su Daniel Kahneman i Vemon Lomax—Smith koji su 2002. godine dobili
Nobelovu nagradu za ekonomiju.

Kljucne rijeci: Bihevioralna ekonomija, psihologija, ponasanje
potrosaca, racionalno ponasanje, emotivno ponasanje, marketing.

* Visoka skola "CEPS — Centar za poslovne studije “ u Kiseljaku (www.ceps.edu.ba), E-mail:
haris.sarganovic@gmail.com
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Abstract

Behavioral economics explores the effects of emotional, social and
cognitive factors on economic behavior and consumer decision-making.
Modern neoclassical economic theory is based on the thesis that the goal of
consumers is to maximize their profits and to behave rationally accordingly.
Since there was an appearance on the market that consumers behaved
irrational and made the wrong decisions, the task of a behavioral economy is
to explain anticipated deviations from the rational behavior of consumers
advocated by neoclassical economic theory. The aim of this paper is to
explain how a behavioral economy explores the way consumers make
decisions or explain the economic behavior of consumers in the market.
Behavioral economics is a blend of economics and psychology and in this
connection explains the psychology of the behavior of a man as a buyer on
the market. Businesses and marketing professionals benefit greatly because
they can more accurately evaluate consumers by using a behavioral
economy, discover what motivates them and what their desires are.
Behavioral economics is an extremely important branch of the economy
because it proves all economic behavior of consumers on the market as a
result of the virtues, defects and other psychological emotions of consumers,
and not the result of their rational behavior, which is advocated by
neoclassical economic theory. The development of the behavioral economy
was contributed by Daniel Kahneman and Vemon Lomax-Smith, who in 2002
received the Nobel Prize for Economics.

Key words: Behavioral economics, psychology, consumer behavior,
rational behavior, emotional behavior, marketing.

1. UvOD

Danas u XXI stolje¢u na svjetskoj ekonomskoj sceni na snazi nalazi se
Visoko razvijeno i sofisticirano trziste, mjesto susreta proizvodaca i potrosaca
sa svim svojim tehickim i drugim usavrSenim dostignué¢ima Koje je nastalo
logickim sljedom kao rezultat razvoja svjetskog suvremenog drustva.
Razvijen protok roba od njihovih proizvodaca do krajnjih korisnika -
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potroSaca odnosno konzumenata tih roba kao rezultat ima efektivan susret
ponude i potraznje te efikasnu realizaciju visoko postavljenih ciljeva
suvremenog drustva. Medutim, u takvom suvremenom drusStvu i trziStu
potrosaci odnosno krajnji konzumenti roba svakodnevno nailaze na probleme
pri izboru izmedu dvije ili viSe mogucnosti, $to im otezava donoSenje
konacne odluke pri izboru kupovine odredenih proizvoda.

Da bi se lakse mogla razumijeti psiha potrosaca prilikom kupovine
proizvoda, stvorena je bihevioralna ekonomija. Bihevioralna ekonomija se
bavi izu¢avanjem temeljnih emocionalnih, socijalnih i kognitivnih faktora
kod ljudi, koja djeluju na njihovo potrosatko ponasanje kod donoSenja
ekonomskih odluka. Osnov na kojem se temelji bihevioralna ekonomije je
psihologija. U literaturi postoje razli¢iti nazivi za bihevioralnu ekonomiju.
Negdje se koristi pojam "ekonomija ponasanja", negdje u nekoj literaturi se
koristi pojam "psiholoska ekonomija". Evidentno je da bihevioralna
ekonomija istrazuje dijelovanje psihologije ¢ovjeka na njegovo donoSenje
ekonomskih odluka. S tim u vezi, moze se re¢i da je bihevioralna ekonomija
interdisciplinarno podrucije jer polazni osnov je psihologija a primjena je
ekonomija.

Povezanost tih disciplina te razli¢itih koncepata i modela koji
proizilaze iz psihologije i ekonomije, pokusava se do¢i do novih saznanja o
dijelovanju psihologije ponasanja pojedinca kao potrosaca na trzistu prilikom
donoSenja ekonomskih odluka prilikom kupovine roba. Budu¢i da
neoklasicna ekonomska teorija zagovara potrosacku racionalnost S$to
podrazumjeva maksimizaciju potrosackog profita i §to se istovremeno na
trziStu potrosaci ponasaju iracionalno, zadatak bihevioralne ekonomije kao
interdisciplinarne oblasti jeste da analizira dejstvo kognitivnih, drustvenih i
emocionalnih faktora na ekonomsko odlucivanje covjeka i da pokusa
objasniti iracionalna ponasanja odnosno odstupanja od racionalnog
ponasanja na kojem se bazira neoklasi¢na ekonomska teorija. Bihevioralna
ekonomija je relativno nova nau¢na oblast koja se nalazi u centru paznje
brojnih i psihologa i ekonomista ali isto tako i mnogih preduzeca.

Koliki se znacaj pridaje bihevioralnoj ekonomiji potvrduje dokaz da su
2002. godine psiholog Daniel Kahneman i ekonomist Vemon Lomax —
Smith dobili Nobelovu nagradu za ekonomiju. Tacnije, ekonomist Vemon
Lomax — Smith za uvodenje laboratorijskih eksperimenata u empirijsku
ekonomsku analizu kod proucavanja alternativnih trziSnih mehanizama, dok
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je psiholog Daniel Kahneman Nobelovu nagradu dobio za ukljuivanje
psiholoskih istrazivanja u ekonomsku nauku u oblasti ljudskog odlucivanja i
donosenja odluka u uslovima rizika.

Njihovim osvajanjem Nobelove nagrade iz ekonomije dat je veliki
znafaj razvoju bihevioralne ekonomije ¢ija su istrazivanja proSirila
percepciju ponasanja ponudaca i potrosaca kao primarnih ucesnika na trzistu.

2. RAZVOJ BIHEVIORALNE EKONOMIJE

Prema jednoj od definicija, "bihevioralna ekonomija se moze definisati
kao kombinacija ekonomije i drugih druStvenih nauka koje vise opisuju
ponasanje. Javlja se kad ekonomisti kombiniraju istrazivanja i metode iz
ekonomije i drugih druStvenih nauka s ciljem poboljSavanja deskriptivne
vrijednosti ekonomske teorije" (Weber, 2005: 91-108). U literaturi se moze
nac¢i mnogo razli¢itih definicija, jedna od tih je da se bihevioralna ekonomija
moze definisati kao ekonomska snaga pojacCana realisti¢nim socijalnim,
emotivnim i psiholoskim faktorima u cilju shvatanja ekonomskih i zivotnih
odluka pojedinaca (Camerer, Loewenstein, Rabin, 2004).

Bihevioralna ekonomija podrazumijeva aktivnosti kod ekonomskog
odluévanja sa aspekta osnovnih ekonomskih agregata, odnosno potrosnje,
Stednje, investiranja 1 zaduzivanja. Dodatnom analizom meduodnosa
kona¢nog ekonomskog ponaSanja ¢ine zajedno osnovno podrucije
dijelovanja tradicionalne ekonomije (Katona, 1968: 146-149, navedeno u
Osman, 2015: 1115).

George Katona koji ji bio americki psiholog, zanimanje za ekonomiju
je dobio pojavom hiperinflacije u Njemackoj 1923. godine. Rezultat tog
dugogodisnjeg ekonomskog istrazivanja sa psihologijskim iskustvom bila je
objava knjige "Psyhological Analysis of Economic Behavior™ 1951. godine.
U toj knjizi George Katona Kkritikuje neoklasi¢nu ekonomsku teoriju
spocitavaju¢i njenu tvrdnju da je Covjek potpuno racionalan u donoSenju
ekonomskih odluka. Katona ustvari smatra da ekonomska odlucivanja
covjeka izlaze izvan okvira njegovog ponasanja i da bi se mogla razumijeti i
istraziti njegova ponasanja kod ekonomskog odluc¢ivanja potrebno je uvesti
metodoloske alate 1 eksperimente za istrazivanje ekonomskog ponasanja.
Bez toga, opis ekonomskog ponaSanja nece biti upotpunjeno a shvatanje
takvog ponaSanja nece biti potpuno taéno(Angner, Loewenstein, 2006).
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Tradicionalna ekonomija podrazumijeva modele koji su polazili od
pretpostavke da potroSaci donose racionalne i razumne odluke pri kupovini i
da je odluka o kupovini odredenog proizvoda definisana sa korisno$¢u koju
kupac oc¢ekuje od tog proizvoda (Kahneman, 2003: 1449-1470).

Sastavni dio bihevioralne ekonomije bi predstavljao model koji bi
iskazivao realno ponasanje potrosaca gdje bi takvo ponasanje potrosaca bilo
inteligentno i racionalno izuzeto od neoklasi¢nih gledista (Altman, 2008). Sa
neefikasnos¢u tradicionalnih ekonomskih modela i potrebom za modelima
koji bi iskazivali realno ponasanje potrosaca su se u odredenoj mjeri slozili
Plasman, Ramsoy, Milosavljevi¢ (2012), jer prema njima klasi¢ni modeli
nisu u moguénosti da definiSu rezultate mnogih istrazivanja a Kkoji su
dokazali tezu da veliki niz kako povezanih tako i nepovezanih faktora sa
samim proizvodom mjenja moguénost kupovine tog proizvoda. Na
svjetskom kongresu ekonomista odrzanom u Londonu, Camerer (2005) je
istakao da bihevioralna ekonomija nije posebna oblast u ekonomiji. Ona
predstavlja stil modela koji je pronasao Siroku primjenu u oblasti
ekonomskih pitanja.

Osim toga, razvoju bihevioralne ekonomije doprinose brojni
psihologijski rezultati koji su proizasli iz brojnih psihologijskih
eksperimenata, Sto bihevioralnu ekonomiju €ini pristupom a eksperimentalnu
ekonomiju ¢ini metodom. Grupa americ¢kih psihologa (Aronson, Wilson,
Akert, 2005) smatraju da su dana$nja istrazivanja u oblasti bihevioralne
ekonomije polaze od pretpostavke iracionalnog ponasanja pojedinca i stim u
vezi analiziraju sve faktore koji uti¢nu na ljudsko ekonomsko potrosacko
ponasanje kod donosenja ekonomskih odluka. Predmet istrazivanja u
bihevioralnoj ekonomiji je nacin i oblik ljudskog ponasanja ¢ije promjene u
ponasanju analiziraju ljudski odnos sa stvarnim deSavanjima u svijetu
(Horonitz, 2013).

Medutim, objekt istrazivanja bihevioralne ekonomije nije jasno
preciziran i u tom pogledu postoje dva pristupa dijelovanja psiholoskih
¢inilaca na ekonomski zZivot ¢ovjeka, to su:

a) Mikroekonomski pristup — mikroekonomija objasnjava dijelovanje

pojedina¢nih ekonomskih subjekata 1 samim time predmet
ekonomskog proucavanja su pojedinci, radna mijesta, proizvodnja i
preduzeca,
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b) Makroekonomski pristup — makrockonomija objasnjava dijelovanje
ekonomije u cijelini i samim time predmet ekonomskog proucavanja
je stanovni$tvo u cijelini (Kovacevi¢, 2007).

Jedan od poznatih makroekonomista koji je jo§ U svom vremenu
pridavao veliki znacaj psihologiji u ekonomskoj nauci i vaznosti psiholoskih
faktora na ekonomska odlucivanja stanovnisStva je britanski ekonomist John
Maynard Keyns. Keyns je u svom poznatom dijelu "Opéa teorija
zaposlenosti kamate i novca" iz 1936. godine i tada ukazao da odredene
pretpostavke iz neoklasi¢ne eckonomske teorije zajedno sa ljudskom
racionalnos¢u ne odreduje ljudsko ponaSanje u ekonomskom odlucivanju.
Americki ekonomist i univerzitetski profesor, dobitnik Nobelove nagrade za
ekonomiju 2001. godine George A. Akerlof je tvrdio da Keynsovo poznato
dijelo "Opca teorija zaposlenosti kamate i novca™ (1936) predstavlja temelj
dana$njoj bihevioralnoj ekonomiji (Angner, Loewenstein, 2006).

Profesori na Univerzitetu Alabama Erik Angner i profesor na
Univerzitetu Carnegie Mellon George Loewenstein u svom dijelu
"Bihevioralna ekonomija" (2006), su kao predstavnika mikroekonomista
naveli Tibora Scitovskog, americkog ekonomistu madarskog porijekla,
profesora na Univerzitetu Stanford i njegovo poznato dijelo "The Joyless
Economy: The psychology of human satisfaction™. Scitovsky je bio svijestan
promjena ljudskog ponasanja u ekonomskom odluéivanju i ono §to je njega
posebno zanimalo jesu razlozi takvog ponasanja.

Kako naglasava Katona (1968: 146-149), bihevioralna ekonomija je
usmjerena na shvatanje ponasanja ucesnika na trzistu i njihovog reagovanja
na odredene ekonomske pojave koje se javljaju na trziStu (navedeno u
Osman, 2015: 1115).

3. RAZVOJ MODELA BIHEVIORLANE EKONOMIJE

Zadatak ekonomskih teorija prije svega savremene neoklasi¢ne
ekonomske teorije, jeste da otkriju potencijalna ekonomska ponaSanja
Covjeka koja su bazirana na racionalnim temeljima njihovog ponasanja.

Budu¢i da te ekonomske teorije nisu sigurne u realizaciji tog svog
primarnog zadatka, ukazuje se na potrebu za stvaranjem novih modela u
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okviru bihevioralne ekonomije koji ¢u uspijeti da opiSu ponaSanje Covjeka
koje odstupa od njegovog racionalnog ponasanja (Polsek, Bovan, 2014).

Homo economicus, jedan od najaktuelnijh modela sa ekonomskog
aspekta ljudskog ponasanja polazi od pretpostavke da je covjek kao ljudsko
bi¢e sposoban da analizira samo relativno ali ne i apsolutno dijelovanje
raspolozivih sredstava koja ¢e mu osigurati odredeno bogatstvo i uz
minimalno zalaganje da sebi osigura maksimalnu korist i Zeljena sredstva
(Mill, 1874: 97-101, navedeno u Druzi¢, 2012: 459 — 478). U neefikasnost
savremene neoklasi¢ne ekonomske teorije su ukazivali i brojni ekonomisti,
medu njima i odredene grupe studenata, koji su smatrali da savremena
neoklasi¢na ekonomska teorija netoéno opisuje ponaSanje Covjeka kod
ekonomskog odlu¢ivanja. Vrhunac takvog nezadovoljstva se desio
2000.godine kada je grupa Francuskih studenata od vlasti trazila promjene
koje ¢e omoguciti jednostavnije shvatanje ekonomske i socijalne realnosti. |
tada su ukazali na pretpostavku o homo economicusu odnosno potrebi
sagledavanja ekonomskog ponaSanja Covjeka sa viSe razli¢itih aspekata
(Mestrovi¢, Cvijanovi¢, 2007).

Opce prihvacenu definiciju homo economicusa dao je Aleksandar
Stulhofer: "Homo economicus, racionalni egoist, percipira svijet kao
otvoreno polje za ostvarivanje vlastitih interesa — kakvi god bili. Drustvene
norme opaza tek perifernim vidom" (Stulhofer, 1994: 117 - 136). Mnogi
ekonomisti su jedinstvenog stajaliSta da je homo economicus danas
najrasprostranjeniji nac¢in ponasanja ¢ovjeka u ekonomiji, gdje ¢ovjek kao
ekonomski potrosa¢ odluke donosi na racionalnim temeljima a ne na
emocionalnim.

U svom ¢lanku " Kuda nakon ekonomskog imperijalizma?
Sociokulturne strategije racionalnog izbora" Stulhofer (1994) istice
pretpostavke za koje pretpostavlja da uokviruju model u sloZenu cijelinu:
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AKTER - POTROSAC

l

HIJERARHIIA
PREFERENCIJA

\ INFORMACIIE

l

| AKCLIA

ANALIZA TROSKOVA I
KORISTT

Slika 1. Model ekonomskog aktera — potrosaca

Prema gore navedenoj slici bez obzira dali je rije¢ o individualnom
akteru (potrosacu) ili grupnim akterima (potrosac¢ima), svaki od njih ima
intenciju da izvuce maksimalnu vlastitu korist. Koleraciju potrosaca i
njihovih preferencija potvrduje materijalna preferencija koja definise cilj
svakog potrosaca. Model ekonomskog aktera (potrosaca) naziva se jo§ i
racunalni ¢ovjek, naziv je dobio po tome §to se potroSacevi troskovi 1 koristi
ispituju, izraGunavaju i odreduju kvantitativno. EKonomski potrosac u cilju
zadovoljenja svojih preferencija odabire najpovoljniji i pravac akcijskog
dijelovanja koji mu najbolje odgovara.

Aleksandar Stulhofer (1994: 117 — 136) je u svojoj op¢e prihvaéenoj
definiciji eksplicitno opisao homo economicusa za kojeg se moze reci da je
sebican, racionalan, neposten i prije svega materijalist. 1z ovog modela homo
economicusa se razvija novi model ekonomskog ponasanja covjeka sa u sebi
ugradenom socijalnom komponentom, model koji se zove homo
socioeconomicus.

Razlika izmedu homo economicusa i homo socioeconomicusa prema
Stulhoferu (1994: 125-126) je sljedeca:

a) U modelu homo socioeconomicusa potrosa¢ je ograni¢en za bilo
kakva izraCunavanja troskova i koristi, dok u modelu homo
economicus ta mogucnost je dosta veca.
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b) Za razliku od homo economicusa koji socijalne norme opaza
perifernim vidom, homo socioeconomicus je u pogledu socijalnog
aspekta dosta senzibilniji.

c) Homo socioeconomicus je socijalno inteligentniji u odnosu na model
homo economicusa.

d) Model homo socioeconomicus je s obzirom na situaciju na trzistu u
mogucnosti da donese odluku koja se nece prvenstveno bazirati na
ostvarenju maksimalne vlastite koristi, kao $to je sluc¢aj kod modela
homo economicus.

Ono $to predstavlja bitnu razliku izmedu homo economicusa i homo
socioeconomicusa jeste unosenje emocija u proces ekonomskog odlu¢ivanja
potroSaca. Naime, homo economicus je u svoje ekonomsko odlu¢ivanje
ugradio emocije i rezultat toga je homo socioeconomicus.

Emocijama kao veoma znaCajnom faktoru pri ekonomskom
odlucivanju potrosaca se u posljednje vrijeme pridaje veliki znacaj sa aspekta
neuromarketinga, jedne moze se reci jo$ ne istrazene nau¢ne oblasti. Ono §to
¢ovjeka razlikuje od zivotinjske vrste i $to ga svrstava u ljudsku vrstu jesu
emocije. Emocije su s tim u vezi glavni segment ljudskog uma i omoguéuju
mu logicko promisljanje te donosenje povoljnijih ekonomskih odluka.

Posljednja istrazivanja potvrduju tezu da su emociju glavni faktor koje
odreduju kona¢nu odluku covjeka dali da kupi neki proizvod ili da ga ne
kupi. Prema tim istrazivanjima, ¢ovjek predstavlja emocionalno bi¢e koje
donosi odluke na osnovu svojih emocija a ne racionalno biée koje ¢e donositi
bilo kakve odluke bez ukljucene senzibilnosti (Kopic, et.al., 2013: 31-33,38-
39).

Emocije kao bitan faktor ekonomskog odlu¢ivanja potrosaca mogu
biti: ocekivane 1 podredene. Ocekivane emocije su emocije koje se ocekuju
kao rezultat donesene odluke i mogu biti pozitivne kada je Covjek zadovoljan
donesenom odlukom ili mogu biti negativne kada ¢ovjek nije zadovoljan
donesenom odlukom. Ocekivane emocije se ne prozivljavaju u trenutku
donosenja odluka nego u onom trenutku kada covjek osjeti ili dobije
rezultate ili posljedice donesene odluke.
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Predodredene emocije se odnose na emocije poput bijesa, straha,
nemira i tome sli¢no i predodredene emocije podrazumijevaju trenutni efekt
(Stupar, Sahi¢, 2013: 351-353).

Bihevioralna ekonomija predstavlja sponu teorijske racionalnosti
klasi¢ne i neoklasi¢ne ekonomske teorije koje definisu ekonomsko ponasanje
potroSaca. Medutim, dokazano je da se ¢ovjek u ekonomskom ponaSanju
ponasa iracionalno i to iracionalno ponasanje nastaje primjenom odredenih
heuristika. Heuristika predstavlja metode ili kratice kojima ¢e covjek
pronalaziti bilo kakve informacije koje ¢e mu pomoci i koje ¢e mu osigurati
da sebi smanji troskova ili da sebi uStede vrijeme i upravo ih te metode
dovode do pogresnih odluka u ekonomskom ponasanju (Tversky, Kahneman,
1974: 1130-1131).

Medutim, kroz svoju evoluciju heuristika se suoc¢avala sa pitanjem dali
ona ima pozitivne ili mozda negativne konsekvence? U vezi toga, jedna
istrazivanja suU doSla do pozitivnih rezultata koja su otkrila fenomen u
literaturi poznat kao "manje je vise", §to podrazumjeva da uz manji trud i
manje informacija heuristika postize veéu preciznost (Polsek, 2008:5).

Model homo heuristicus predstavlja bice koje egzistira u svijetu
socijalnih i fizickih podrazaja kojima optimizira svoje reakcije. On svoje
ekonomsko ponaSanje temelji na heurist¢kim metodama iz prostog razloga
Sto 1h smatra dosta preciznijim, zbog toga je prilagoden brojnim promjenama
sa kojima se susrece.

4. PSIHOLOGIJA EKONOMSKOG PONASANJA POTROSACA
NA TRZISTU

Vaznost ponasanja u ekonomiji u vezi je s razvojem mikroekonomije i
psihologije. Model oc¢ekivane korisnosti Neumanna i Morgensterna iz 1947
jedan je od pocetaka stvaranja ponaSanja u ekonomiji. S tim u vezi, kao prvi
kritiCari standardne ekonomske teorije Markowitz (1952), Allias (1953),
Ellsberg (1961) i Camer (2004) su jo§ tada u eminentnim naucnim
Casopisima ispitivali ljudsko ponasanje i dosli do saznanja da se Covjek
ponasa prema nacelima matematicke logike i1 ukazali na odredene anomalije
ljudskog ponasanja. Medunarodna konferencija koja je odrzana 1987. godine
na Sveu¢ilistu u Cikagu, na kojoj je aktivno ulesée uzeo veliki broj
medunarodnih nauénika iz razli¢itih podrucija drustvenih nauka, predstavlja
jednu od prekretnica u razvoju ekonomskog ponasanja potroSaca. Opce
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poznato u ekonomskoj teoriji da covjek u li¢noj potrosnji kupuje odredene
robe kako bi zadovoljio svoje osnovne Zivotne potrebe.

Medutim, Veblen, T., (1899) u svojoj knjizi "The Theory of the
Leisure Class: An Economic Study of Institutions"je ukazao na potro$nju
covjeka u cilju poboljSanja njegovog statusa. On je opisao spremnost
pojedinaca da kupuje odredene robe kako bi stekli drustveni ugled. Veblen
smatra da nije dovoljno imati bogatstvo ili mo¢ kako bi sebi obezbijedili
ozbiljnost u drustvu i smatra da je potrebno pokazati drustvu taj status
bogatstva i moc¢i. Taj koncept potrosnje predstavlja tzv. vidljivu potrosnju.
Do priblizno sli¢nih stajalista doSao je Duesenberry (1949) koji ukazuje da
na ponaSanje potrosaca na trziStu uti¢e 1 potroSnja okruZenja, susjeda, tim
viSe ako okruZenje, susjedi pripadaju vecoj klasi.

Istrazivanja koja budu dolazila ¢e dovesti do saznanja o vaznosti
vlasni$tva odredenih roba i usluga kod potrosaca. UvrijeZena su shvatanja da
Covjek stvara percepciju prema drugom covjeku u ovisnosti o tome $to
posjeduje, koje skupocijene luksuzne robe i usluga konzumira, itd.

Kako bi dokazali svoj status u drustvu, potrosaci na trzistu su spremni
platiti enormno visoke cijene kako bi stekli status elite. Takoder, kupovina i
konzumacija brendiranih marki odredenih roba (Mercedes, Audi, Samsung,
Armani, Hugo Boss, itd) u drustvo Salje informacije i percepciju 0 osobi koja
koristi brendirane marke. Jedan od razloga je i taj Sto su potrosaci pod
direktnim uticajem drustva 1 $to tim ponaSanjem na trziStu oni Zele direktno
dati na znanje druStvu da su dio visoke elite drustva i da nisu i ne zele biti
dio niskog, siromasnog drustva.

Slicnu tezu postavio je i Hirsch govore¢i o tzv. statusnim robama
odnosno robama koje ukazuju na visoke pozicije u drustvu. On smatra da ¢e
bogati ljudi imati ve¢u potrosnju na trziStu upravo na te statusne robe kako bi
prikazali svoju visoku poziciju u drustvu (Hirsch, 1995). Takva potrosnja
predstavlja statusnu potro$nju. Upravo jedan od razloga postojanja i
proizvodnje tih brendiranih, skupocijenih roba je da se pokaze visok status i
polozaj u drustvu vlasnike tih roba. Ljudi koji su materijalno i financijski
bogati nisu zadovoljni time da u stvari samo oni znaju da su materijalno i
financijski bogati, nego nastoje da kroz kupovinu tih brendiranih,
skupocijenih roba, odnosno tih pozicionih statusnih roba upoznaju ostale u
drustvu da se dokazu da su dio elitnog, visokog drustva, da su bogati,
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odnosno da nisu dio onog niskog drustva koje nije u mogucnosti sebi kupiti
takvu robu, odnosno da nisu siromasni.

Jo§ jedan primjer kupovine brendirane robe, odnosno statusne robe
koja ¢e prikazati visoku poziciju vlasnika takve robe, vidimo kod poslovnih
ljudi. Poslovni ljudi trose svoj novac, svoje bogatstvo na kupovinu takvih
roba isklju¢ivo kako bi se u poslovnom svijetu prikazali veoma uspjesni i
kako bi mogli ostvariti $t0 vece poslovne rezultate. Tako npr. poslovni ljudi
¢e kupovati skupocijena vozila, satove, odijela, cipele, imat ¢e moderno
uredene kancelarije samo kako bi isklju¢ivo sebe u poslovnom svijetu
prikazali veoma uspije$nim, na visokoj ljestvici poslovnog uspijeha i kako bi
u budu¢em vremenu mogli ostvariti vrlo velike poslovne rezultate.

5. ZAKLJUCAK

Znacaj i vaznost bihevioralne ekonomije ogleda se upravo u tome $to
njenim metodama covjek moze zamjetno preciznije i1 jednostavnije na
osnovu socijalnih, kognitivnih i emotivnih faktora donjeti ekonomsku
odluku, sluzeci se pri tome razli¢itim metodama i terminologijom.

Bihevioralna ekonomija je jo$ uvijek nedovoljno istrazeno podrucije
kojem se nije pridavala dovoljna paznja jer jo§ uvijek nisu dovoljno istrazeni
rasponi ljudskog ponaSanja, i ona na jedan korelativan nacin spaja ekonomiju
I psihologiju i daje odgovor na pitanje, kako donositelji odluka vrse izbor.
Takvom relativnho novom nau¢nom disciplinom ljudsko drustvo pokusava da
razumije na koji nacin ¢ovjek donose za sebe ispravne odluke, nekada i
pogresne. Medutim, njena vaznost i vrijednost u budu¢em periodu ¢e doc¢i do
izrazaja, tim viSe Sto covjek kao ljudsko bi¢e svakodnevno dolazi u iskusenje
da koristi svoju ograni¢enu racionalnost koja se nalazi u jednoj vrsti kolizije
sa ljudskom prirodom i ljudskim ponaSanjem, jer sve odluke koje donosi
Covjek, ekonomska teorija smatra kao posljedicu nastalu iz racionalnih
razloga a oni su ustvari rezultat prednosti i nedostataka Covjeka, njegove
odgovornosti, emocija, empatije ili mozda ¢ak sazaljenja. Sva istrazivanja u
podruciju biheviorlane ekonomije ¢e dati konkretne odgovore koje covjek
moze iskoristiti prilikom svog odlucivanja u zivotu i radu i svojim licnim
stavovima 0 samom sebi. Ono §to je vrlo bitno za zakljuciti jeste da na
osnovu empirijskih saznanja o bihevioralnoj ekonomija danas drustvo moze
puno jednostavnije i preciznije donositi ekonomske odluke u zivotu a time i
lakSe razumyjeti sve procese ekonomskog odlucivanja potrosaca.
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ANALIZA ODNOSA § JAVNOSCU KAO FUNKCIJE KOJA NADILAZI
GRANICE U ORGANIZACIJSKOJ STRUKTURI

ANALYSIS OF THE PUBLIC RELATIONS AS THE FUNCTION
WHICH TRANSCENDS THE BOUNDARIES WITHIN
ORGANIZATIONAL STRUCTURE

Pregledni znanstveni clanak
Mr. sc. Asim Sahinpasi¢*

Sazetak

Odnosi s javnoscu su jedna od najvaznijih profesija u svijetu, koja ima
rastu¢i broj PR djelatnika. Rast znacaja PR profesije utice na
profesionalizaciju struke i repozicioniranje mjesta PR funkcije i uloge PR
profesionalaca u organizacijskoj strukturi. Po teoriji sistema odnosi s
Jjavnoséu imaju ulogu nadilazenju granica u organizaciji, jer pomazu svim
organizacijskim podsistemima u internim i eksternim komunikacijama. Po
teoriji PR izvrsnosti PR funkcija sudjeluje u strateSkom upravijanju
organizacijama, kao dio top menadzmenta. Hijerarhija odgovornosti data u
organizacijskim shemama i opisima poslova predstavlja osnovu za podjelu
poslova i zadataka, te kreiranje modela pozicioniranosti PR funkcije u
strukturi organizacije i lancu upravljanja. Pozicije PR odjela i PR
djelatnika kljucni su parametari za determiniranje znacaja PR funkcije u
organizacijskoj strukturi. PR djelatnici mogu imati razlicite pozicije u
organizaciji, ali su se vremenom izdiferencirale dvije dominantne ulogu u
okviru PR funkcije, a to su komunikacijski tehnicari i komunikacijski
menadzeri.

Kljucne rijeci: organizacijska struktura, funkcija odnosa s javrnoscu,
PR odjel, PR djelatnik, komunikacijski tehnicari, komunikacijski menadzeri,
teorija sistema, teorija PR izvrsnosti.
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Odsjek za digitalne komunikacije i odnose s javnosc¢u, Fakultet za edukaciju i humanisticke
nauke, Internacionalni  Bur¢  univerzitet, e-mail:  asim.sahinpasic@ff3.sum.ba;
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Abstract

Public relations is one of the most important professions in the world,
with a growing number of PR staff. The growing importance of the PR
profession influences the professionalization of the profession and the
repositioning of the PR function and the role of PR professionals in an
organizational structure. According to system theory, public relations play a
role in transcending organizational boundaries, as they assist all
organizational subsystems in internal and external communications.
According to the theory of PR excellence, the PR function participates in the
strategic management of organizations, as part of top management. The
hierarchy of responsibilities given in organizational charts and job
descriptions is the basis for the division of jobs and tasks, and creation of a
model for the positioning of the PR function in the organization structure
and the chain of command. The positions of the PR department and the PR
staff are key parameters for determining the importance of the PR function in
the organizational structure. PR staff may have different positions within the
organization, but over time, two dominant roles have emerged within the PR
function: communications technicians and communications managers.

Key words: organizational structure, public relations function, PR
department, PR practicioner, communication technicians, communication
managers, system theory, theory of excellence in PR.

1. UvOD

Odnosi s javnoscu (eng. Public Relations, PR) su profesija i industrija
koja se kontinuirano razvija, a stalno raste i broj stru¢njaka koji prakticiraju
ovu profesiju. Odnosi s javno$c¢u su jo$ krajem proslog stoljeca, bili uvrsteni
medu 10 najperspektivnijih industrija u svijetu, u Sjedinjenim Ameri¢kim
Drzavama viSe od pola stolje¢a bili su najvaznija industrija, u Evropi su
prepoznati u vec¢ini evropskih zemalja kao industrija koja cvjeta, razvijaju se
sirom svijeta, a u buduénosti se o¢ekuje eksplozivan rast PR industrije (usp.
Tomi¢, 2008; 2016.) Prema procjenama koje navode Cutlip, Center, Broom u
svijetu djeluje vise od 1,5 milion PR profesionalaca, a 150.000 ¢lanova je
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ukljuceno u vise od 200 PR udruZenja Sirom svijeta. S druge strane, po
njima, odnosi s javno$c¢u su relativno nova djelatnost, i profesija u razvoju,
kada se uporede sa drugim disciplinama, kao $to su racunovodstvo, pravo i
medicina. Takoder, navode da odnosi s javno$¢u ne zahtijevaju propisanu
obrazovnu pripremu, drzavne kvalifikacione ispite i procjenu kolega, za
razliku od drugih tradicionalnih zanimanja. A posto nisu jasno profilisane
uloge PR profesionalaca, smatraju da je teze razumjeti vrijednost njihovog
rada i odnosa s javnoscu kao funkcije (vidi 2003, 2006:39-40). Zbog toga ce,
u okviru ovog rada, biti analizirana pozicija PR funkcije i determinirana
uloga PR djelatnika, kako bi se shvatio znacaj i mjesto koje odnosi s
javno$¢u imaju u drustvu, ali i u (korporativnoj, neprofitnoj, javnoj)
organizaciji. Cilj rada je da se analizira pozicija i mjesto PR funkcije u
organizacijskoj strukturi, te da se determinira uloga PR djelatnika u praksi
odnosa s javnoscu. Teorijski okvir za ovu analizu bit ¢e baziran na primjeni
teorije sistema i teorije izvrsnosti u odnosima s javno$¢u, a U radu ¢e biti
analizirani modaliteti organizovanja odnosa s javnoS$¢u u organizaciji, te
predstavljena analiza pozicioniranosti odredenih modela organizovanja PR
funkcije i PR odjela u organizacijskoj strukturi.

2. FUNKCIJA ODNOSA S JAVNOSCU U ORGANIZACIJISKOJ
STRUKTURI

Analiza funkcije odnosa s javno$éu moze se posmatrati iz perspektive
uloge koje PR funkcija i PR djelatnici imaju u organizacijskoj strukturi.
Prema A. Gregory polozaj odnosa s javnosc¢u unutar organizacije zavisi od tri
kljucna faktora i to: 1) polozaja glavnog PR prakticara; 2) zadataka koji su
dodijeljeni PR funkciji; i 3) od toga kako je PR funkcija postavljena u
odnosu na druge funkcije (2009:28) U tom kontekstu moze se povuci
paralela sa marketing komuniciranjem i navesti misljenje N. Brkica
(2002:73) koji istice da djelotvornost organizacije marketing komuniciranja
zavisi od: a) mjesta marketing komuniciranja u organizacionoj strukturi
preduzeca, b) organizacione strukture sluzbe za marketing komuniciranje, i
¢) ljudi koji rade u marketing komuniciranju. “Sve su organizacije stvorene i
organizirane putem komunikacijskog procesa, a odrzavaju ih ljudi koji
medusobno komuniciraju” (Rouse, Rouse, 2005:21). Za analizu pozicije i
uloge PR funkcije vazno je definirati organizacijsku strukturu u kojoj odnosi
s javnoSc¢u djeluju. Po Rouse i Rouse, ,,organizacijska struktura je formalni
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organizacijski okvir stvoren u svrhu postizanja organizacijskih ciljeva”
(2005:24), a ta struktura se predstavlja u formi organigrama i organizacijskih
shema. U kontekstu upravljanja ljudskim potencijalima i menadzmenta
kadrovskih resursa (HRM) stalno se radi na preoblikovanju organizacija da
bi postale efikasnije, a menadzeri traze uposlenike koji su samostalniji i
fleksibilniji u radu (vidi Snell, Bohlender, 2007: 136), $to se reflektuje i na
odnose s javnoScu. Pozicija PR funkcije u organizacijskoj strukturi
analizirana je u kontekstu teorije sistema i teorije izvrsnosti, i komparirana sa
drugim funkcijama u organizaciji, kako bi se determinirali modaliteti
organizovanja i pozicioniranja u organizacijama.

2.1. Teorijski okvir - analiza pozicije PR funkcije po teoriji sistema
I teoriji izvrsnosti

U kontekstu primjene teorije sistema cijela organizacija se moze
posmatrati kao jedan zaokruzen sistem, a PR funkcija kao jedan od
organizacijskih podsistema. Po L. Von Bertalanffyu, tvorcu Opste teorije
sistema, koncept sistema je definiran kao skup interaktivnih elementa, kao
entitet izmedu ¢ijih elemenata postoje uzajamni odnosi, Koji se sastoje od
dijelova u medusobnoj interakciji (prema Kunczik, 2006:123). Ova teorija
ima primjenu i u komunikacijskom menadzmentu jer se svaka komunikacija
unutar neke strukture moze oznaéiti kao sistem (llletscho prema Covié,
Majstorovi¢, Visekruna, 2001:59).

Po sistemskoj teoriji, uspjeh (ili neuspjeh) organizacije zavisi od
uspostave i odrzavanja internih odnosa s javnosc¢u, i odnosa sa okruzenjem,
te prilagodavanja nastalim promjenama (Gregory, 2004:49). Analize pozicije
PR funkcije kao jednog od organizacijskih podsistema, indiciraju da odnosi s
javnos¢u imaju granicnu ulogu i funkcioniraju na organizacijskom rubu,
sluze¢i kao posrednik izmedu organizacije i vanjskih grupa i pojedinaca
(Grunig i Hunt, 1984:9).

Po teoriji sistema PR profesionalci imaju ulogu nadilaZenja granica,
jer djeluju na granicama unutar organizacija i rade sa svim unutarnjim
podsistemima, pomazu¢i im U medusobnom komuniciranju, kao i vanjskoj
komunikaciji (Gregory, 2009:28).
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Grunig 1 Hunt, naglasavaju
da su odnosi s javnoscu dio

upravljackog  podsistema, a Okruzenje

podrzavaju i druge podsisteme: e
o A Proizvodnja

PR  funkcionise  kao  dio Odriavanje
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upravljackog podsistema tako Sto Adaptacija
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pomaze promovirati proizvode ili
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podrzava putem komunikacije  Grafikon 1: Odnosi s javnoséu kao
odsisten ©rganizacijski podsistem - izvor: Grunig i
P Hunt, 1984:9.

medu  zaposlenima;
adaptacije podrzava donose¢i nove

ideje iz okruzenja i komuniciraju¢i organizacijske ideje vanjskim grupama
(1984:9).

Prema Cutlip, Center, Broomu svi sistemi (mehanicki, organski i
drustveni) mogu se klasificirati prema prirodi i koli¢ini razmjene s okolinom,
a kontinuum varira od zatvorenog do otvorenog sistema. U PR praksi se
koristi spektar otvorenih 1 zatvorenih PR sistemskih pristupa, odnosno
reaktivnih i proaktivnih odnosa s javnos¢u. Reaktivni PR programi bazirani
su na relativno zatvorenim sistemima u PR planiranju i menadzmentu, a
proaktivni PR programi koriste model otvorenog sistema odnosa s javnoscu i
pristup dvosmjerne komunikacijske simetrije, koji izaziva promjene i kod
javnosti ali i u organizaciji. (vidi 2003:234-245; 2006; usp. Gregory,
2004:55-57). Bell i Bell pristup otvorenih sistema nazivaju funkcionalnim, a
zatvorenih  — funkcionerskim odnosima s javnoS$¢u. Funkcionerski
zatvorenosistemski PR model nastoji odrzati status quo u organizaciji i
istovremeno pokusava promijeniti okolinu. Funkcionalni otvorenosistemski
PR model je dio strateSskih napora organizacije da se prilagodi svojoj
dinamickoj okolini. U funkcionerskom modelu PR djelatnici imaju
ograni¢enu ulogu posrednika, a u funkcionalom oni su dio “dominantne
koalicije”, odnosno top menadzmenta (prema Cutlip, Center, Broom,
2003:240-242). Funkcionerski PR ne pruza feedback i ne funkcionise u
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procesu odlucivanja, a funkcionalni PR ,.drZi otvorena vrata i prema vani i
unutra®“, te ima potencijal za savjetodavne kapacitete i uticaj na procese
odlucivanja. (usp. Bell i Bell, prema Broom, 1986:10).

Analiza PR funkcije u kontekstu teorije izvrsnosti polazi od
pretpostavke da “komunikacijska izvrsnost opisuje idealno stanje u kojem
upuceni komunikatori sudjeluju u sveukupnom strateSkom upravljanju
organizacijama, traze¢i  simetricne odnose pomocu  upravljanja
komunikacijom s kljuénim javnostima o kojim ovise opstanak i rast
organizacija” (Dozier, Grunig i Grunig, 1995: X). D. Ver¢i¢, te J. i L. Grunig
determinirali su devet opStevaze¢ih nacela izvrsnih odnosa s javnoséu, od
kojih se osam odnosi na poziciju PR funkcije i PR djelatnika u
organizacijskom kontekstu: 1) PR funkcija treba biti ukljucena u strateSko
upravljanje; 2) odnosi s javnos$¢éu trebaju imati direktnu vezu sa top
menadzmentom; 3) PR funkcija treba biti integrirana; 4) odnosi s javnos$cu
djeluju kao upravljacka funkcija, nezavisna od drugih upravljackih odjela; 5)
PR djelatnici imaju dvije uloge — kao strateSki planeri i kao prakti¢ari; 6)
interni odnosi s javnoséu vode se simetri¢no, $to znaci da zaposlenici mogu
sudjelovati u donosenju odluka; 7) izvrsni odnosi s javno$c¢u zahtijevaju
dobro obrazovane djelatnike; 8) razli¢itost PR uloga znaci da kompleksnost
relevantnih okolina treba biti vidljiva u sastavu PR odjela (prema Kunzcik,
2006:165-166; Tomi¢, 2008: 125; 2016.). Na osnovu toga vidi se da se
veéina nacela odnosi na poziciju PR funkcije i ulogu PR prakticara, $to znaci
da te pozicije i uloge znacajno utjeCu na determiniranje upravljanja PR
funkcijom na premisama izvrsnih odnosa s javnoS¢u u organizacijskom
kontekstu.

2.2. Analiza modela organizovanja funkcije odnosa s javno$éu u
organizaciji

Razmatrajuc¢i modalitete pozicioniranosti PR funkcije u organizacijskoj
strukturi vazno je analizirati sheme i organigrame, da bi se razumjelo mjesto
i uloga odnosa s javnoscu. Cutlip, Center, Broomu navode kako je hijerarhija
odgovornosti i funkcija data u organizacijskim shemama i opisima poslova,
koje predstavljaju osnovu na kojoj se vrsi podjela posla i zadataka, te
komunicira u lancu upravljanja i pozicioniraju razli¢ite funkcije u okviru
organizacije (2006:77).
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Grafikon 2: Model PR funkcije u linijskoj i kadrovskoj organizacionoj shemi
- izvor Cutlip, Center, Broom, 2006:77.

dsjednik/ca

Pravna sluiba Odnosi s javnoscu

Po A. Gregory (2006:20), PR funkcija moze se podijeliti po zadacima i
funkcijama. Prvi model organizovanja PR funkcije u organizaciji baziran je
na podjeli prema zadacima, $to znac¢i da su individualni poslovi ili zadaci
raspodijeljeni i dodijeljeni manjim grupama ili pojedincima, dok druge
organizacije dijele posao prema funkcijama. Ta struktura je prikazana na
grafikonu dole:

| MenadzZer/ica odnosa s javnoscu

| [ | | 1 [ 1
[ rovitacie W prevet W rrecico Qi svozorstva i — [l Novimedii
donacije

Grafikon 3: Model 1-PR odjel organizovan po zadacima - izvor: Gregory,
2006:22.

Drugi model organizacije temelji se na podijeli poslova po funkcijama
Sto znaci da je posao rasporeden po podruéjima, a zadaci se dijele unutar
grupa ili pojedinaca. Tada svi rade sve, a shema ilustruje kako izgleda takva
organizacijska struktura:

| MenadZer/ica odnosa s javnoScu

|
| [ | |
poslovi Zajednicom

komunikacija

Grafikon 4: Model 2 - PR odjel organizovan po funkcijama- izvor Gregory,
2006:22.

M. Kunczik (2006) problem poloZaja i mjesta odnosa s javnoS¢u u
organizaciji posmatra u kontekstu istrazivanja koje je provedeno medu
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stru¢njacima za odnose s javnoS¢u u Njemackoj. Analizom rezultata tog
istrazivanja determinirano je pet osnovnih modela funkcionalnog
pozicioniranja odnosa s javnos$¢u u organizacijskoj hijerarhijskoj strukturi.

Model 1. PR odjel pozicioniran je na istom nivou sa drugim odjelima.
Prema istrazivanju tako je smjesteno 37,3% odjela (str. 208), a shema je
predstavljena na grafikonu dole:

MenadZment organizacije

Grafikon 5: Model 1. PR na istom nivou sa drugim odjelima-izvor: Kunczik,
2006:208.

Model 2. odnosi s javnoSfu pozicionirani Su na nivou uprave
organizacije, i taj model je zastupljen u 23,9% organizacija (str. 208):

MenadZment organizacije

Odjel T Odjcl 2 e
Grafikon 6: Model 2. PR pozicioniran na nivou uprave -izvor: Kunczik,

2006:208.

Model 3. pozicionira odnose s javno§cu tako da njima upravlja direktno
menadzment organizacije, Sto se primjenjuje u 17,9% organizacija (str.
208):

MenadZzment organizacije/PR

1

Grafikon 7: Model 3. PR-om upravlja menadzement-izvor: Kunczik,
2006:208.

Model 4. pozicionira odnose s javnoscu direktno ispod menadzmenta
sa centralnom nalogodavnom funkcijom, S$to se primjenjuje u 7,5%
organizacija (str. 208):
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Menadzment organizacije

|
Odjel 1 Odjel 2 Odjel 3

Grafikon 8: Model 4. PR pozicioniran direktno ispod uprave -izvor: Kunczik,
2006:208.

Model 5. Po ovom modelu odnosi s javno$¢u su pozicionirani na nivou
svakog odjela, koji samostalno provode PR programe. To se primjenjuje u
relativno malom broju organizacija — odnosno samo 1,5%, po rezultatima
istrazivanja (str. 208):

MenadZment organizacije
|

Grafikon 9: Model 5. PR pozicioniran na nivou odjela-izvor: Kunczik,
2006:208.

3. POZICIJA PR DJELATNIKA U ORGANIZACIJSKOJ
STRUKTURI

Nakon predstavljanja funkcije odnosa s javno$¢u u organizacijskoj
strukturi, vazno je analizirati razlicite modalitete pozicije PR djelatnika u
organizaciji. Ta analiza ukljucuje determiniranje odnosa s javnoscu kao
profesije, posla i zanimanja, te elaboriranje uloge PR praktiCara u
organizacijskoj strukturi.

3.1. Odnosi s javnoscu - profesija, posao, zanimanje

Pozicija PR djelatnika u organizaciji je jedan od vaznih parametara za
determiniranje znacaja koji PR funkcija ima u organizacijskoj strukturi. U
kontekstu analize pozicije PR funkcije vazno je determinirati pojmove
profesija, zanimanje i posao. M. Kunczik pod pojmom profesija
podrazumijeva slozene specificne djelatnosti koje se uglavnom izucavaju do
kraja radnog vijeka i za koje je nuzno obrazovanje, a mnogi ljudi tokom
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zivota jednom ili viSe puta mijenjaju zanimanje. Po njemu, pojam posao
oznacava nestalnu djelatnost kojom se primarno bavi radi stjecanja profita.
Na temelju te predodzbe profesije se razlikuju od poslova po tome §to se ne
smatraju samo sredstvom za zaradivanje novca, nego su ¢esto dozivotna
djelatnost koja oblikuje li¢nost (vidi 2006:204).

U Agenciji za statistiku Bosne i Hercegovine (BiH) u upotrebi je
Klasifikacija zanimanja u BiH - KZBIH-08 koja je uskladena sa
medunarodnom definicijom, po Kkojoj je “zanimanje statisti¢ko-analiticka
kategorija u koju se razvrstavaju poslovi i radni zadaci srodni po sadrzaju i
zahtjevnosti, koje je obavljala, obavlja ili bi mogla obavljati u pravilu jedna
osoba koja posjeduje odgovarajuc¢a znanja, sposobnosti i vjeStine” (vidi
2019). Tom definicijom zamijenjen je stari koncept po kojem je zanimanje
bilo izjednadeno sa struénim zvanjem po okoncanom obrazovanju. Po
Bennettu da bi se neka ljudska aktivnost smatrala profesijom primjenjuju se
tri kriterija: 1) treba biti zasnovana na utvrdenom, sistematski obradenom
skupu znanja, usvajanje kojega zahtijeva nekoliko godina intelektualne
obuke; 2) mora se pridrzavati odredenih etickih (profesionalnih) standarda te
se moraju slijediti pravila struke; 3) pristup mora biti ograni¢en na osobe
koje imaju unaprijed odredene kvalifikacije i iskustvo (prema Buble,
2006:28). M. Kunczik istie da se za odvajanje profesije od neprofesije
uzimaju obiljezja poput ,struénosti”, ,,odgovornost spram Kklijenata” te
,autonomije”, i navodi da je ,klasicna” predodzba profesije bila
posjedovanje velikog ugleda i relativne autonomije, $to zna¢i umnogome se
samoregulirati i pritom biti osloboden hijerarhijskih oblika kontrole. Po
njemu profesija je zanimanje koje: 1) zahtijeva visoko specijalizirano znanje,
steceno teorijski utemeljenom, dugotrajnom stru¢nom naobrazbom, pri ¢emu
2) pristup profesiji podlijeze kontroli, a pripadnici profesije su u stru¢nom
ophodenju vezani za odredena pravila ponasanja te 3) postoji formalna
strukovna organizacija, koja prema van zastupa interese staleSkog udruzenja
i ¢ija je jedna od glavnih zadaca ukazivanje na vaznost doti¢ne profesije (Vidi
2006:204). F. Bahtijarevi¢ Siber isti¢e da postoji hijerarhija pojmova u
analizi poslova i ukazuje na zadatak izgradnje konzistentnog kategorijalnog
aparata u oblasti upravljanja ljudskim potencijalima. Ona navodi osam
klju¢nih pojmova u kontekstu hijerarhije informacija u analizi posla i to:
element, zadatak, duznost, odgovornost, pozicija -radno mjesto, posao,
porodica poslova, zanimanje i karijera (vidi 1999:243-244).
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Grafikon 10: Hijerarhija informacija u analizi posla, izvor: Bahtijarevi¢
Siber, 1999:243-244.

Tench, D’Artrey i Fawkes isticu da ima nekoliko razli¢itih pristupa
(koji se nazivaju ‘prema osobinama’ i ‘procesni’) onome S§to definira neku
struku, pa tako postoji i odredeni stupanj kontroverze oko toga zasluzuju li
odnosi s javnoS¢u taj termin. Primjerice, PR prakti¢arima nije potrebna
dozvola nadlezne organizacije, kao §to je to slucaj kod ljekara ili advokata
(vidi 2009:57). Kunczik (2006:207), smatra da je vazan pokazatelj (jo$
uvijek nedovoljne) profesionalizacije — veliki udio “laika” koji se bave
odnosima s javnos$¢u. Takva pozicija utice na to da neki autori negiraju
odnosima s javno$c¢u status profesije. H. L. Wilensky smatra da mnoge
profesije moraju uvidjeti da njihov zahtjev za profesionalnim statusom ne
priznaje niko osim njih samih, a u te ubraja i odnose s javnosc¢u (prema
Kunczik, 2006:205). Da bi se prevazisli ti statusni i profesionalni izazovi u
pozicioniranju PR funkcije vazno je determinirati kriterije za
profesionalizaciju odnosa s javno$¢éu. P. Szyszka je napravio raster
indikatora profesije za istrazivanje odnosa s javnosc¢u, koji obuhvaca dva
kompleksa sa po pet kriterija:
= Kompleks kompetencija i kvalifikacija obuhvac¢a: 1) upotrebu specijalnih
znanja, 2) koja pocivaju na teorijskim osnovama, 3) koja se stjecu
sustavnim obrazovanjem, 4) ¢ije se savladavanje ispituje, 5) Sto ureduje
pristup profesiji.
= Kompleks profesionalni status 1 uloge profesije obuhvaca: 1)
raspolaganje profesionalnim organizacijama, 2) koje su obvezane na
stalesku etiku, 3) posjeduju veliku osobnu odgovornost i relativnu
profesionalnu autonomiju, 4) koja oslobada od kritike laika, a 5)
djelatnost se odvija u sluzbi priznatih drustvenih vrijednosti (1995.,
prema Kunczik, 2006:205).
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Pieczka i L’Etang smatraju da definiranje podrucja nadleznosti odnosa
s javno$c¢u, ima ucinka ne samo na praksu, nego i na profesionalizaciju PR
profesije (prema Tench, D’Artrey, Fawkes, 2009:57). U kontekstu
profesionalizacije PR struke potrebno je ukazati na distinkciju izmedu
pojmova zanatski i profesionalni odnosi s javnoscéu, koju su 1992. uveli J. i
L. Grunig. PR djelatnici koji prakticiraju zanatske odnose s javnoséu vjeruju
da se njihov posao svodi na primjenu komunikacijskih tehnika. Oni smatraju
da je svrha odnosa s javnos¢u dobivanje publiciteta ili prostora u medijima i
ostalim komunikacijskim kanalima. Za razliku od njih, PR djelatnici koji
prakticiraju profesionalne odnose s javno$c¢u oslanjaju se podjednako na
korpus znanja i komunikacijske tehnike, te smatraju da odnosi s javnos$éu
imaju strateSku funkciju u organizaciji: oni rjeSavaju sukobe i izgraduju
odnose sa strateskim javnostima koje ograni¢avaju autonomiju organizacije
(prema Cutlip, Center, Broom 2003:243).

Svjetski savez udruga za odnose s javnoséu (Global Alliance) je 2000.
godine objavio da vodete principe PR profesionalizma karakterizira:
ovladavanje odredenim intelektualnim vjeStinama putem obrazovanja i
treninga; prihvacanje obaveza prema $iroj drustvenoj zajednici, a ne samo
klijentima i poslodavcima; objektivnost i visoke standarde ponasanja i
djelovanja (Theaker, 2004, prema Tench, D’Artrey, Fawkes, 2009:57).
Grunig 1 Hunt isticu da su istraZivanja u oblasti druStvenih nauka pokazala
da profesionalci imaju pet glavnih karakteristika: 1) skup profesionalnih
vrijednosti; 2) ¢lanstvo u jakim profesionalnim organizacijama; 3)
prihvatanje profesionalnih normi; 4) intelektualna tradicija i etabliran korpus
znanja; 5) tehnicke vjestine steCene tokom profesionalne obuke (1984:66).
0. Baskin i sur. smatraju da bi bilo koje zanimanje postalo profesija mora
ispuniti Cetiri kriterija:

Strucnost obuhvaca specijalizirano znanje i vjestinu kao vitalne uvjete
za profesiju da vrsi svoju funkciju u drustvu; Nezavisnost (autonomija),
omogucéuje PR-praktiCaru da radi bez vanjske umijeSanosti; Predanost je
rezultat strucnosti i podrazumijeva posvecéenost izvrsnosti bez naglaska na
vrijednosti profesije; Odgovornost zna¢i mo¢ koju daje struénost. Premda su
sva Cetiri kriterija vazna, onaj zadnji, odgovornost, postaje operativan kroz
eticka pravila (prema Tomi¢, 2008:10; 2016.).

U. Rottger smatra da je strateski pristup prikladan za analizu odnosa s
javnoscu, buduci da se odnosi s javnoséu, kao komunikacijska funkcija u

187



. DRUSTVENA | TEHNICKA ISTRAZIVANJA “

svom procesu profesionalizacije, mogu primjereno razumjeti samo s obzirom
na odnos davatelj usluga — potrosa¢ i njihove uklopljenosti u organizacije.
Odnosi s javno$¢u uopée se ne bi mogli strateSki ponaSati da nema
autonomije. Ona navodi slijedeca tipicna obiljezja profesije: a) naucno
utemeljeno znanje, steCeno dugotrajnim obrazovanjem je oshova za
specifi¢ni monopol rjeSavanja problema; profesionalne usluge sluze javnosti
I pridonose stabilnosti drustva; b) profesionalna motivacija je oblikovana
altruisti¢ki moralno, egoisti¢ni i ekonomski motivi se povlace u pozadinu; C)
u velikoj mjeri postoji stvarna i osobna autonomija djelovanja i odlu¢ivanja
koju legitimira stru¢no znanje i sposobnost rjeSavanja problema te koja
sadrzava posebne materijalne i nematerijalne gratifikacije; d) kontrola se
obavlja individualno (kritika kolega) i unutar profesije; e) staleske
organizacije 1 strukovne udruge ureduju pitanja pristupa profesiji i
profesionalne naobrazbe te kontroliraju i ograni¢avaju pristup profesiji
(Rottger, 2000, prema Kunczik, 2006:205).

3.2. Analiza uloga PR prakti¢ara u organizacijskoj strukturi

Profesionalci koji se bave odnosima s javno$c¢u obavljaju razlicite vrste
poslove i shodno tome imaju razlicite uloge u okviru organizacijske PR
funkcije. Istrazivanja i determiniranja uloga PR prakti¢ara provedena 1970.-
tih i 1980.-tih u SAD-u, u okviru projekata PR udruga i akademskih
institucija, pruzila su detaljan uvid u poziciju djelatnika za odnose s javnoscu
u organizaciji. U okviru projekta koji je provela najveca strukovna PR
asocijacija u svijetu — Ameri¢ko drustvo za odnose s javnoS¢u (Public
Relations Society of America -PRSA) — razvijen je vodi¢ za karijeru, kao
osnova za kontinuiranu edukaciju PR prakticara. U okviru toga
determinirana su Cetiri nivoa profesionalnih kompetencija, koje sluze kao
orijentir pri evaluaciji vjestina PR prakticara:

Nivo I: PR profesionalac pocetnog nivoa (Beginning Proffesional):
zavrSen uvodni PR trening, pozicija mladeg sluzbenika (junior staff),
primjena osnovnih PR vjestina.

Nivo II: PR profesionalac u timu/Supervizor (Staff Proffesional):
pocetni  nivo  menadzmenta, inicijalna supervizorska  uloga,
specijalist/osnovne PR vjestine. Potrebno 18-24 mjeseci iskustva na prvom
nivou.

188



. DRUSTVENA | TEHNICKA ISTRAZIVANJA “

Nivo lll: Profesionalni PR menadzer (Proffesional Manager): nivo
srednjeg menadzmenta; koordinira/usmjerava osoblje i operacije PR odjela,
istrazivanje, planiranje, komunikaciju i programe evaluacije. Potrebno
najmanje pet godina iskustva na drugom nivou.

Nivo IV: PR profesionalac visokog nivoa (Senior Proffesional):
pozicija na nivou top menadzmenta, vodi PR operacije, savjetnik koji
ucestvuje u kreiranju poslovne politike, ima vrhunsko znanje o javnim
poslovima, javnom mnijenju i upravljanju temama. Potrebno do deset godina
iskustva na treCem nivou (prema Grunig i Hunt, 1984:81).

I akademski istrazivaéi analizirali su uloge PR prakti¢ara, kako bi
determinirali njihovu poziciju i funkciju u organizaciji. U okviru serije
studija koju su proveli istraziva¢i odnosa s javnoséu G. M. Broom i D.
Dozier, te G. D. Smith, D. J. Johnson i L. Acharya, identificirane su dvije
dominantne ulogu koje imaju PR prakti¢ari, kao i nekoliko daljih
diferencijacija tih uloga (prema Grunig i Hunt, 1984:91; Gregory, 2009:29-
30; Tomi¢, 2008:13-16):

»  Komunikacijski tehnicari pruzaju komunikacijske i novinarske
vjeStine potrebne za implementiranje programa odnosa s javno$éu,
kao $to su pisanje i uredivanje (saopStenja za javnost, biltena, i sl.),
produkcija audio-vizuelnih sadrzaja, graficki dizajn, organiziranje
eventa, proizvodnja web-sadrzaja i dr. Oni nisu ukljuceni u
organizacijsko donoSenje odluka, ve¢ provode odluke koje donose
drugi. Oni ne provode ni istrazivanja kao osnovu za planiranje i
evaluaciju svog rada.

»  Komunikacijski menadzeri sistematski planiraju 1 upravljaju
organizacijskim programima odnosa s javno$¢u, savjetuju
menadzment i donose odluke o politici komuniciranja. Oni su
ukljuceni u sve aspekte odlucivanja u odnosima s javnoscu te Cesto
koriste istrazivanje da planiraju i evaluiraju rezultate svog rada.

Istrazivanja su pokazala da se mogu izdiferencirati tri (pod)uloge
menadzera za 0dnosa S javnoséu, i to:
» PR strucnjak nalogodavac (eng. expert prescriber). PR menadzeri
ponekad funkcioniraju kao eksperti za odnose s javnoS¢éu koji
istrazuju i definiraju probleme odnosa s javnos§cu, razvijaju programe
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i implementiraju ih, te preuzimaju odgovornost za provedbu PR
programa.

= Komunikacijski posrednik (eng. communication facilitator). U okviru
ove uloge PR menadzer sluzi kao senzitivni posrednik koji odrzava
protok dvosmjerne komunikacije izmedu organizacije i njenih
javnosti. On/a povezuje, tumaci i posreduje.

»  Posrednik u procesu rjesavanja problema (eng. problem-solving
process facilitator). U okviru ove uloge PR menadzer pomaze
drugima u organizaciji da rijeSe svoje komunikacijske probleme,
djeluje kao savjetnik u planiranju i implementaciji programa. (prema
Grunig i Hunt, 1984:91; Gregory, 2009:29-30; Tomi¢, 2008:13-16)

U istrazivanju su identificirane i dvije druge uloge, koje se nalaze na
pozicijama srednjeg nivoa PR menadzmenta, izmedu komunikacijskog
menadzera i tehnicara:

= Uloga odnosa s medijima (eng. the media-relations role) opisuje PR
prakti¢ara koji odrzava kontakte s medijima i informira druge u
organizaciji o medijskim aktivnostima. To je posao koji zahtijeva
znanje i vjestinu, te razumijevanje medija. Osobe koje su zaduzene za
media-relations imaju ulogu uspostave dvosmjernog simetricnog
odnosa s medijima, a ne samo produciranja i diseminiranja poruka i
informacija medijima.

= Uloga komunikacije i povezivanja (eng. the communication liaison
role). U ovoj ulozi visoko rangirani menadzer za odnose s javnos$éu
predstavlja organizaciju na vaznim dogadajima i sastancima, te stvara
prilike menadzmentu da komunicira s unutarnjom i vanjskom
javnos¢u. (prema Grunig i Hunt, 1984:91; Gregory, 2009:29-30;
Tomi¢, 2008:13-16)

Grunig i Hunt uporedivali su ove PR uloge i sheme cetiri nivoa
profesionalnog razvoja koju je razvila PRSA, i ustanovili da postoje slicnosti
izmedu ovih Klasifikacija. PRSA-in PR profesionalac pocetnog nivoa je
komunikacijski tehni¢ar. PRSA-in PR profesionalac u timu, jo§ uvijek
funkcioniSe kao komunikacijski tehniCar, ali on/a ima ulogu supervizora
drugih  komunikacijskih tehni¢ara 1 tako pocinje da u¢i ulogu
komunikacijskog menadzera. PRSA-in profesionalni PR menadzer i PR
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profesionalac visokog nivoa funkcioniSu kao komunikacijski menadzeri.
(1984:91-92). N. Durutta (2006:20) smatra da korporativni komunikatori,
koji zele da budu najefikasniji U svom poslu, moraju igrati stratesku ulogu,
bez obzira na tip organizacije ili korporacije u kojoj rade. P. Shockley-
Zalabak i K. Ellis (2006:52), navode da su komunikacijski profesionalci
organizacijski lideri, i u smislu funkcije na poslu i specifi¢nog znanja o poslu
koje pruzaju drugim liderima. D.M. Gayeski (2006:78-79) smatra da
profesionalni komunikatori, koji paZljivo biraju odgovaraju¢i organizacijski
dizajn, kadrovske uloge, odnose s dionicima, modele finansiranja i
evaluacijske strategije, imaju priliku bez presedana da napreduju u
korporativnoj hijerarhiji i postanu glavni igra¢i u organizacijskoj strategiji.
,»1za svakog velikog lidera je komunikator — ili nekoliko njih®, istice M.
Schumann (2006:193).

Cutlip, Center i Broom ukazuju na cetiri glavne uloge koje PR
stru¢njaci igraju (povremeno ili stalno) u praksi odnosa s javnoséu:

»  Tehnicar za komunikacije/komunikacijski operativac. Veéina PR
prakti¢ara pocinju raditi u odnosima s javnos¢u kao komunikacijski
tehnicari-operativci. Oni imaju novinarske vjestine te ureduju interne
novine i web-stranice, piSu saopstenja i vijesti, i bave se odnosima s
medijima. Oni ne prisustvuju sastancima uprave na kojima se
determiniraju PR problemi i predlazu rjesenja, ne sudjeluju u
strateSkom planiranju 1 odlu¢ivanju, ali se od njih ocekuje da internoj
i vanjskoj javnosti, naknadno objasne odluke rukovodstva.

= PR ekspert nalogodavac. PR djelatnici sa statusom eksperta smatraju
se autoritetima za definiranje i rjeSavanje problema u odnosima s
javnoscéu. To je primamljiva uloga jer njima menadzment predaje
odlucivanje o PR pitanjima i iskljucuje se iz toga. Medutim, to
dovodi do nekoristenja menadzerskih resursa, izoliranja odnosa s
javnos¢u od drugih dijelova organizacije i shvatanja PR-a kao
povremenog posla koji obavlja pomo¢no osoblje koje nije uklju¢eno
u glavne tokove organizacije.

»  Ekspert za olaksavanje komunikacije. Ovi PR stru¢njaci su posrednici
u informiranju, i sluze kao tumaci, poveznici i posrednici izmedu
organizacije i njezine javnosti. Oni odrzavaju dvosmjernu
komunikaciju i olakSavaju interakciju uklanjaju¢i prepreke u
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odnosima i drze¢i komunikacijske kanale otvorenima. Oni su izvori
informacija i osobe sluzbeno zaduzene za kontakte izmedu
organizacije i njihovih javnosti.

» PR ekspert za upravljanje problemima. Oni su dio tima za stratesko
planiranje te saraduju s drugim menadZerima na definiranju i
rjeSavanju problema. Nakon $to pokazu svoju vrijednot i vjeStinu u
rjeSavanju problema i pomo¢i kolegama, oni  postaju dijelom
menadzerskog tima. Zahvaljujuéi njima odnosi s javno$¢u smatraju
se faktorima odlucivanja i upravljanja organizacijom. (2003:37-44)

lako postoji veliki broj podjela i klasifikacija PR uloga u organizaciji,
u praksi odnosa s javnoscu izdiferencirale su se dvije glavne uloge: tehnicar i
menadzer. Na osnovu Klasifikacije zanimanja u BiH - KZ BiH 2008, koju
je pripremila Agencija za statistiku BiH (2019), vidi se da i statisti¢ka
nomenklatura u BiH, kao i medunarodni standardi u toj oblasti, koriste
podjelu na tehnicare i menadzere u oblasti odnosa s javnoséu. Pod Sifrom
1222, u KZ BiH 2008, nalazi se zanimanje menadzeri (odnosno
direktori/direktorice) za oglasavanje i odnose s javnoséu. U opisu poslova se
navodi da direktori/direktorice za oglasavanje | o0dnose sa javnos$cu
planiraju, upravljaju i koordiniraju propagandom [sic.], odnosima s javnoscu,
aktivnostima javnog informisanja preduzeca i organizacija ili preduzec¢a koja
pruzaju srodne usluge drugim preduzeéima i organizacijama. Pored
menadzera, prema Klasifikaciji zanimanja u BiH, pod $ifrom 2432, postoji i
zanimanje savjetnik za odnose s javnoséu 0dn0OSNO strucnjak/strucnjakinja za
odnose s javnoscu. Strucnjaci za odnose s javnoscu planiraju, osmisljavaju,
provode 1 ocjenjuju strategije informisanja 1 komunikacije kojom se bolje
shvata 1 prihvata odredeni posao 1 druge organizacije, njihovi proizvodi i
usluge, 1 njihova uloga u zajednici. Kada je rije¢ o nivou tehnicara, U
Klasifikaciji zanimanja u BiH, pod sifrom 3339, u kategoriji “tehnicari i
strucni saradnici” navodi se nekoliko profila agenata i organizatora, kao §to
su: agenti za propagandu, sport, literaturu, te za kulturne, muzicke i
pozorisne priredbe. (vidi Agencija za statistiku BiH, 2019).

U BiH nema sistemskih analiza stanja PR struke, posebno nedostaje
studija u korporativnom i neprofitnom sektoru, ali se na osnovu istrazivanja
odnosa s javno$c¢u u sektoru drzavne uprave Koje je proveo Z. Tomié¢ (2016),
mogu determinirati trendovi, ukljucujuci i one koji se odnose na PR funkciju
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i ulogu PR djelatnika u organizacijskoj strukturi: Vecina ispitanika (82%)
smatrala je da odjel koji koordinira komunikacije treba utjecati na strateske
odluke u organizaciji. U kontekstu aktivnosti za koje su direktno odgovorni,
njih 50% je zaduzeno za eckskterne komunikacije, 32% za interne
komunikacije a 44% za sve oblike odnosa s javnosc¢u. U pogledu formalnog
naziva radnog mjesta 43% ispitanika imalo je poziciju stru¢ne/og
saradnice/ka ili viSe/g stru¢ne/og saradnice/ka, njih 14% radilo je kao
glasnogovornik/ica odnosno savjetnik/ica, kao Sef/ica odsjeka 6%, dok je 3%
ucenica/ka u istrazivanju radilo kao voditelj/ica ureda, Sef/ica kabineta,
odnosno prevoditelj/ica (vidi str. 66-67). Uloge koje PR profesionalci imaju
u organizacijskoj strukturi se vremenom mijenjaju, a prema Cutlip, Center i
Broomu (2006:47), PR struc¢njaci tokom vremena usvajaju Sablone ponasanja
u situacijama koje im se ponavljaju u PR radu, te se adaptiraju o¢ekivanjima
koje su im drugi postavili u vezi sa zadacima koje rade u odnosima s
javnoséu. Na osnovu takve PR prakse razvile su se glavne PR uloge, koje PR
profesionalci igraju stalno ili povremeno, a njihovu najvazniju ulogu
predstavlja komunikacija sa javnostima i odrzavanje kvalitetnih odnosa sa
svim dionicima.

4. ZAKLJUCAK

Odnosi s javnoscu su ve¢ duze vrijeme jedna od najvaznijih industrija i
profesija u svijetu, a stalno raste broj PR djelatnika koji su angazovani u
razli¢itim oblastima komunikacije s javnostima. To utie na povecanje
znacaja PR profesije, Sto zahtijeva profesionalizaciju struke i
repozicioniranje mjesta PR funkcije u organizacijskoj strukturi, kao i
drugacije uloge PR profesionalaca. Od pomoc¢ne funkcije u organizaciji,
odnosi s javno$éu su vremenom postali dio struktura dominantne koalicije i
top menadzmenta. Analiza PR funkcije, te mjesta i uloge PR djelatnika, koja
je predstavljena u okviru ovoga rada, pokazala je razli¢ite modaliltete i
pozicije organiziranja odnosa s javno$¢u u organizacijskoj strukturi. Analiza
pozicije PR funkcije, u kontekstu teorije sistema pokazala je kako odnosi s
javno$¢u mogu imati grani¢nu ulogu i funkcionirati na organizacijskom rubu,
sluze¢i kao posrednik izmedu organizacije i vanjskih javnosti (Grunig i
Hunt, 1984:9). Po sistemskoj teoriji PR profesionalci doprinose nadilazenju
granica unutar organizacija rade¢i sa svim unutarnjim podsistemima i
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pomazuci im u internim i eksternim komunikacijama (Gregory, 2009:28).
Predstavljena je i PR funkcija u kontekstu teorije izvsnosti, $to je pokazalo
kako odnosi s javnos$¢u trebaju biti ukljuceni u stratesko upravljanje, imati
vezu sa top menadzementom, biti integrirani, kao nezavisna upravljacka
funkcija, dok PR djelatnici treba da budu dobro obrazovani, da bi djelovali
kao strateski planeri i praktiari, koji sudjeluju u donoSenju odluka i
upravljanju komunikacijom na simetri¢nim osnovama.

U analizi su predstavljeni razli¢iti modeli pozicioniranja PR funkcije u
organizacijskoj strukturi. Prezentiran je modela PR funkcije u linijskoj i
kadrovskoj organizacionoj shemi po Cutlip, Center, Broomu (2006), te dva
modela podjele PR funkcije po zadacima i funkcijama, po A. Gregory
(2006:20). Po Kuncziku su najvise zastupljeni modeli po kojem je PR odjel
na istom nivou sa drugim odjelima (37%), te na nivou uprave (24%) i
direktno pod upravom organizacijskog menadzementa (18%) (2006). Odnosi
s javno$c¢u predstavljeni su kao profesija, posao i zanimanje, a analizirane su
razli¢ite uloge PR prakti¢ara. Analiza je pokazala da su se, od brojnih
klasifikacija PR uloga u organizacijskoj strukturi, u PR praksi izdiferencirale
dvije glavne uloge - tehnicar i menadzer za odnose s javnos¢u — a na takvoj
podjeli bazirana je i Klasifikacija zanimanja u BiH (Agencija za statistiku
BiH, 2019). U BiH nedostaje korpus istrazivanja o stanju PR struke ali
analiza stanja u drzavnoj upravi pokazuje da vise od 80% PR djelatnika
smatra da odjel koji koordinira komunikacije treba utjecati na strateSke
odluke u organizaciji. Ve¢ina PR djelatnika u BiH, ima poziciju stru¢nog
saradnika/ce (vise od 40%), a potom slijede glasnogovornici/ce i
savjetnici/ce (po 14%), te Sefovi/ce odsjeka i1 kabineta, voditelji/ce ureda i
prevoditelji/ce (svi manje od 10%). Na osnovu toga moze se zakljuciti da je
pozicioniranje PR funkcije u organizacijskoj strukturi kompleksno pitanje, i
svijetu i u BiH, te da je kako isticu Cutlip, Center i Broomu ,svako
odjeljenje unutar neke organizacije ‘krojeno’ prema specificnim potrebama i
okruZenju te organizacije* (2006). Tako pozicionirana PR funkcija doprinosi
nadilaZzenju granica i omogucava uspje$nu internu i ekternu komunikaciju
svih odjela u organizacijskoj strukturi.

194



. DRUSTVENA | TEHNICKA ISTRAZIVANJA “

10.

LITERATURA

Agencija za statistiku BiH, 2019. Klasifikacija zanimanja KZBIH-08,
dostupno na
<http://dissemination.bhas.ba/classifications/kzbih.aspx?l=e>

Bahtijarevi¢ Siber, F., 1999. Menadzment ljudskih potencijala,
Zagreb: Golden marketing.

Brki¢, N., 2002. Agencije za ekonomsku propagandu i ekonomsko-
propagandna industrija, Sarajevo: Ekonomski fakultet Univerziteta u
Sarajevu.

Buble, M., 2006. Osnove menadzmenta, Zagreb: Sinergija.

Cutlip, S., Center, A, Broom, G., 2003. Odnosi s javnosc¢u, 8.
izdanje, Zagreb: Mate.

Cutlip, S., Center, A., Broom, G., 2006. Uspesni odnosi s javnoscu,
9. izdanje, Beograd: Sluzbeni glasnik.

Covi¢, D., Majstorovi¢, V., Visekruna, V., 2001. Poslovni sustavi,
Be¢, Mostar: DAAM International.

Dozier. D. M, Grunig, L. A., Grunig J. E., 1995. Manager's Guide to
Excellence in Public Relations and Communication Management,
Mahwah: Lawrence Erlbaum Associates,.

Durutta, N., 2006. “The Corporate Communicator: A Senior-Level
Strategist”, u Gillis, T. L., ur, The IABC Handbook of
Organizational Communication, A Guide to Internal Communication,
Public Relations, Marketing and Leadership, Jossey-Bass, San
Francisco: Wiley Imprint.

Gayeski, D. M., 2006. ,Strategic Approaches to Managing the
Communications Function®, u Gillis, T. L., ur., The IABC Handbook
of Organizational Communication, A Guide to Internal
Communication, Public Relations, Marketing and Leadership,
Jossey-Bass, San Francisco: Wiley Imprint.

195


http://dissemination.bhas.ba/classifications/kzbih.aspx?l=e

. DRUSTVENA | TEHNICKA ISTRAZIVANJA “

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Gregory, A., 2009. “Upravljanje odnosima s javno$¢u i njihova
organizacija”, u Tench, R., Yeomanns, L., Otkrivanje odnosa s
javnoséu, Zagreb: HUOJ.

Gregory, A., 2006. Odnosi s javnos$¢u: planiranje i upravljanje
kampanjama, Zagreb: HUOJ.

Grunig, J. E., Hunt, T., 1984. Managing Public Relations, Belmont:
Wadsworth/ Thomson Learning.

Kunczik, M., 2006. Odnosi s javnoscu: koncepti i teorije, 4. izdanje,
Zagreb: Fakultet politickih znanosti,.

Rouse, M. J., i Rouse, S., 2005. Poslovne komunikacije: kulturoloski
i strateski pristup, Zagreb: Masmedia.

Schumann, M., 2006. “Communication Counsel in Corporate
Communication: The Care and Feeding of Leadership”, u Gillis, T.
L., ur., The IABC Handbook of Organizational Communication, A
Guide to Internal Communication, Public Relations, Marketing and
Leadership, Jossey-Bass, San Francisco: Wiley Imprint.

Shockley-Zalabak, P., Ellis, K., 2006. “The Communication of
Trust”, u Gillis, T. L., ur., The IABC Handbook of Organizational
Communication, A Guide to Internal Communication, Public
Relations, Marketing and Leadership, Jossey-Bass, San Francisco:
Wiley Imprint.

Snell, S., Bohlender, G., 2007. Human Resource Management,
Mason: Thomson.

Tench, R., D’Artrey, M., Fawkes, J., 2009. “Uloga prakticara odnosa
s javno$¢u” u Tench, R., Yeomanns, L., ur., Otkrivanje odnosa s
javnosc¢u, Zagreb: HUOJ.

Tomi¢, Z., 2008. Odnosi s javnoscu-Teorija i praksa, Zagreb,
Sarajevo: Synopsis.

Tomi¢, Z., 2016. Odnosi s javnosc¢u-Teorija i praksa, 2. izmijenjeno i
dopunjeno izdanje, Zagreb, Sarajevo: Synopsis.

196



. DRUSTVENA | TEHNICKA ISTRAZIVANJA “

REGIONALNA POLITIKA I ZNACAJ KLASTERA ZA REGIONALNI
RAZVOJ

REGIONAL POLICY AND THE IMPORTANCE OF CLUSTERS FOR
REGIONAL DEVELOPMENT

Strucni clanak

Prof. VS dr. Dragutin Funda*
Leonardo Bosnjak, bacc.oec.”
Goran Funda, struc.spec.comm.”

Sazetak

Uloga regija u nacionalnim ekonomijama znacajno je promijenjena u
suvremeno doba kao rezultat globalizacije i strukturnih prilagodbi.
Razumijevanje tih promjena vazno je za izradu regionalne ekonomske
analize i programiranje regionalnog razvoja.

Kako je nacionalnim gospodarstvima sve teZze sudjelovati u
suvremenim globalizacijskim procesima, tako je na regionalnim razinama
postavljena izuzetna odgovornost — biti karika gospodarskog lanca koja ¢e
otezavati ili olaksavati dugorocno odrzivi gospodarski rast i razvoj.
Razvojnih izazova je sve vise, a razvojne strategije sve su neizvjesnije.
Pitanje regionalne konkurentnosti sve je znacajnije u sirim ekonomskim, ali i
socijalnim okvirima.

Klaster omogucava povecanje konkurentnosti i inovacija. Sudionici
klastera bolje su pripremljeni za suocavanje s pritiscima medunarodne
konkurencije, zahvaljujuci procesu zajednickog ucenja i suparnistva koje
pospjesuje brzinu procesa i inovaciju proizvoda.

Kljucne rijeci: regija, regionalizacija, regionalna ekonomija,
regionalni razvoj, regionalna politika, nova ekonomija, klaster.
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Abstract

The role of regions in national economies has changed significantly in
modern times as a result of globalization and structural adjustments.
Understanding these changes is important for developing regional economic
analysis and programming for regional development.

As it is increasingly difficult for national economies to participate in
contemporary globalization processes, at the regional level, it is an
extraordinary responsibility to be a link in the economic chain that will
hinder or facilitate long-term sustainable economic growth and
development.

Development challenges are increasing and development strategies are
increasingly uncertain. The issue of regional competitiveness is increasingly
important in  the broader economic and social contexts.
The cluster enables increased competitiveness and innovation. Cluster
participants are better prepared to cope with the pressures of international
competition, thanks to a collaborative learning and rivalry process that
enhances process speed and product innovation.

Key words: region, regionalization, regional economy, regional
development, regional policy, new economy, cluster.

1. UvOD

Uloga regija u nacionalnim ekonomijama znacajno je promijenjena u
suvremeno doba kao rezultat globalizacije 1 strukturnih prilagodbi.
Razumijevanje tih promjena vazno je za izradu regionalne ekonomske
analize i programiranje regionalnog razvoja. Pedesetih i Sezdesetih godina
proSloga stolje¢a u razvijenim ekonomijama sve su vidljivije tendencije
specijalizacije regija, a javljaju se i politike nacionalnih vlada usmjerene na
poticanje regionalnog razvoja.

U osamdesetim i devedesetim godinama prosloga stoljeca nekolicina
regija nisu bile zahvacene dubokim globalizacijskim 1 strukturnim
promjenama koje su ukljucivale promjene u medunarodnim tokovima roba,
materijala, usluga, novca, itd. Na drugoj strani, promjene su imale znacajan
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utjecaj na interregionalnu i medunarodnu trgovinu te su rezultirale razvojem
visoko specijaliziraninh aglomeracija i novom geografijom industrijskih
klastera, osobito u mega gradovima i nekim regijama koje su postale
znacajne na nacionalnom i medunarodnom trzistu.

U zadnje dvije dekade neke regionalne ekonomije postale su
dominantne u nacionalnoj ekonomiji kao vodeée u tehnologiji i razvoju
poduzetnistva, dok mnoge druge regije od globalizacijskih procesa i
strukturnih promjena nisu imale osobitih razvojnih koristi.

Mnoge su drzave posebnim politikama stimulirale vitalnost i
uspjesnost poduzeca i porast lokalne zaposlenosti i dohotka te utjecale na
razvoj 1 adaptaciju posebnih politika za svladavanje potesko¢a u
restrukturiranju  radi  poboljsanja lokalnih (regionalnih) ekonomija.
Suvremeno razdoblje obiljezeno je stvaranjem novog konteksta za
formuliranje regionalne politike koji se naj¢esée naziva nova ekonomija.

2. TEORIJSKE OSNOVE REGIONALNE POLITIKE
2.1. Regijai regionalizacija

Regija je specifican oblik prostora koji objedinjuje mnostvo prostornih
razina i Sirok spektar drustvenih sadrzaja. Ona je podrucje koje se mjestom u
drustvenom gospodarstvu, proizvodnoj orijentaciji, raspolozivom bogatstvu,
ostvarenom dohotku te povijesnom i kulturnom razvoju izdvaja kao posebna
cjelina. (Maier, Todtling, 1996:15)

Regionalizacija ima svoj cilj i stratesku funkciju. Prilikom formiranja
regija, odnosno procesa regionalizacije kako teorijski tako i prakticki
primjenjuje se mnosStvo kriterija: homogenost, gravitacija, funkcionalnost,
prirodni ¢imbenici, samostalnost u politickom i ekonomskom pogledu,
politicki ¢imbenici, povijesne granice i sli¢no. Primjena Kriterija
regionalizacije zavisi od drustveno-ekonomskih odnosa, ciljeva razvojne i
ekonomske politike i specifi¢nosti pojedinih zemalja (veli¢ina podrucja,
urbaniziranost, prirodna obiljezja, itd.). Praksa pokazuje da su se podjele
nacionalnog prostora najcesce vrsile kombinacijom dvaju ili vise ¢cimbenika.
Tipologija regija s aspekta razvijenosti nije jedinstvena. Najprisutnija je
podjela na razvijene i nerazvijene regije,. Buduci da ipak postoji strukturalna
heterogenost kako razvijenih tako i nerazvijenih regija u teoriji i praksi
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nalaze se i drugi termini, primjerice, depresivne regije, prenapucene regije,

depopulacijske regije, regije u zaostajanju i slicno (Bogunovi¢, 1991:17-21).

4 Zaostale regije, nedovoljno razvijene regije i manje razvijene regije samo
su neki od izraza kojima se oznacavaju zemlje ili regije kod kojih se
oCituje neuskladenost u razvoju ili slabija razvijenost pojedinih dijelova.
Strukturu takvih gospodarski slabije razvijenih podrucja Kkarakterizira
nepostojanje ili pocetak industrijalizacije, visoki udio primarnog sektora i
poljoprivrednog stanovni$tva te nerazvijen tercijarni sektor.

+ Depresivne regije karakterizira razvijeni proces industrijalizacije,
relativno mala zastupljenost primarnog sektora i razvijen tercijarni sektor.
Gospodarsku strukturu takvih regija ¢ine tradicionalne, ali i kapitalno
intenzivne 1 stati¢ne industrije za kojima opada agregatna potraznja $to
vodi usporavanju dinamike rasta. RjeSenje se nalazi u promjeni postojece
gospodarske strukture, privlacenju svjezih ¢imbenika rasta, zaustavljanju
odljeva kvalificirane radne snage, otvaranju prostora za novo
zaposljavanje, itd.

4+ Regije u zaostajanju mogu se smjestiti izmedu depresivnih i nerazvijenih
po strukturnim obiljezjima i po razini razvijenosti. Karakteristicno za
strukturu spomenutih regija jest udio primarnog sektora veéi od prosjeka
nacionalnog gospodarstva, kumulirani socijalni problemi i nepovoljnija
socijalno-ekonomska struktura stanovnistva.

4 Prenapucene regije rezultat su procesa koncentracije ekonomskih
aktivnosti na odredenim prostornim tockama, procesa mehanickog
kretanja stanovnistva ali i prirodnog kretanja stanovnistva. Regionalna
ekonomska politika moze stimulirati kretanje stanovniStva iz
prenapucenih sredista prema okruzenju i na taj nacin ublaziti probleme
tih regija.

<+ Depopulacijske regije nastaju uslijed smanjivanja prirodnog prirastaja i
negativnih migracijskih tokova. Rezultat tih procesa je povecanje
senilizacije Sto negativno determinira ekonomsku i biolosku aktivnost
stanovnistva, ali i socijalnu sferu. Ishodiste depopulacijskih procesa treba
traziti u dugoro¢nim nepovoljnim razvojnim procesima i u niskoj razini
regionalne razvijenosti, u prirodnom polozaju i resursima koji ne
osiguravaju ekonomsku aktivnost uz otezanu komunikaciju s okruzenjem
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I U ograni¢enoj mogucénosti zadovoljavanja osobnih i kolektivnih potreba
u odnosu na okruzenje.

2.2. Regionalna ekonomija

Regionalnu ekonomiju obiljezavaju 1 tvore druStveni sustavi,
geografski prostori, te socijalni i demografski fenomeni. Mnostvo pristupa
odredenim drustveno-ekonomskim pojavama uvelike je posljedica razlika u
samim problemima kao i njihove prisutnosti u razli¢itim sredinama. Razli¢iti
pristupi determinirali su razvoj regionalne ekonomike kao znanstvene
discipline i onemoguc¢ili stvaranje jedne opce regionalne teorije.

Nerasporedenost, oskudnost i slaba mobilnost resursa u fokusu je
istrazivanja regionalne ekonomike. Regionalna ekonomija je proucavanje s
glediSta ekonomike, razli¢itosti 1 meduodnosa podrucja u prostoru,
nejednako i nesavrSeno mobilnih resursa, s posebnim naglaskom na primjeni
u planiranju drustvenih kapitalnih investicija za ublazavanje drustvenih
problema prouzrokovanih ovim okolnostima.

Bogunovi¢ (1991.) regionalnu ekonomiju definira kao znanstvenu
disciplinu koja s ekonomskog stajalista izu¢ava na individualno obiljeZzenim i
definiranim prostorima-regijama i u prostornoj interakciji sadrzaje i procese
u svrhu traZenja rjeSenja za mobilnost i optimalnu alokaciju resursa, te na toj
osnovi maksimiranje blagostanja. Univerzalan sadrzaj regionalne ekonomike
¢ini regionalna gospodarska struktura i regionalna ekonomska politika.
Regionalna gospodarska struktura ¢ini u cjelini gledano ekonomsku stvarnost
regija odnosno ukljucuje interregionalne odnose. Regionalna ekonomska
politika predstavlja aktivan odnos prema strukturi gospodarstva na nacin da
se procesi strukturne transformacije usmjeravaju i stimuliraju, kao i otvaranje
regije za trziSnu mobilnost i alokaciju ¢imbenika. Cilj regionalne ekonomske
politike jest povecanje blagostanja regije. U tu svrhu ona mora biti
komplementarna s globalnom ekonomskom politikom.

2.3. Regionalna politika i ekonomski razvoj

Pojam politika u ekonomskoj sferi oznacava skup instrumenata, mjera i
aktivnosti kojima je svrha ostvariti unaprijed utvrdeni cilj. Na u¢inkovitost
politike utjecaj ima vremenski horizont, egzogene determinante, stru¢nost,
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sposobnost i kompetencije nositelja ekonomske politike, itd. Regionalna
politika jest djelovanje drzave na ekonomske procese unutar jedne regije radi
ispravljanja trziSne alokacije. Regionalnu politiku takoder moZzemo
promatrati kao politiku regionalnog razvoja koja se odnosi na regionalni
pristup razvoju cjelokupnog nacionalnog gospodarstva.

Politika regionalnog razvoja isti¢e Koristi koje donose dva temeljna
cilja regionalne politike. S jedne strane to je povecanje ucinkovitosti
nacionalnog gospodarstva, dok je s druge strane uravnotezen razvoj
pojedinih podru¢ja. Suvremena regionalna politika ili politika regionalnog
razvoja na taj naéin objedinjuje dvije politike - regionalnu i razvojnu
(Skupina autora, 2003:6).

Regionalna politika svoje opravdanje nalazi u sljede¢im ¢injenicama:
+ Regionalni neskladi uzrokuju ukupnu retardaciju rasta i razvitka, kao i

slabljenje funkcija trzista u okviru i izmedu regija/drzava. Rezultat toga
je zatvaranje naruSenih regionalnih struktura i slabljenje integracijskih
veza.

4 Nacionalna i integracijska gospodarstva agregati su regionalnih
gospodarstava, tako da naglasene regionalne disproporcije i nepostojanje
konzistentne regionalne politike smanjuje ekonomsku ucinkovitost na
globalnoj razini. Nuzno da se otklone prepreke dinami¢nom rastu i
razvitku regija kako bi doslo do akceleracije rasta na globalnim razinama.

4 Upravljanje resursima (prirodnim, proizvodnim i demografskim) kao i
njihovo ucinkovito koristenje najbolje se moze ostvariti na regionalnoj
razini.

+ Uvazavanje regionalne ekonomske politike, te njena komplementarnost
sa granskim i globalnim razvitkom stabilizacijski djeluje na gospodarski i
pravni sustav i uvjetuje razvitak politickih procesa i trziSne demokracije
(Bogunovi¢, 2001:161).

Maier i Todtling (1996: 170-174) navode tri razloga koja opravdavaju
regionalnu politiku - ekonomski, drustveni i ekoloski. Ekonomski argument
temelji se na zadatku regionalne politike da usmjeri drzavne investicije u
regije u kojima se mogu ocekivati najveéi prihodi. DruStveni argument
odnosi se na osiguranje odgovarajuceg zivotnog standarda gradana. Ekoloski
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argument odnosi se na o¢uvanje okoliSa na nacin da regionalna politika,
primjerice, usmjerava nove proizvodnje u podrucja koja nisu preopterecena.
Cilj regionalne politike jest ravnomjerniji regionalni razvoj u svrhu
ostvarenja razvoja drzave. Ravnomjerniji regionalni razvoj treba shvatiti kao
dugorocan proces smanjivanja izrazenih razlika izmedu bogatih i siromasnih
regija na temelju aktiviranja raspolozivih potencijala. Navedeni pristup
uravnotezenju razvoja odbacuje ideju o niveliranju, koja podrazumijeva
zaustavljanje razvoja razvijenih regija, dok ih slabije razvijene ne dostignu.
Razvoj treba ostvariti upravo ve¢om dinamikom rasta slabije razvijenih
regija, ne zapostavljajuéi niposto razvoj razvijenih regija.

2.3.1. Mjere regionalne politike

Regionalna politika usmjerena je na uklanjanje regionalnih nesklada. U
tu svrhu postavlja odredene ciljeve. Za ostvarenje zadanih ciljeva nuzne su
adekvatne mjere. Pod mjerom podrazumijeva se svaki ¢in drzave Kkoji
mijenja uvjete djelovanja gospodarskih subjekata. Tradicionalni pristup
regionalnoj politici karakteriziraju mjere intervencionisti¢ke prirode, kao $to
su subvencije, beneficije, posebne dotacije i drugi oblici centralne drzavne
intervencije, koje su uglavnom namijenjene odredenim gospodarskim
granama. Unato¢ visokim uloZenim sredstvima nisu uspjele potaknuti
gospodarski i drustveni razvoj te dati o¢ekivane rezultate.

Mijere regionalne politike danas su usmjerene ka stvaranju pogodnog
poslovnog okruZenja, razvoju podrzavajuée gospodarske infrastrukture,
podizanju razine tehnoloskog i inovativnog razvoja i ulaganju u nova znanja
sto koristi svim poduze¢ima i gospodarskim sektorima.

Prema Maieru i Todtlingu (1996: 174-179) mjere regionalne politike
mogu se klasificirati u:

4 informiranje i savjetovanje poduzecéa (primjerice o novim tehnologijama i
inovacijama), stanovniStva (primjerice 0 mogucnostima obrazovanja ili
ponude radnih mjesta) i regionalnih ili lokalnih institucija

<+ financijski poticaji poduzec¢ima (primjerice, usvajanje novih tehnologija
ili stvaranje novih radnih mjesta), stanovnistvu (primjerice, obrazovanje)
i regijama (primjerice, razvojni projekti)
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<+ izgradnja infrastrukture (primjerice, prometna i telekomunikacijska
infrastruktura, tehnoloski parkovi, stanovi, obrazovne i Kkulturne
institucije)

+ administrativne i regulativne mjere, odnosno utvrdivanje zakonodavnog
okvira za poslovanje poduzeca i koordinaciju regionalnih institucija.

2.3.2. Pristupi mjerama regionalne ekonomije

Tri su pristupa mjerama regionalne politike: centralno inicirani, pristup
lokalnom razvoju sa stajaliSta privatnog poduzeca, te lokalno i regionalno
iniciran proces razvoja (Frohlich, 1999:2-8).

Centralno inicirani pristup ili pristup «odozgo» najvise se koristio
nakon 1. svjetskog rata. Obiljezja su mu centralna distribucija investicija u
javnu infrastrukturu, prostorne diferencijacije olakSica za poduzetnike, te
redistributivna regionalna politika. Nedostaci ovog pristupa posljedica su
nefleksibilnosti  sredi$nje vlasti i nedovoljnog poznavanja lokalnih
specifi¢nosti, nesposobnosti da se uzmu u obzir lokalne razvojne potrebe, te
da se lokalni resursi mobiliziraju i koordiniraju.

Pristup mjerama lokalne razvojne politike sa stajalista privatnog
poduzeca temelji se i na «mikro» i na «makro» argumentima. S jedne strane
poduzetnik najbolje moZe identificirati nove trZiSne mogucnosti, te
investirati resurse, dok s druge strane mora postojati prikladna mobilnost
roba, usluga i proizvodnih ¢imbenika da bi nestali neskladi u prostornom
razvoju. Ovaj pristup medutim ne uvazava procese koji se odvijaju izmedu
razine poduzeca i drzavne razine.

Lokalno i regionalno iniciran proces razvoja ili pristup «odozdo»
karakterizira klju¢na uloga unutarnjih ili lokalnih ¢imbenika. Okrenut je
ponajprije lokalnom stanovnistvu i lokalnim razvojnim problemima. Za
razliku od pristupa razvoju «odozgo», regiji I lokalitetu pridaje se veci znacaj
u smislu: upravljanja razvojem, iniciranja i koordiniranja razvojnih
programa, odlu¢ivanja o financiranju razvoja, predlaganju i provedbi mjera u
cilju pospjesivanja razvoja.
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2.3.3. Nositelji regionalne ekonomije

Za ucinkovitu provedbu mjera regionalne politike nuzno je definirati
nositelje na svim razinama. Nositelji moraju biti u potpunosti definirani i
uspostavljeni odgovaraju¢i odnosi medu njima. Mogu se grupirati u tri
skupine: zakonodavni i upravni organi vlasti, politicke organizacije, te
gospodarski subjekti i institucije (Frohlich, 2001:12-13).

U prvu skupinu, ubrajaju se organi s drzavne, zupanijske, gradske i
op¢inske razine. Primjerice, Hrvatski Sabor, razli¢ita ministarstva, te razne
skupstine, vijeca i uredi. Bitno je da postoji dobra koordinacija i dvosmjerna
vertikalna i horizontalna komunikacija.

Drugu skupinu c¢ine politicke organizacije 1 institucije koje
oblikovanjem ucinkovitog regionalnog razvoja ostvaruju i svoje ciljeve
(politicke stranke, sindikate, udruge gradana, medunarodne organizacije i
njihove urede, crkvene institucije, znanstveno-istrazivacke institucije, itd).

U trecoj skupini nalazimo gospodarske subjekte i institucije odnosno
najsiri spektar nositelja razvoja. Mozemo ih razvrstati u tri podskupine:
gospodarski  subjekti  (trgovacka drusStva, obrtnici, poljoprivrednici,
individualni poduzetnici, itd.), predstavnici financijskog dijela gospodarstva
(domace i strane banke, Stedionice, osiguravajuca drustva, itd.) i podupiruce
institucije (gospodarske i obrtnicke komore, konzultantske organizacije,
razvojne agencije, itd.).

3. ZNACAJ KLASTERA ZA GOSPODARSKI RAZVOJ
3.1. Definicije i vrste klastera

Klaster je oblik strateSkog saveza odnosno grupa srodnih poduzeca ili
udruzenja proizvodaca iz jedne grane, ukljucujuéi i proizvodace sirovina,
vladine i nevladine organizacije, znanstvene i obrazovne institucije, koje
tako udruzene rjeSavaju zajedniCke probleme i, unaprjedujuéi poslovanje,
postizu uspjeh u odredenom segmentu djelatnosti te natprosjecnu
konkurentnost.

Inicijative za formiranje klastera su strateske odluke poduzeéa koje zeli
trziSno, konkurentno i isplativo gospodarsko poslovanje. Klasteru pristupaju
oni koji su prepoznali svoj poslovni interes kroz povecanje konkurentnosti

205



. DRUSTVENA | TEHNICKA ISTRAZIVANJA “

proizvoda na trziStu, ostvarivanje uvjeta za proSirenje trziSta, bolje i
ucinkovitije koriStenje resursa, iniciranje i podrSku kooperaciji izmedu
poduzeca, obrazovnih i razvojnih institucija te povezivanje s fondovima za
financiranje novih projekata. S obzirom da klasteri usko suraduju s izvr$nom
vlasti, poduzeéa na taj nacin dobivaju i moguénost veéeg utjecaja na
unaprjedenje zakonodavnog 1 institucionalnog okvira za poslovanje,
otklanjanje administrativnih i drugih barijera, a time i na unaprjedivanje
konkurentnosti.

Kroz udruzivanje u klastere definira se Kkvaliteta, kvantiteta i
kontinuitet proizvoda, pracenje zahtjeva trzista i nac¢in zadovoljenja kupca.

Uspjeh klastera pociva na uzajamnom povjerenju i postivanju nacela.
Klaster je dugorocan projekt, i kao takav slozen.

Geografski opseg klastera moze se kretati u rasponu od jednog grada,
regije, do drzave ili ¢ak mreze susjednih drzava. Struktura klastera razlicita
je i zavisi od broja ¢lanova zainteresiranih za razvijanje zajednicke strategije.
Razvoj malog poduzetniStva modelom klastera zasluzuje posebnu pozornost.
Pokazao se prakticnim posebno u zemljama koje imaju tradiciju u podrsci
razvoju malih i1 srednjih poduzeca.

Poduzete koje u podrugju svojega djelovanja zeli nadmasiti
konkurente, mora pronalaziti mjere kojima ¢e to ostvariti. Mjere mogu biti:
kvaliteta, minimalni troskovi, minimalno trajanje, maksimalna ili dovoljna
proizvodnja (Hauc, 2007). Potpomaganje razvoja klastera omogucava
povecanje konkurentnosti 1 inovacija. Sudionici klastera su bolje
pripremljeni za suoCavanje s pritiscima medunarodne konkurencije,
zahvaljujué¢i zajednickom ucenju i suparnistvu koje omogucava brzinu
procesa i inovaciju proizvoda.

Ostvariti konkurentnost poduzeca, pa i gospodarski razvoj podrucja na
kojima ona djeluju, moguce je projektima koji se temelje na novim znanjima,
vjeStinama 1 inovacijama. To je moguée medusobnim povezivanjem
poduzeca, njihovih dobavljaca i potrosaca u klastere (Kolakovi¢ 2006).

Klaster je oblik udruzivanja i organiziranja gospodarskih subjekata.
Najveci svjetski stru¢njak na podrucju klastera, Michael Porter, definirao je
klastere kao geografski koncentrirana medusobno povezana poduzeda,
specijalizirane dobavljace, pruzatelje usluga, poduzeca iz srodnih industrija i
pripadajuéih institucija (primjerice, sveucili§ta, agencije za normizaciju,
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trgovacka udruzenja i sli¢no), koje se medusobno nadmecu na odredenom
polju, ali takoder i suraduju (Porter, 1990).

Klasteri su skupina medusobno povezanih industrija. Dva su klju¢na
elementa koja ih determiniraju. Prvi i najvazniji jest povezanost poduzeéa u
klasteru kroz medusobne poslovne odnose. I drugi, skupina uzajamno
povezanih poduzeca smjestena je u neposrednoj blizini. Klasteri su, dakle,
industrijske 1/ili geografske koncentracije medusobno povezanih poduzeca i
institucija na odredenom podrucuju ili izmedu vise podrucja (Dragicevié,
2013:17).

Temeljni cilj organiziranja poduzeta u klastere jest povecanje
konkurentnosti svakog poduzec¢a unutar klastera, i na taj naéin klastera u
cjelini. Klaster inicijative su organizirane regionalne sektorske mreze izmedu
ekonomskih partnera sa ciljem poboljSanja inovativnosti i medunarodne
konkurentnosti. Drugim rijecima, klaster inicijative jesu alati pri kreiranju
inovacijskih politika.

Analiza klastera nije nikakva inovacija u teoriji regionalnog razvoja.
Za razumijevanje klastera potrebno je poznavati djelovanje industrijskih i
regionalnih uvjeta i trendova. Analiza Kklastera i politika moze se promatrati
kao primjena skupa razli¢itih teorijskih doprinosa o tome kako geografija
pomaze u stimuliranju ekonomskog rasta i promjene (Dragicevic, 2012:70).

Vrste 1 sadrzaji klaster politika znacajno se razlikuju od zemlje do
zemlje.

Razlikujemo tri tipa:

4 prvi se bavi jacanjem klasterskih odnosa na tri razine: izmedu Samih
industrija unutar klastera, jaCanjem veza s istrazivackim institucijama, i
na kraju s drzavnim agencijama poput regionalnih razvojnih agencija i
sli¢no

4 drugi je vise usmjeren na istrazivanje i razvoj kako kroz medusobnu
suradnju samih kompanija unutar klastera, tako i kroz suradnju poduzeca
i istrazivackih organizacija

<+ treci tip koncentriran je na poticanje poslovne suradnje izmedu poduzeca
bez obzira je li ta suradnja s institucijama za istrazivanje i razvoj, ili se
ona provodi na horizontalnoj razini izmedu konkurentskih poduzeca

odnosno vertikalno izmedu poduzeéa koje suraduju na nacelu povecanja
vrijednosnog lanca (value chain).
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Dvije su vrste izgradnje Klastera, odnosno temeljni pristupi u izgradnji
klastera: Top down ili "Od vrha prema dnu™ i Bottom up ili "Od dna prema
vrhu™. Top down ili Od vrha prema dnu je model klastera koji je najvise
razvijen u tranzicijskim zemljama. Multinacionalne kompanije u nastojanju
da prodube i prosire kooperacijski temelj medusobno su povezale i
organizirale domace gospodarske subjekte. Taj je proces umjetan i obi¢no
traje nekoliko godina. Ako postoji stvarna moguénost za utemeljenje
klastera, koja nije preuzeta od poslovnog sektora, tada ima smisla da drzava
poti¢e inicijativu stvaranja klastera u smjeru od vrha prema dnu. Kod
pristupa od vrha prema dnu vazno je da vlada uklju¢i odgovarajuce, srodne
institucije, u inicijativu kao S§to su institucije za trening, istrazivanje i razvoj i
slicno. Nakon S$to proces krene, vlada se moze vratiti na prvobitnu ulogu
osiguravatelja povoljnih uvjeta i moderatora, dok srodne institucije, zajedno
s ljudima iz biznisa, povezuju njihove ovlasti i inovativnu snagu kako bi se
uspostavio klaster.

Bottom up ili Od dna prema vrhu je model koji je viSe zastupljen u
razvijenim zemljama. Kad poticaj za stvaranje klastera dolazi od biznis
sektora uloga drzave moze se ograniCiti na moderatora (predsjedatelja). U
takvim slucajevima vladini sudionici moraju prihvatiti ve¢ postojece
inicijative; trebali bi omogudéiti takve uvjete u kojima bi Se snage
gospodarskog sektora mogle razvijati i stvoriti odgovarajuc¢u strukturu
klastera.

Razlikujemo nacionalne, medunarodne 1 regionalne Klastere.
Nacionalni se klasteri formiraju na razini nacionalnih ekonomija sa ciljem
povecanja ekonomske ucinkovitosti i konkurentske sposobnosti, Sto je
posebno vazno za nastup na stranom trzistu. Medunarodni klasteri u uvjetima
globalizacije su novi oblik poslovne suradnje, i novi trend medunarodne
ekonomije.

Prednosti klastera jesu: povecanje proizvodnje i zapoSljavanja,
inovacijski zamah, poboljsanje kvalitete i produktivnosti, povecanje izvoza,
bolje koristenje potencijala. Neki od nedostataka klastera jesu: mala
podudarnost struktura i poslovne kulture partnerskih poduzeca, nedostatak
pravnih 1 financijskih moguénosti, nedostatak strucnosti, niska razina
povjerenja, nedostatak znanja, neukljuéivanje suradnika, nedostatak
neformalne povezanosti, nerealna oc¢ekivanja.
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3.2.  Uloga i znacenje klastera

Klasteri (grozdovi) poduzeca svrstanih u istu djelatnost, ili u vise
komparativnih  djelatnosti, kreiraju organiziranost, razvoj, trzi$no-
marketinske pothvate i sli¢no u jednoj regiji ili viSe usko povezanih regija,
doprinose brzem razvoju poduzeéa i primjeni suvremenih metoda rada. Na
taj nacin ckonomija regije dobiva konkurentske prednosti. Ekonomska
politika vlasti u svakoj regiji preferira otvorenost regije za investiranje i
poslovne poduhvate na internacionalnom temelju.

Klasteri povezuju tehnologije, industrije i uopée ekonomiju dviju regija
ili ¢ak viSe regija iz vise zemalja. To moze biti u okviru podrucja poslovanja
(tekstil, drvo, metal i druge), u kojima se malo i srednje poduzetnistvo
razvija koriste¢i komunikacije, tehnologije i strane investicije iz drugih
regija. Sto je lokalna ekonomija otvorenija, a njezina ekonomska politika i
mjere podobnije, privlacenje poduzetnika i njihovog kapitala bit ce
u¢inkovitije. Temelji za iniciranje razvoja klastera mogu biti: strategija
klastera u skladu s trzisnim moguénostima, institucionalni ¢imbenici i
potrebe klastera, odgovornost vlasti za razvoj klastera.

Vlada i asocijacije (komore, udruzenja) pomazu razvoj klastera kroz
uspostavljanje veza, odnosa i dijaloga tako da iz toga nastaju kooperacije
medu poduzec¢ima i izmedu mreza malih poduzeca, javnog sektora i
nevladinih organizacija. Sve se dogada na lokalnoj i regionalnoj razini.
Ujednacavaju se inicijative i ciljevi, kreiraju kreditne linije, udruzenje
kapitala, angaziraju sponzori, uspostavlja sustav obrazovanja, itd.

Klaster kao specificna mreza povezanih subjekata vrlo brzo mijenja
trzisne procese u regionalnim okvirima, jer Kolektivne akcije sudionika u
klasterima po sustavu grozdova ubrzavaju marketinske uc¢inke u odnosu na
dobavljace, kupce i uopée kanale distribucije. Istovremeno, ubrzava se
specijalizacija malih poduzeé¢a i njihovo svrstavanje u ekonomske skupine i
poslovne branse.

Ciljevi i ucinci klasterskog pristupa jesu: podizanje konkurentnosti
putem povezivanja poduzeca i institucija tako da oni mogu uspjesnije
uklanjati prepreke razvoju - poveéanju produktivnosti, razvoju marketinga,
prodaje, itd.; konkurentnost je sposobnost poduzeca/regije/drzave da svoje
proizvode ili usluge prodaje u konkurenciji s drugim poduzeéima iz drugih
zemalja, na odrzivoj razini profitabilnosti, kontinuirano tijekom duzeg
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vremenskog razdoblja; iskustvo pokazuje da sve strane sektora - privatni i
javni - trebaju suradivati; poboljSanje suradnje medu poduze¢ima jaca
njihovu konkurentsku sposobnost; grupe poduzeéa lakSe mogu dostici
kvalitetna i opce prihvatljiva rjeSenja; grupe poduzeéa mogu lakse do¢i do
razumijevanja, pomoc¢i 1 podrSske relevantnih institucija; razmjenom
iskustava poduzeca mogu mnogo nauciti jedna od drugih; grupe poduzeca
mogu laksSe osigurati usluge eksperata (marketing, tehnologija, dizajn, itd.).

4. STRATEGIJE RAZVOJA KLASTERA

Klasteri su postali jedan od klju¢nih pojmova u novim razvojnim
inicijativama, strategijama i politikama u posljednjih nekoliko godina ne
samo u Europi, ve¢ i u svijetu. Europska unija je 2000. godine u Lisabonskoj
strategiji ~ (http://www.ijf.hr/pojmovnik/lisabon.htm,  pristupljeno: 8.
studenoga 2019) wutvrdila da bi Europa trebala postati svjetski
najkonkurentnija i dinami¢na ekonomija zasnovana na znanju. Mobiliziranje
potencijala regionalnih klastera klju¢ni je moment za dostizanje ambicioznih
ciljeva definiranih u strategiji.

U danasnje vrijeme regije i regionalna poduzeca sve vise se suocavaju
s izazovima globalnog trziSta. Konkurentnost regija nije uvjetovana samo
pojedinim poduze¢ima, ve¢ sve viSe inovativnim aktivnostima cijelih
industrija i sektora. Ocekivanja i potencijalne koristi od klaster inicijativa za
poduzeca i regije dodatni su poticaj vladama i ostalim javnim ¢imbenicima
da se wuklju¢e u promicanje klasterskih politika. Dobro razvijeno
okrupnjavanje medusobno povezanih poslova unaprjeduje tri vrlo vazna
¢imbenika. Ono povecava produktivnost (Kroz proces specijalizacije, pristup
informacijama, medusobni sinergijski u¢inak umrezenih poduzeca i bolji
pristup javnim dobrima), ubrzava proces inovacija (kroz zajednicka
istrazivanja i razvoj, jacanje konkurencije) i stvara nove poslovne formacije
(kroz popunjavanje trzi$nih nisa i proSirenje granica klaster mape).

Strategije razvoja klastera su relativno ujednacene. Tamo gdje postoje
razlike one su neznatne. Oblici podrSke iz okruzenja (porezna politika,
pravni okvir, operativna administracija, uspostavljanje povoljne klime za
poduzetnistvo, obrazovni procesi, informacijska podrska), svuda su priblizno
istog karaktera. Razli¢ito moze biti, primjerice, u viSedimenzionalnosti mjera
i financijskoj snazi podrske. Programi razvoja klastera obuhvacaju poticanje
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suradnje medu poduzet¢ima unutar sektora, utvrdivanje potrebnih
informacija, povezivanje poduzetnika, poticanje rada asocijacija, pokretanje
raznih mehanizama sustava. Osim podrS8ke vazne za vanjske poslovne
procese, oblici podrSske unutar sektora vode takoder ka implementaciji
strategije razvoja klastera.

Koristenje saznanja o dobrim strategijama razvoja klastera u svijetu, i
uspjesnim rezultatima njihovog ostvarivanja, doprinose da se u svim novim
slu¢ajevima uspostavljaju dobra rjeSenja njihovog rada i razvoja. Unato¢
tome, javljaju se i razlike u razvoju klastera najcesce zbog razli¢itog stupnja
razvijenosti regija, razina uklju¢ivanja vlade u model razvoja malih i srednjih
poduzeca, snage industrijske baze, kriti¢cne mase ljudi poduzetnickog duha i
zainteresiranosti nositelja ¢cimbenika okruZenja uopce.

U razvijenim zemljama lokalne i regionalne vlade iniciraju razvoj
klastera i u tome uspijevaju s obzirom na dobro poznavanje ekonomskih
procesa. U nerazvijenim i u malim zemljama poduhvati ove vrste
poduzimaju se na razini drzave, narocito kad se zna da lokalne i regionalne
vlasti nisu spremne poticati razvoj klastera. Sve je intenzivnija praksa gdje
inicijative za klastere pokre¢u dvije zemlje tamo gdje to omogucava
infrastruktura i okruzenje u malograni¢énim odnosima.

Programi razvoja klastera mogu se fokusirati na razne odvojene nacine
ili njihove kombinacije:
<+ originalne Klaster strategije koje zahtijevaju ekonomsku bazu sposobnu

da, po dubini i $irini, promovira razvoj identificiranog klastera podrskom
informacijskim tijekovima, porasta interakcije medu lokalnim firmama,
promjenama (prilagodavanju) infrastrukture, razvoju ljudskih resursa, itd.

4+ presadene Klaster strategije (transplant strategije) pokusavaju graditi
strategije preko atraktivnih vanjskih poduzeca ili poticanja dobavljaca
drugih vaznih poduzeca. Neke strategije se orijentiraju na tradicionalna
poduzeca izvana, a ostale oslanjaju na snage lokalne ekonomije. Pri tome
se Cesto koristi politika udruzenih snaga u pravcu jacanja veza izmedu
stranih investitora i lokalnih poduzeca.

<+ hibridna strategija, kad program uzima u obzir vanjske investitore ili kad
tradicionalna strategija moze uspjeSno kreirati kriticnu masu lokalnih
snaga i poduzeca koje se mogu ukljuciti u viSe organskih programa.
Uspjesno okupljanje stranih 1 domacih partnera ¢esto ¢ini temelj razvoja
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klastera. Strategije imaju prednosti i nedostatke. Optimalan pristup zavisi
od postojee ekonomske situacije i moguénosti institucionalnih
¢imbenika na lokalnoj razini, kao i vjeStine kombiniranja razvojnih
pothvata (Porter, 1998).

Posebnost klasterima, u pojedinim regijama u odnosu na druge klastere
i u drugim regijama, daju industrijske specifi¢nosti, tradicija i inovatorska
dinamika. Takoder, razina uklju¢ivanja regionalne vlade i njezinih institucija
ili agencija, pa i dostignuta razina spoznavanja i prihva¢anja ovakvog
modela razvoja malog i srednjeg poduzetniStva, utje¢u na prepoznatljivost
pojedinih klastera. Potreba uceSc¢a lokalne ili regionalne vlade u razvoju
klastera malih poduzeca je veca nego u drugim razvojnim poduhvatima. I to
zbog Cinjenice da se na temeljima ovog modela osim izgradnje infrastrukture
javlja pocetak rada veceg broja sasvim novih poduzeéa iz odabranih sektora.
To sve skupa izaziva visoke troskove izgradnje, visok rizik ulaska u biznis i
uspostavljanje snazne konkurencije poduzeé¢ima s tradicijom. Navedene
specifi¢nosti zahtijevaju ozbiljne istrazivacke i plansko-razvojne poduhvate
da bi se donijele ispravne odluke u cilju dugoro¢ne opravdanosti ulaganja i
minimizacije naznacCene nepovoljnosti.

5. RAZVOJ REGIONALNIH KLASTERA

Konkurentnost nacionalnog gospodarstva u cjelini proizlazi iz
konkurentske sposobnosti nacionalnih industrija. Za svaku zemlju postoje
zajednicki ¢imbenici koji, utjecuci na konkurentnost lokalnih i regionalnih
industrija, neizravno odreduju ukupnu konkurentsku sposobnost nacionalnog
gospodarstva. Tim ¢imbenicima bavi se i regionalna politika, pa se moze
govoriti o isprepletenosti regionalne politike i politike konkurentnosti.

Regionalna politika podrazumijeva programsku i financijsku
koordinaciju sektorskih politika na regionalnoj razini. Suvremena regionalna
politika pridaje stratesko znacCenje industrijskom restrukturiranju i drugim
strukturnim prilagodbama u regijama koje zaostaju u razvoju. Pojedine mjere
regionalne politike vrlo se intenzivno primjenjuju i u razvijenim regijama,
kako bi se i dalje podizala razina njihove gospodarske i tehnoloske
konkurentnosti.

Prema Krugmanu (1991) geografski raspored ekonomskih aktivnosti
nastaje kao rezultat odnosa izmedu tzv. centripetalnih sila koje poti¢u
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okrupnjavanje ekonomskih aktivnosti, odnosno aglomeraciju i tzv.
centrifugalnih sila koje ograni¢avaju proces aglomeracije. Centripetalne sile
jesu: efekti veliine trziSta, razvijena trziSta rada, prave pozitivne
eksternalije. Centrifugalne sile ¢ine nepokretni ¢imbenici proizvodnje,
zemljiSne rente i prave negativne eksternalije. Za razliku od neoklasi¢ne
teorije, modeli Nove ekonomske geografije daju jasna objasnjenja za rast
regionalnih razlika, ali i za njihovo smanjivanje (slu¢aj kad su transportni
troskovi izrazito niski pa se povecavaju). Konacan ishod ovisi o snazi
centripetalnih i centrifugalnih sila. Ako prve nadvladaju, onda je geografska
koncentracija, odnosno porast razlika vjerojatan ishod. U sluéaju jacih
centrifugalnih sila, moze se o¢ekivati smanjenje regionalnih razlika.

Poduzeca i institucije povezane u klastere imaju neke znacajne
karakteristike. Jedna od njih jest lokacijska blizina, koja znaci da svi
sudionici klastera moraju biti dovoljno blizu u prostoru. Druga znacajka su
medusobne povezanosti koje znace da njihove aktivnosti moraju dijeliti
zajednicki cilj. Sljedeca je interakcija koja znaci da su svi sudionici blizu i da
je neophodna njihova aktivna interakcija. Cetvrta karakteristika jest kriti¢na
masa koja zna¢i da je neophodan dovoljan broj sudionika koji ¢e imati
znacajan utjecaj na poslovanje poduzeca.

Europska komisija posebnu pozornost daje podr§kama razvoja klastera.
Osiguranje podataka o klasterima, formiranje mnogih privatno-javnih
istrazivackih grupa fokusiranih na klastere 1 podrska regionalnim
inicijativama za klastere, postaju bitnim ulogama Europske komisije.
Strategijom Europa 2020 poti¢e se konkurentnost gospodarstva i jacanje
inovativnog potencijala i tehnoloskog razvoja povezivanjem sa sveuciliStima
i istrazivackim centrima radi komercijalizacije znanstvenih dostignuca.

U okviru Europe 2020 vazne su dvije inicijative: inovacijska unija
(Innovation Union), raspolozivo na http://ec.europa.eu/research/innovation-
union/index_en.cfm, pristupljeno: 6. studenoga 2019, i pametna
specijalizacija (Smart specialisation, raspolozivo na
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docgener/informat/2014/smart_s
pecialisation_en.pdf, pristupljeno: 6. studenoga 2019), Inovacijska unija
temelji se na znanju, stvaranju inovacija za trziste i partnerstvu na temelju
inovacije. Poti¢e se suradnja poslovne i akademske zajednice na razvoju
novih nastavnih planova za inovacijske vjestine, istrazivacki projekti u
javnom sektoru i financiranje drustvenih (socijalnih) inovacija. Pametna
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specijalizacija podrazumijeva identifikaciju jedinstvenih obiljezja i
potencijala svake zemlje i regije, isticanje konkurentskih prednosti,
okupljanje regionalnih dionika i sredstava oko vizije budué¢nosti utemeljene
na izvrsnosti te jacanje regionalnih inovacijskih sustava i poveéavanje
razmjene znanja.

6. ZAKLJUCAK

Regionalna ekonomija i regionalna politika podrué¢ja su koja
obuhvacaju temeljne teorijske postavke istih i upucuju na daljnja razmatranja
aktualnih problemai izazova. U globalnim ekonomijama, konkurentnost
ovisi o sposobnosti iskoriStavanja raspolozivih znanja, vjeStina i
poduzetnicke kreativnosti. Regije igraju klju¢nu ulogu u mobilizaciji tih
resursa,

Globalizacija treba regionalizaciju kako bi se mogla ugraditi u lokalne
okvire. Temeljni je cilj ostvariti cjeloviti regionalni razvoj u okviru ukupnog
razvoja zemlje. Politika regionalnog razvoja mora biti usmjerena na
ucinkoviti razvoj pojedinih regija na nacin da osigura niz povoljnih uvjeta za
prijenos znanja, tehnologije, poduzetnistva, financijskih sredstava i, kroz to,
postizanje cjelokupnog razvoja nacionalnog gospodarstva. Potrebno je takvo
upravljanje regionalnim razvojem koje ¢e usmjeravati, mijenjati i kontrolirati
gospodarsko i drustveno stanje kako bi se omogucilo svojevrsno korigiranje
stanja nastalog pod utjecajem dinamic¢nog trzisnog mehanizma.

Kako je nacionalnim gospodarstvima sve teze sudjelovati u
suvremenim globalizacijskim procesima, tako je na regionalnim razinama
postavljena izuzetna odgovornost — biti karika gospodarskog lanca koja ¢e
otezavati ili olaksavati dugoro¢no odrziv gospodarski rast i razvoj. Razvojnih
izazova je sve viSe, a razvojne strategije sve su neizvjesnije. Pitanje
regionalne konkurentnosti sve je znacajnije u Sirim ekonomskim, ali i
socijalnim okvirima.

Koncept klastera prepoznat je kao vazan pokreta¢ konkurentnosti i
inovativnosti, a samim time i gospodarskog razvoja regije/drzave u kojoj se
nalazi. Povezivanjem poduzeca u klastere i suradnja s prate¢im obrazovnim i
znanstvenim ustanovama te drzavnim tijelima, moze dovesti do Stvaranja
sinergijskog ucinka te povecati konkurentnost subjektima koji se nalaze
unutar klastera za razliku od onih koji u istom okruzenju djeluju samostalno.
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Za kvalitetnu uspostavu, a kasnije i funkcioniranje klastera, kljucna je
pretpostavka razvoj drustvenog kapitala, spremnost na kooperaciju i
medusobno povjerenje izmedu partnera (Barilovi¢, Funda, 2010:42).

Upravljanje klasterima treba stvoriti kriticnu masu informacija, znanja,
vjestina i tehnologija kako bi se omogucilo grupama poduzeca da sagledaju
nove organizacijske modele i njihove poslovne mogucnosti. Stalno treba
investirati u umrezeno upravljanje i izgradnju socijalnog kapitala, povecavati
produktivnost kroz zajednicko komuniciranje i informacijske veze,
povecavati inovativnost kroz zajednicka istrazivanja i razvoj, povecavati
otvorenost, kako bi se omogucilo novim ¢lanovima klastera da donesu novo
znanje, resurse, tehnologiju, iskustvo i veze s medunarodno umrezenim
strukturama.
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AFIRMIRANJE | ZAGOVARANJE ENERGETSKE POLITIKE U
FUNKCIJI EKONOMSKOG RASTA | RAZVOJA

AFFIRMATION AND ADVOCACY OF ENERGY POLICY IN THE
FUNCTION OF ECONOMIC GROWTH AND DEVELOPMENT

Strucni clanak
Doc. dr. Emir Tahirovi¢”

SaZetak

Jedan od najvaznijih i najznacajnijih sektora drzava u savremenom
svijetu je energetski sektor. Od razvijenosti energetskog sektora i energetskih
potencijala, u danasnjem vremenu bitno ovisi i pozicija driave u
medunarodnim (globalnim) okvirima. Drzave s razvijenim energetskim
sektorom su kljucni globalni igraci i akteri svih desavanja u svijetu. Takve
drzave su jasno i precizno formulirane i implementirale energetske politike u
praksi, shvacajuci na pravi nacin njihov znacaj i vaznost za razvoj. Medutim,
energetske politike, iako zracajne i vazne za razvoj drzava, osobito onih
manje razvijenih ili nerazvijenih, u novije doba se nalaze pred stalnim
izazovima. Eksterni efekti koji nastaju aktiviranjem energetskih potencijala,
dosli su u fokus svjetske javnosti. Zagovornici politika zastite okolisa strogo
se protive napretku i razvoju energetskog sektora, zbog eksternih efekata
koje razvoj tog sektora producira. Problem je jedino moguce rjesavati
adekvatnim usaglasavanjem energetske politike i politike zastite okolisa,
buduéi da su obje te sektorske posebne javne politike potrebne svakoj drzavi.
Rijesiti konflikt i jaz izmedu njih je izuzetno sloZen i zahtjevan zadatak.
Prezentirani rezultati analize potvrduju tezu o znacaju i vaznosti energetskog
sektora i adekvatni energetskih javnih politika za razvoj savremenih drzava.
Zakljucak je kako zagovaranje energetskih javnih politika treba biti prisutno,
ali uz obavezno uvazavanje i komplementiranje sa drugim vezanim javnim
politikama, prvenstveno politikom zastite okolisa. Od  njihovog
usaglasavanja i integriranja ovisi i adekvatno implementiranje koncepta
odrzivog razvoja.

* Fakultet za upravu - pridruzena clanica Univerziteta u Sarajevu, E-mail:
emir.tahirovic.fu@unsa.ba
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Kljucne rijeci: javne politike, energetska politika, Europska unija,
razvoj, zastita okolisa.

Abstract

One of the most crucials and most important sectors in contemporary
countrys is energetic sector. Development of energetic sectors and energetic
potencials deeply depends on one countrys position on the global scale.
Countrys with well developed energy sector are key players and global
actors of all events in the world. Countrys as such clearly and precisly
formulated and implemented energetic politics into practice realising in the
right way their importance for future growth. However, energetic politics
althou crucial and important for countrys developments, especially those less
or non developed in new times find themself in front of constant obsticles.
External effects that take place when energetic potencial is activated got into
global policys eye. Advocates of enviormental protection are strongly
against growth and developments of energetic sector because of external
effects that sector produces. This problem is only posible to solve by
adequately harmonising energetic politicsand enviormentl protection
politics,since both of those public sector policys are important to one
country. Conclusion is that how by adovacy of energetic public policys
should be present, but with requierd respect for other public policys, mainly
enviromental protection policy. Adequete implementing depends on theyr
synchronisation of sustainable life.

Key words: public policy, energy policy, European Union,
development, environmental protection

1. UVODNA RAZMATRANJA

Razvrstavanja i klasifikaciranja javnih politika nastala pod utjecajem
permanentnog Sirenja javnog sektora (osobito tokom 20-og stoljeca), kao i
drustvenih djelatnosti, interesa i ciljeva, a koje je potrebno regulirati i
zadovoljavati. Stoga, koliko god je velika lepeza drustvenog aktivizma i
djelatnosti ljudi, toliko je i Siroka lepeza javnih politika koje pokrivaju sve te
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oblasti. Savremena klasifikacija javnih politika se temelji na tri vaZzna
aspekta, a to su sljedeci aspekti: 1) podrucje djelovanja; 2) ciljne skupine i 3)
institucionalni okvir (Kuka, 2018).

Jednu od $irih i detaljnih klasifikacija javnih politika prema podrucju
djelovanja dala je hrvatska teoretiCarka javnih politika Ana Petek. Prema
taksonomiji temeljnih javnih politika, koju je ponudila Ana Petek, izdvaja se
pet (5) osnovnih skupina ili grozdova srodnih javnih politika. Oni ¢ine arenu
(polje) djelovanja javnih politika. Tih pet skupina su (Petek, 2012):

1) klasi¢ni drzavni resori

2) ekonomske politike

3) socijalne politike

4) posebne sektorske politike
5) ostale politike.

U okviru posebnih sektorskih politika, nalaze se: poljoprivredna
politika;  energetska  politika;  prometno-infrastrukturna  politika;
komunikacijsko-informacijska politika (komunikacijska politika i politika
razvoja infromacijskaog drustva; medijska politika; vodna politika; politika
zastite okoliSa i politika istrazivanja i razvoja (znanstvena politika i politika
tehnoloSkog razvoja). Evidentno je kako se u samom vrhu posebnih
sektorskih javnih politika nalazi energetska politika, kao vazan aspekt za
razvoj drustva i drzave u cjelini.

2. TERMINOLOSKO ODREPENJE POJMA “ENERGETSKA
POLITIKA*

Prema prihvaéenoj taksonomiji temeljnih nacionalnih javnih politika, a
koju je sistemati¢no priredila i prezentirala Ana Petek, energetska politika je
smjeStena u dio posebnih sektorskih javnih politika. Medutim, da bi se
moglo govoriti, pribliziti i elaborirati energetska politika, neophodno je
prethodno odrediti sam pojam energetska politika. Evidentno je da se radi o
sublimiranju pojmova energije i politike.

U Leksikonu odrzivog razvoja, pod pojmom energija se podrazumijeva
,,Sposobnost nekog tijela ili mase tvari da obavi neki rad. Promjena energije
jednaka je izvrSenom radu i izrazava se mjernom jedinicom dzulom (J) u ¢ast
engleskog fizi¢ara Jamesa Prescotta Joulea® (Bacun et al., 2012). Dragan
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Markovi¢ smatra kako je ,.energija uzrok svemu §to se dogada oko nas...
Energija je sposobnost obavljanja rada““ (Markovi¢, 2010).

Sirenjem spoznaja vezanih za energiju i njene pojavne oblike, nastala
je 1 posebna znanstvena i prakti¢na disciplina pod nazivom energetika. U
danasnje vrijeme, energetika je postala kljuénim pitanjem savremenog
globaliziranog svijeta. Permanentnim globalnim procesom Sirenja
produciranja i troSenja proizvoda i usluga, doslo je do povecanja potrosnje
svih oblika energije (energenata). Pitanja energetike sve viSe postaju pitanja
kojima nacionalne drzave i razliite nacionalne ideologije poklanjaju sve
veéu pozornost. Temeljem takvih ideologiziranih pitanja, javljaju se i
razli¢ite interesne konfrontacije drzava svijeta. Tako, ,,u kontekstu energetike
najocitija je konfrontacija neoliberalizma — usmjerena prema liberalizaciji
ekonomskih odnosa i poticanju konkurentnosti i nacionalnih interesa“
(Teodorovi¢ et al., 2006).

Proizvodnja i potro$nja energije izaziva znaCajne cksterne efekte
(eksternalije). Naime, ,sva proizvodnja i potro$nja energije doprinosi
zagadenju vazduka, vode, zemljista i stvara rizike za ljudsko zdravlje i
prirodu“ (Raki¢ i KolaSinac, 2009). Ovo se 0sobito odnosi na danasnje
vrijeme, gdje interesna pohlepa za sve ve¢im i brzim bogatstvom pojedinaca
i skupina, marginalizira posljedice koje takav pristup izaziva. Navedeni
problemi trazili su brza rjeSenja za rjeSavanje pitanja eksternalija. Tako se
kao kljucni akter tog procesa pojavila drzava, sa zadatkom da na adekvatan
nacin uredi pitanja energije i energetike kao znacajne okosnice razvoja svake
nacionalne ekonomije. Interveniranjem drzave u oblast energije i energetike
nastala je jos jedna javna politika, a to je energetska politika. Ona je direktan
rezultat i produkt drzavnog intervencionizma u oblast energetike.

Jedan od najznacajnijih teoreticara energetske politike, Fransis
Mekgovan (Francis McGowan) smatra kako ona obuhvata ,.intervencije u
sektor proizvodnje ugljena, elektri¢ne energije, nafte i plina, kao i nuklearne
energije i obnovljivih izvora energije, te aktivnosti usmjerene na poboljsanje
energetske ucinkovitosti u opskrbi i potrosnji. Sluzbena energetska politika
moze se definirati kao strategija koju jasno elaborira i eksplicitno formulira
vlada kako bi upravljala sadasnjom i budu¢om energetskom ravnotezom
”(McGowan, 1996).

Energetski sektor u okviru svake nacionalne ekonomije je kompleksan,
pa je, samim time, i svaka nacionalna energetska politika visedimenzionalna,
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buduéi da je neraskidivo povezana i s nekim drugim javnim politikama.
Osobito je ta povezanost izrazena izmedu energetske politike i politike
zaStite okoli$a, Cije usaglasavanje i integriranje predstavlja slozen i zahtjevan
zadatak za svaku pojedinu nacionalnu ekonomiju.

Kako naglaSava Davor Stipeti¢, ,,politika zaStite okoliSa i energetska
politika toliko su isprepletene da odluke koje se donose radi zastite okolisa i
suzbijanja klimatskih promjena (primjerice, smanjenja emisije staklenic¢kih
plinova i drugih negativnih eksternalija izgaranja fosilnih goriva, kao $to su
ispustanje i stvaranje sumpornog dioksida, teskih metala ili 'kiselih kisa')
izravno utjeCu na odluke 0 energiji, a napose na preusmjeravanje energetske
tehnologije na cistu energiju“ (Stipeti¢, 2013). Imajuc¢i u vidu navedene
C¢injenice, ,,drzave percipiraju energetsku politiku kao strateSko pitanje jer je
¢ak 1 minimalno funkcioniranje svake drzave, ukljucujuci i njezinu obranu,
nezamislivo bez odgovarajuce energetske politike* (Prontera, 2009).

3. CILJEVI - GLAVNI PRIORITETI |  KLJUCNA
STRATEGIJSKA OPREDJELJENJA ENERGETSKE
POLITIKE

Osnovni cilj energetske politike svake drzave je postizanje veceg
stupnja energetskog rasta i razvoja u svim aspektima koji spadaju u okvire
energetskog sektora (proizvodnja elektricne energije, nafte, uglja, plina,
iskori$tavanje minerala). U novije doba, drzave su svoje energetske politike,
strategije i potrosace usmjerile na obnovljive izvore energije.

Savremena ekonomska literatura prirodne resurse dijeli u svije osnovne
skupine, i to: obnovljive prirodne resurse i neobnovljive prirodne resurse.
Prema Radmilu Pesi¢u, u skupinu obnovljivih resursa se ubrajaju (Pesi¢,
2002):

a) prirodni, bioloski, fondovi, na pr. ribe u slobodnoj vodi, ili
Sume; |

b) energetski tokovi, npr. suncana energija, energija vetra, plime i
oseke itd.

Jedan od klju¢nih razloga takvih pristupa jeste jacanje politika i praksi

zaStite okolisa i1 zagovornika tih politika. Ta pitanja su u danasnjem vremenu
dostigla i postigla globalni znacaj, zahvaljuju¢i nizu medunarodnih
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sporazuma, konvencija, a koji obavezuju drzave da svoje politike, osobito
energetsku, podrede i usmjere prema principima globalne zastite okolisa i
zivotne sredine. Imaju¢i u vidu navedene Cinjenice, drzave ,,percipiraju
energetsku politiku kao strateSko pitanje jer je ¢ak 1 minimalno
funkcioniranje svake drzave, ukljucujuéi i njezinu obranu, nezamislivo bez
odgovarajuce energetske politike* (Prontera, 2009).

Pored navedenog klju¢nog, temeljnog, opéeg cilja, u ciljeve, a ujedno i
zadatke i kljuCna strategijska opredjeljenja svake nacionalne energetske
politike ubrajaju se:

v obezbjedenje normalnog funkcioniranja i egzistiranja nacionalnog
energetskog trzista na principima trziste ekonomije;

v’ obezbjedenje funkcionalne opskrbe energijom i energentima svih
korisnika (potrosaca);

v'afirmiranje i promicanje energetske efikasnosti i efektivnosti;

v"usvajanje nacionalnih energetskih politika usmjerenih na povezivanje
u energetske mreze sa drugim drzavama i medunarodnim
organizacijama,...

Pitanja proizvodnje i1 koriStenja energije su, stoga, u danasnjem
vremenu postala dijelom skupine klju¢nih pitanja i djelatnosti poput
produkcije i KoriStenja hrane, sirovina, obezbjedenja pitke vode.
Neminovnosti rasta i razvoja u savremenom dobu, nametat ¢e permanentnu
potrebu za jaanjem energetskog sektora 1 energetske politike svake drzave
koja zeli opstati i biti akterom u globalnim energetskim kretanjima. Sve to ¢e
pratiti neminovnosti usaglasavanja i integriranja energetskih politika s
politikama zastite okoli$a, na svim nivoima.

4. AKTERI KREIRANJA I IMPLEMENTIRANJA
ENERGETSKE POLITIKE

Prilikom elaboriranja javnih politika, osobitu pozornost treba posvetiti
akterima kreiranja i implementiranja javnih politika. Akteri su Cesto i
sastavnica i temeljna odrednica mnogobrojnih definicija javnih politika.
Tako se javne politike definiraju kao ,,iskazi vlade o tome $to kani ili ne kani
uciniti, ukljucujuéi zakone, propise, odluke ili uredbe* (Carmani, 2013). U
navedenoj definiciji je eksplicinto navedeno kako su upravo vlade, ne samo
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implementatori, ve¢ i klju¢ni akteri procesa kreiranja javnih politika.
Medutim, oni nisu i jedini ukljuceni akteri. Naime, akteri procesa kreiranja
javnih politika su sve one individue, organizacije, ustanove i institucije
(vladine i nevladine) na koje se neposredno ili posredno odnose odredene
javne politike koje se kreiraju i implementiraju. Na takav nacin i kroz takav
pristup, formira se i djeluje svojevrsna zajednica kreatora javne politike
(public policy community). To je ,zajednica razli¢itih aktera koji su
zainteresirani za rjeSavanje odredenog problema javne politike i koji
ucestvuju u procesu Kkreiranja javne politike* (Priruénik za analizu javnih
politika, 2007).

Zajednicu kreatora energetskih javnih politika analizira i Andrea
Prontera (Andrea Prontera), koji se osobito bavio pitanjima energetskih
politika. On, s obzirom na kompleksnost energetskih pitanja, predlaze
razlikovanje ,,unutarnje i vanjske energetske politike*, uz ¢injenicu $to ,,u
objema su glavni akteri vlade, velike energetske tvrtke i eksperti, s tim $to
se u ,,unutarnjoj energetskoj politici pojavljuje i niz drugih aktera (privatne
tvrtke, neovisne agencije koje odreduju standarde i transparentno
odredivanje cijena, lokalni akteri, primjerice, u EU kao posljedica politike
decentralizacije, udruge potrosaca, itd.)* (Prontera, 2009).

Evidentno je kako je mnogo aktera izvan same vlasti koji ucestvuju u
procesu Kreiranja i implementiranja energetskih javnih politika, osobito kada
se radi o unutarnjim (nacionalnim) energetskim javnim politikama. Ono §to
je nesporna ¢injenica jeste i to da su vlade i parlamenti oni akteri koji najvise
utjecu na kreiranje i implementiranje energetskih javnih politika i donosenje
odluka o konac¢noj sadrzini kreirane energetske politike. Dakle, radi se o tzv.
hegemoniji (nadmoc¢i) u procesu kreiranja (stvaranja) energetskih javnih
politika (hegemony in the public policy process), a ona je prisutna na dva
nivoa, i to (Petkovi¢, 2013): medunarodnom i nacionalnom. Oba ova nivoa
djelovanja i odlucivanja su za vlade izuzetno znacajna. Svakoj drzavi je cilj
postaviti jaku i stabilnu energetsku politiku ne samo u okviru nacionalnog
energetskog sektora, ve¢ biti kljuénim akterom i po pitanju odbrane
nacionalnih energetskih politika i strategija na Sirem (medunarodnom,
globalnom) planu. U tom segmentu osobita pozornost se poklanja procesima
I mehanizmima zagovaranja energetskih politika.

224



. DRUSTVENA | TEHNICKA ISTRAZIVANJA “

5. JAVNO ZAGOVARANJE ENERGETSKE POLITIKE | NJEN
ZNACAJ ZA RAZVOJ EKONOMIJE

Javno zagovaranje energetskih politika predstavlja izuzetno znacajan
aspekt u procesu kreiranja i implementiranja energetskih politika u praksi.
Kao akteri tog procesa pojavljuju se, kako same vlade (koje teze procesom
zagovaranja realizirati strateSke energetske projekte), tako i privatna
poduzeca, neovisne i druge privatne agencije (koje kroz taj proces nastoje
ostvariti zarade, obzirom da su eneregetski projekti vec¢inom skupi i
zahtjevni projekti).

Zagovaranjem energetskih politika nastoji se, u prvom redu, ,,podi¢i i
usmijeriti paznja zajednice i poslovnog sektora na postojanje vaznog pitanja i
usmjeravanje donositelja odluka prema rjeSavanju postojece situacije i
promjeni nabolje. Zagovaranje obuhvaca rad s ljudima i organizacijama u
ostvarenju odrzive promjene* (Bacun et al., 2012).

Budu¢i da implementiranje energetskih politika i strategija u praksi
doprinosi ukupnom drustvenom i drzavnom razvoju, te rastu nacionalne
ekonomije, zagovaranje energetskih politika je nezaobilazna tema rasprava i
svakako da ¢e tako biti i u buduce. Medutim, Cest je slucaj da zagovaraci
energetskih javnih politika, u zanosu koji se ogleda u ekonomskom rastu i
razvoju, kao i u osobnom profitu, cesto svjesno izostavljaju u tom
zagovaranju pitanja koja se tiCu zastite okolisa i zivotne sredine. Takav
neracionalan pristup i neracionalno zagovaranje energetskih politika moze
imati nesagledive posljedice. Stoga, racionalnost (racionalitet), kao vazna
odrednica svakog procesa odlucivanja, pa tako i zagovaranja, treba biti
kljucna vrijednosna orijentacija svih ukljucenih aktera.

Energetska politika i energetski sektor je vazan dio svake nacionalne
(drzavne) ili globalne politike. U veéini drzava, energetska politika
pozicionirana je kao posebna sektorska javna politika. Pozicionirana je u
nadleZznosti ekonomskih resora drzave. Na energetsku politiku se gleda kao
na jednog od klju¢nih razvojnih strategija i pravaca drzava. Osobito se to
odnosi na one drzave koje raspolazu znacajnim prirodnim i drugim
resursima. U svijetu je jo§ uvijek dominantna percepcija drzava kako je
,energetska politika strateSko pitanje od nacionalne vaznosti (Stipetic,
2013), jer omogucava povoljan polozaj drzave na globalnom planu.
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S obzirom da je energetski sektor usko vezan s razvojem novih
(modernih) tehnologije, to drzave sve vise ulazu u razvoj novih tehnologija i
inoviranje procesa rada. Nove energetske tehnologije omogucavaju brz i
efikasan razvoj energetskog sektora 1 sve veé¢i broj usvojenih i
implementiranih konkretnih energetskih politika, uz manje troskove u
odnosu na ranija razdoblja. Davor Stipeti¢ naglasava kako ,.evolucija
energetske politike u bilo kojoj zemlji funkcija je razvoja i primjene novih
energetskih tehnologija; to je zacjelo i razlog §to je ona ¢eS¢e predmetom
analize ekonomista i struénjaka iz podru¢ja tehnickih znanosti nego
politologija“ (Stipeti¢, 2013). Dakle, radi se o0 savremenom razvoju i
afirmaciji nekih novih nacionalnih energetskih paradigmi koje omogucavaju
drzavama ubrzan rast i razvoj u permanentn0 promjenjivom vremenu punom
rizika 1 prijetnji. SusStina razvoja nove energetske paradigme prema Majklu
Bradsovu (Michael J. Bradshaw) jeste ,kako dizajnirati novu energetsku
politiku u ¢ijem se sredistiu nalaze sigurnost opskrbe i klimatske promjene
(Bradshaw, 2010).

Jaka energetska politika osigurava energetsku, pa i mnogo Siru
sigurnost svakoj drzavi, jer se pozitivne eksternalije dobrih i jakih
nacionalnih energetskih politika prelijevaju i izvan nacionalnih granica. A
upravo ,,nacionalni interesi u energetici pokusavaju svoj smisao zasnovati na
konceptu energetske sigurnosti‘“ (Teodorovi¢ et al., 2006).

Suvremeni procesi liberalizacije (osobito trzista) omogucavaju
drzavama da usvoje nove strategije energetskog razvoja i afirmiranja
energetskih javnih politika. Razvojem trzista ,,ne samo §to je nastao i
razvijao se liberalni kapitalisticki sustav nego je trziSte i danas njegova
najbitnija institucija, koja povezuje sudionike ekonomskog zivota svih
suvremenih drustava“ (Dragicevié, 1996). Liberalizira se potraznja za
kljuénim energetima, osobito elektricnom energijom i plinom, Sto drzavama
omogucava nadoknadu nedostataka pojedinih kljuénih resursa kojima
eventualno ne raspolazu u dovoljnoj mjeri ili ih ne posjeduju. Dakle, ,,uloga
drzave mora kontinuirano prilagodavati kako promenama u novonastalim
situacijama u nacionalnoj ekonomiji, tako i dominiraju¢im tendencijama u
svetskoj privredi® (Veselinovi¢, 2010).
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6. ENERGETSKA POLITIKA EUROPSKE UNIJE

Jedinstveno ili ,unutarnje” trziSte glavni je ekonomski pokretac
Europske unije, koji omogucéava slobodno kretanje vecine robe, usluga,
novca i osoba. Drugi je kljucni cilj razvijanje tog golemog resursa i u drugim
podrucjima poput trzista energije, znanja i kapitala kako bi stanovnici drzava
Clanica Europske unije od njega imali $to vecu korist.

U danasnjem vremenu, Europska unija se suocava s izazovima glede
emisije Stetnih i zagadivih gasova, s jedne strane i postizanja energetske
efikasnosti i odrzivosti, s druge strane. Energetska politika Europske unije
,ima za Cilj da dode do nove industrijske revolucije i rasta energetske
efikasnosti privrede sa niskom emisijom ugljen-dioksida“ (Pordevi¢ i
Veselinovié¢, 2015). S ciljem implementiranja navedenog, Europska unija je
postavila odredene ciljeve svoje energetske politike koje je u buduéem
periodu neophodno realizirati i implementirati. U tom smislu, ciljevi
energetske politike Europske unije su (Tomsi¢, 2014):

v" Konkurentnost: unutarnje trziste, natjecanje, prekograni¢ni vodovi
(TEN-T), europska elektricna mreza, istrazivanja i inovacije (Cisti
ugljen, izdvajanje ugljika, alternativna goriva, energetska
ucinkovitost, nuklearna);

v' Okoli§: obnovljivi izvori, energetska ucinkovitost, nuklearna,
inovacije i istrazivanje, trgovanje emisijama;

v Sigurnost opskrbe: medunarodni dijalog, europsko upravljanje
zalihama (nafta/plin), redefiniranje kapaciteta i zaliha energije,
diversifikacija.

Takoder, Europska unija je donijela i jedinstvenu strategiju
energetskog razvoja i1 wublazavanja klimatskih promjena, cime se
pozicionirala u svjetskog (globalnog) lidera u borbi protiv klimatskih
promjena. Ciljevi te jedinstvene politike do 2020. godine su (Tomsi¢, 2014):
20% smanjenja emisija stakleni¢kih plinova; 20% proizvodnje energije iz
obnovljivih izvora; 20% usteda energije i 10% obnovljivih izvora energije u
ukupnoj potro$nji goriva za prijevoz.

Evidentno je kako Europska unija veliku pozornost posvecuje svojoj
energetskoj politici, buduéi da se postavila u poziciju klju¢nog aktera u borbi
protiv klimatskih promjena i zagadenja okolisa kao vaznih civilizacijskih
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problema. Tim pitanjima i problemima pristupa ozbiljno, racionalno i na
visokoj razini. Niz strateskih i drugih dokumenata iz oblasti energetskog
rasta i razoja koje je usvojila Europska unija ¢ini klju¢ njene energetske
politike. Svi ti dokumenti obavezuje drzave ¢lanice i one koje to zele postati
na strogo pridrzavanje, postivanje i implementiranje energetskih ciljeva i
zadataka.

Energetska politika sastavni je dio jednog od klju¢nih stubova na
kojima poc¢iva Unija. U tom kontekstu, Europska unija ,,évrsto obavezuje
svoje institucije da sprovode racionalnu energetsku potro$nju, na bazi
sigurnijeg i konkurentnijeg energetskog trzista, a koje bi bilo u funkciji
odrzive energije... Nova energetska politika Europske unije stavlja akcenat
na mere koje osiguravaju solidarnost izmedu drzava ¢lanica i diverzifikaciju
izvora snadbevanja i transportnih puteva.” Isto tako, ,,izgradnja zajednickih
regionalnih trZista dio je politike razvoja energetike Europske Unije (EU). U
svjetlu op¢eg konsenzusa 0 trendu dugoro¢nog porasta cijene energenata
Europa poduzima mjere za pove¢anom sigurno$c¢u i stabilno$¢u opskrbe
energentima. Nova strategija koja se temelji na diversifikaciji izvora
energije, primjeni novih tehnologija pomocu pojacanih mjera horizontalnih
potpora i povecanoj ucinkovitosti potro$nje namece novu zajednic¢ku
energetsku politiku* (Teodorovi¢ et al., 2006).

Dakle, od kljuéne je vaznosti medusobna saradnja drzava ¢lanica
Europske unije u implementiranju njene energetske politike temeljene na
racionalnim principima. SuStina takvog pristupa je postizanje stanja
uzajamnog integriranja i usaglasavanja energetske politike Europske unije s
politikama zastite okolisa i zivotne sredine. U tom cilju, danasnja Europska
unija svoju energetsku politiku je usmjerila u dva klju¢na smjera, a oni su:

1) racionalno koristenje energije kroz primjenu mjera energetske
efikasnosti i
2) zamjena fosilnih goriva sa obnovljivim izvorima energije.

7. ENERGETSKA POLITIKA I POLITIKA ZASTITE OKOLISA
— USAGLASAVANJE I RJESAVANJE KONFLIKTA

U teoriji i praksi su razvijena Cetiri nacina na koje je drzava pokusala

podstaci pojedince i poduzeca na druStveno efikasno ponaSanje kada je u
pitanju zastita okolisa, a to su (Stiglitz, 2004):

228



. DRUSTVENA | TEHNICKA ISTRAZIVANJA “

novcane kazne i porezi;
subvencije;
transferzibilne dozvole, i
regulacija.

AN N NERN

Kako dalje naglasava Dzozef Stiglic (Joseph E. Stiglitz), ,,sistem kazni
moze da pomogne u postizanju Pareto - efikasnih rezultata ukoliko postoje
valjane informacije u vezi s grani¢nim drustvenim koristima od eksternih
efekata (kao kada je u pitanju zagadenje), a kazne se mogu korigovati u
skladu s njihovim troSkovima. Iako omogucavaju efikasno smanjenje,
subvencije za smanjenje zagadenja doves¢e do prekomerne proizvodnje
proizvoda koji izazivaju zagadenje. Oni $to od sistema kazni imaju koristi, u
principu su viSe nego sposobni da obestete gubitnike, ali su u praksi ta
obestecCenja retka. Stoga, opredeljenje za sistem kontrole eksternih efekata
ima znacajne distributivne posledice. Transferzibilne dozvole takode mogu
da dovedu do efikasnog smanjenja zagadenja (ograni¢avaju koli¢inu
zagadenja koju svaka firma moze da ispusti — trgovanje dozvolama). Propisi
koji stavljaju naglasak na inpute ili standarde, pks voj prilici ¢e za posledicu
imati neefikasnost* (Stiglitz, 2004).

Evidentno je da drzava koja nema uredenu ekonomiju i ureden sistem
teSko da moZe posti¢i pozitivne rezultate u oblasti zaStite okoliSa. Na tu
¢injenicu upozoravaju Paul Samuelson (Paul A. Samuelson) i Viljem
Nordhaus (William D. Nordhaus) kada kazu da ,,u neuredenoj ekonomiji
premalo je smanjenja, a previse zagadenja“ (Samuelson, Nordhaus, 2007).

Imajuéi u vidu globalne razmjere zagadenja i zaStite okolisSa, navedeni
autori zakljucuju kako drzave, u buduc¢em periodu, moraju ,,smisliti novo
orude za napredovanje u medunarodnim sporazumima za situacije kada
globalni trendovi okolisa zaprijete naSim zivotnim standardima ili
ekosustavima“ (Samuelson, Nordhaus, 2007). Jer, pitanja zagadenja i zaStite
okoli$a nisu striktno nacionalna, ve¢ postaju sve viSe internacionalizirana i
zahvacaju $iri (globalni) okvir.
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8. ZAKLJUCAK

U red najznacajnijih sektorskih posebnih javnih politika spada
energetska politika. Detaljno, organizirano i sistemski racionalno
formuliranom i implementiranom energetskom politikom obezbjeduje se
upravljanje sadasnjom, ali i budu¢om energetskom ravnotezom. Energetska
politika je obuhvatom veoma S$iroka, pa je, temeljem toga, neminovno,
direktno ili indirektno, vezana i za neke druge javne politike. Prvenstveno su,
u tom kontekstu, energetske javne politike vezane s politikama zastite
okolisa i zivotne sredine s kojima je u izravhom kauzalnom odnosu. Stoga,
energetska javna politika spada u red strateski znacajnih i vaznih javnih
politika svake drzave. Konflikt izraZzen izmedu ove dvije posebne sektorske
javne politike namece potrebu njihova usaglasavanja i integriranja. Kako i na
koji naéin pomiriti te dvije javne politike, medusobno ih usaglasiti i
integrirati, postalo je globalno znac¢ajnim i vaznim pitanjem. Ono $to je u
tom kontekstu vazno jeste da zagovaranje energetske javne politike i
energetskog razvoja je nesto §to je neminovno i neizostavno u dana$njem
vremenu. Posebno je to vazno za one drzave koje spadaju u red slabije
razvijenih ili drzava u razvoju. Takve drZave svoj razvoj temelje upravo na
afirmaciji i razvoju energetskih resursa i energetskog sektora. Upotreba i
iskoriStavanje energetskih resursa, u drzavama koje ih posjeduju, stoga treba
biti pracena odrzivim i planskim upravljanjem. Najbolje razvijeni pristup u
tom kontesktu je onaj koji je postavila Europska unija. Naime, Europska
unija je svoju energetsku politiku usmjerila u smjeru racionalnog koristenja
energije kroz primjenu mjera energetske efikasnosti i u smjeru zamjene
fosilnih goriva sa obnovljivim izvorima energije. Pristup Europske unije
moze biti dobar primjer kako i druge drzave, koje nisu ¢lanice Unije, trebaju
pozicionirati svoje nacionalne energetske politike i ostvariti odrzivi i prijeko
potrebni rast i razvoj.

230



. DRUSTVENA | TEHNICKA ISTRAZIVANJA “

10.

11.

12.

13.

LITERATURA
Bacun, D., Matesi¢, M., Omazi¢, M. A., 2012. Leksikon odrZivog
razvoja. Zagreb: Hrvatski poslovni savjet za odrzivi razvoj.

Bradshaw, J. M., 2010. Global energy dilemmas: a geographical
perspective. The Geographical Journal, (176), 4, str. 275-290.

Carmani, D. 2013. Komparativna politika. Zagreb: Fakultet politickih
znanosti Sveucilista u Zagrebu.

Dragicevi¢, M., 1996. Ekonomija i novi razvoj. Zagreb: Alinea.

Pordevi¢, Z. D., Veselinovié, M. 2015. Politika kori¢enja
obnovljivih izvora energije u funkciji zastite zivotne sredine u EU.
Ekonomske teme, 53 (3), str. 349-359.

Kuka, E., 2017. Konflikt i usaglasavanje energetske politike i politike
zastite okolisa u Bosni i Hercegovini, Pregled, LVIII, 3, str. 119-139.

Kuka, E., 2018. Javne politike. Sarajevo: Stamparija Fojnica d.o.0.

Mankiw, N.G., 2006. Osnove ekonomije (tre¢e izdanje). Zagreb:
Mate d.o.0.

Markovi¢, D., 2010. Procesna i energetska efikasnost. Beograd:
Univerzitet Singidunum.

McGowan, F., 1996. Energy Policy. U: Kassim, H.M. (ed.), A. The
European Union and National Industrial Policy. London: Routledge,
str. 132-152.

Pesi¢, V.R., 2002. Ekonomija prirodnih resursa i zivotne sredine.
Beograd: Poljoprivredni fakultet Univerziteta u Beogradu.

Petek, A., 2012. Sto su hrvatske javne politike?. Politicke analize, 11,
str. 37-45.

Petkovi¢, K., 2013. Pojmovnik interpretacijske analize javnih
politika. Hrvatska i komparativna javna uprava, 13, str. 329-342.

231



. DRUSTVENA | TEHNICKA ISTRAZIVANJA “

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Priru¢nik za analizu javnih politika: Uvod u proces kreiranja javnih
politika na lokalnom nivou. 2007. Gorazde: ALDI — Agencija za
lokalne razvojne inicijative.

Prontera, A., 2009. Energy Policy: Concepts, Actors, Instruments and
Recent Developments. World Political Science Review, 5 (1), str. 1-
30.

Raki¢, G., Kolasinac, F., 2009. Uloga energetske efikasnosti u
funkciji oc¢uvanja zivotne sredine. U: Vidovi¢, A. (ur.). Zbornik
radova Ekoloska bezbjednost u postmodernom ambijentu. Banja
Luka: Panevropski univerzitet, str. 157-165.

Samuelson, A.P., Nordhaus, W.D. 2007. Ekonomija (0osamnaesto
izdanje). Zagreb: Mate d.o.o.

Stiglitz, E.J., 2004. Ekonomija javhog sektora (prvo izdanje).
Beograd: Ekonomski fakultet Univerziteta u Beogradu.

Stipeti¢, D., 2013. Utjecaj policy-kapaciteta drzave na razvoj
energetske politike u Njemackoj: Studija slucaja 'nove energetske
paradigme. Politicka misao, (50), 3, str. 129-154.

Tahirovi¢, E., Lokvan¢i¢, S. 2016. 1zazovi kulturne politike u Bosni i
Hercegovini. Uprava, 15, str. 35-49.

Teodorovié, I., Aralica, Z., Redzepagi¢, D. 2006. Energetska politika
EU i hrvatske perspektive. Ekonomija, 13 (1), str. 195-220.

Tomsi¢, Z., 2014. Ciljevi energetske politike EU i energetska
efikasnost u Europskoj uniji.

Veselinovi¢, P., 2010. Ekonomija. Beograd: Univerzitet Singidunum.

232



. DRUSTVENA | TEHNICKA ISTRAZIVANJA “

DEMOGRAFSKI POKAZATELJI, ZAPOSLENOST-NEZAPOSLENOST
| VREDNOVANJE RADA PRIJE | NAKON ULASKA U EU NA
PRIMJERU POZESKO-SLAVONSKE ZUPANIJE

DEMOGRAPHIC INDICATORS, EMPLOYMENT-UNEMPLOYMENT
AND EVALUATION OF LABOR BEFORE AND AFTER ENTRY INTO
THE EU IN THE CASE OF POZEGA-SLAVONIA COUNTY

Pregledni znanstveni ¢lanak
Prof. dr. Velibor Peuli¢, dipl. ecc.”
Mag. iur. Goran Matijevi¢, univ.bacc.ing.traff*
Pred. VS Nermin Pali¢, dipl. ing. saobr. i kom.*

Sazetak

Proslo je nesto vise od Sest godina od kada su Republika Hrvatska i
predmet ovog istrazivanja prostor Pozesko-slavonske Zupanije u zadnjem
prosirenju pristupili Europskoj uniji (u daljnjem tekstu EU) i to 1. srpnja
2013. godine. Pristup EU, uslijedilo je nakon osamostaljenja i izlaska iz
bivse zajednice naroda - SFRJ, rata i dugog procesa pregovaranja, u
uvjetima prekinutih i nedovoljno uspostavljenih veza s prijeratnim trzistima
na prostorima SFRJ, te neadekvatnoj afirmiranosti i usmjerenosti (uz
naravno visoke zahtjeve za kvalitetom) ka novim trzistima zajednice kojim se
tezilo. Kod vecine gradana prema anketama i misljenjima, pristupanje EU,
tada je znacilo mogucnost sudjelovanja na europskom trzistu, slobodan
protok roba, usluga, radne snage i kapitala, dotok investicija i novih
tehnologija, te pristup strukturnim fondovima EU, odnosno gospodarski
oporavak nakon rata i najveéim djelom neuspjelog procesa tranzicije.
Istovremeno, Europski fondovi koji predstavljaju pomoc¢ kod ravnomjernog
razvoja regija, modernizacije poljoprivrede, ocuvanja okolisa, razvoja
infrastrukture 1 kvalitetnijeg obrazovanja, kao i mnoge druge mogucnosti
trebali su doprinijeti poboljsanju cjelokupnog stanja gospodarstva i ukupnog

Visoka S$kola ,,CEPS - Centar za poslovne studije” u Kiseljaku, E-mail:
velibor.peulic@ceps.edu.ba
* Policijski sluzbenik za prevenciju, MUP RH, PU Pozesko-slavonske

Visoka Skola ,, CEPS - Centar za poslovne studije” u Kiseljaku, E-mail:
nermin.palic@ceps.edu.ba
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razvitka, kako na prostoru RH, tako i za prostor Pozesko-slavonske Zupanije.
Nakon nesto vise od 5 godina clanstva u EU, uoceno je nesto sto ¢e imati
trajne posljedice za ovaj prostor (a slicno je stanje i u ostalim Slavonskim
Zupanijama), a to je iseljavanje gradana u zemlje EU, s boljim vrednovanjem
rada. Upravo je to prilika istraziti trenutna kretanja, a istrazivanje moze biti
od koristi lokalnoj zajednici, kao i zemljama koje kane pristupiti EU, a u
slicnim su gospodarskim uvjetima kao Slavonija.

Kljucne  rijeci:  Pozesko-slavonska ~ zupanija,  gospodarstvo,
demografski pokazatelji.

Abstract

It has been over six years since the Republic of Croatia and the subject
of this research Pozega-Slavonia County joined the European Union
(hereinafter referred to as the EU) in the last enlargement in July 1, 2013.
Access in EU came after the independence and exiting of the former
community - SFRY, war and a long negotiation process, in the context of
broken and insufficiently established links with the pre-war markets in the
SFRY, and inadequate affirmation and orientation (with high-quality
requirements of course) towards new aspirational community markets. For
most citizens, according to polls and opinions, joining the EU meant being
able to participate in the European market, free movement of goods,
services, workers and capital, inflow of investments and new technologies,
and access to EU structural funds, ie economic recovery after the war and
for the most part a failed transition process. At the same time, European
funds that assist in the equitable development of the regions, the
modernization of agriculture, the environment, the development of
infrastructure and higher quality education, as well as many other
possibilities, should have contributed to the improvement of the overall state
of the economy and overall development, both on the territory of the
Republic of Croatia and the area of Pozega-Slavonia county. After just over
5 years of membership in the EU, we did the research and came to a
conclusion (that is similar in other Slavonian counties) which is the
emigration of citizens to EU countries due to better work evaluation. This is
an opportunity to explore current trends. The research can be useful to the
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local community as well as to the countries planning to join the EU, which
are in similar economic conditions as Slavonia.

Key words: Pozega - Slavonia County, economy, demographic
indicators.

1. UvOD

Pozesko-slavonska Zupanija (u daljnjem tekstu PSZ) nalazi se u
sjeveroistoénom dijelu RH-e, a Grad Pozega mu je upravno i
administrativno srediste. Ukupna povr$ina iznosi 1.815 km? ili 3,2%
ukupnog (kopnenog) teritorija RH-e. PSZ sastoji se od dvije prostorno
odvojene cjeline - Pozeske kotline, koju nazivamo Pozestinom i Pakracko-
lipickog kraja, a administrativno je podijeljena na pet gradova (Pozega,
Pakrac, Lipik, Pleternica i Kutjevo) i pet opéina (Brestovac, Velika, Kaptol,
Jaksi¢ i Caglin). PSZ reljefno promatrano podijeljena je na dva osnovna tipa,
nizine uz rijeke Orljavu, LondZzu i Pakru, te planine: Psunjom (984 m),
Papukom (953 m), Krndijom (792 m), Dilj gorom (461 m) i Pozeskom
gorom (618 m).

Prema Nacionalnoj klasifikaciji prostornih jedinica za statistiku 2012.,
od 01. sije¢nja 2013. godine Pozesko - slavonska Zupanija je usla u sastav
statisticke regije Kontinentalna Hrvatska. (ZRS-PSZ, 2017).

Svoje vrhunce u smislu administrativno-gospodarskog-logistickog
srediSta, administrativno srediSte PoZega i s njom povezan prostor Zupanije
dozivljava u nekoliko navrata i to:

v’ za vrijeme boravka Rimljana na ovim prostorima, kada Pozestinom
prolazi znacajna rimska cesta (zlatna dolina);

v u vrijeme Turske vladavine ovim prostorima, kada Pozega bijase
srediSte Sandzaka;

v' u drugoj polovici 19. stoljeca kada je Pozega sjediSte PozeSke
zupanije, a administrativno joj pripadaju kotari Pozega, Kutjevo,
Pakrac, Daruvar, Virovitica, Podravska Slatina i Vo¢in, a
osamdesetih godina 19. stoljeca u sastav Pozeske zupanije usli su i
Novogradiski, Novski i Brodski kotar;
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v' krajem 70-godina 20. stoljeéa kada proizvodni pogoni tvrtki
Ljevaonica, Zvecevo, Oroplet, zaposljavaju viSe desctaka tisuca
djelatnika, a proizvodi iz PoZege svoje trziSte nalaze u znaCajnom
broju zemalja inozemstva.

PSZ, je pretezno ruralno te gospodarski i prometno zaostalo podrugje u
odnosu na ostala podru¢ja RH. Na tu ¢injenicu nije znacajnije utjecalo
osamostaljenje Republike Hrvatske 90. godina proslog stoljec¢a, kao niti
ulazak Republike Hrvatske u punopravno ¢lanstvo Europske unije 2013.
godine. Naj vjerodostojni dokazi te teze su pokazatelji o Kkretanju
gospodarstva u odnosu na druga podrucja Republike Hrvatske, te u
posljednje vrijeme demografski pokazatelji koji ukazuju na negativna
kretanja proteklih godina, odnosno odlazak gradana s ovog podruéja u
razvijena i prosperitetnija podruéja, odnosno mjesta gdje je rad vise placen.

Razlika izmedu ovog ruralnog i urbanih razvijenih podrucja zemlje, te
zaostajanje u gospodarskom i prometnom razvoju, rezultat je nekoliko
¢imbenika koji su ostavili svoje posljedice, a to su posljednji ratni sukob 90.
godina proslog stoljeca, kojim su bili zahvaceni sjeverozapadni dijelovi
Pozestine, Sto je za rezultat imalo odljev stanovniStva i pad gospodarske
aktivnosti koja je nastupila nakon rata i ulaska u proces tranzicije, pri ¢emu
nakon sukoba nije zazivio odrziv povratak, a tranzicija nije donijela
dostizanje razine gospodarske aktivnosti prije ratnog sukoba, zatim
recesijska 2008. godina, koja je negativno utjecala i na gospodarstvo ovog
podrucja, te odredene nezakonite radnje vezane za infrastrukturu koje su
dozivjele i1 sudski epilog, te u konacnici nakon pristupanja EU, znacajan
odljev stanovnistva.

Pozesko-slavonskoj zupaniji, kao i ostalim ruralnim podrucjima
Republike Hrvatske, stoje na raspolaganju razne integracijske mogucnosti i
potpore s drzavne razine i razine Europske unije. No, uocava se da se izbor i
sufinanciranje najve¢cim djelom svodi na pomo¢ poljoprivrednim
gospodarstvima, sufinanciranje neproizvodnih objekata (Skole, turisti¢ki
sadrzaji, vrti¢i, objekti razne neproizvodne namjene), a izostaju veca direktna
strana ulaganja ili sufinanciranja u razvoj gospodarstva, infrastrukture i
nabavu, te opremanje postoje¢ih proizvodnih pogona suvremenom
tehnoloskom opremom i strojevima i razvoj obnovljivih izvora energije.
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2. DEMOGRAFSKI POKAZATELJI

Stanovnistvo za svako podrucje ili drzavu predstavlja znacajan
gospodarski resurs. To se ne odnosi samo na broj stanovnika, ve¢ i na
njihove struéne sposobnosti, znanja i vjeStine koje se izrazavaju kao
intelektualni kapital. Znac¢enje tog kapitala sve vise dolazi do izrazaja u
suvremenim uvjetima privredivanja, a posebice nakon ulaska drzava u
asocijacije ili zajednice kakva je EU, u kojoj je sloboda kretanja i
zapos$ljavanja gotovo neograni¢ena. To za posljedicu ima da razvijenije
zemlje s potrebama za radnom snagom iz slabije razvijenih izvlace
osposobljeno stanovnistvo i time slabe i onako slaba gospodarstva. To za
posljedicu ima odljev stanovniStva, ali i gubitke vezane za Skolovanje i
edukacije koje se provode u zemljama, a nakon kojih tzv. gotovi proizvodi —
osposobljeni djelatnici bez naknade odlaze u druga podruéja — zemlje gdje je
vrijednost rada veca.

Najveéi broj stanovnika PSZ imala je 60. i 90. godina proslog stolje¢a,
kada je na ovim podru¢jima boravilo oko 100.000 stanovnika. Ratni sukob
90. godina proslog stolje¢a koji je zahvatio i dijelove PSZ imao je za rezultat
prvi znacajniji pad broja stanovnika u novijoj povijesti, te je tako s oko
100.000 stanovnika u 90. godini proslog stolje¢a, doslo do pada broja
stanovnika u 2001. godini na 83.444, te u 2011. godini na daljnjih 77.775
stanovnika. U godini ulaska u EU, na prostoru PSZ prema podacima
Drzavnog zavoda za statistiku RH-e, boravilo je 75 801 stanovnika, a nakon
pet godina boravka u EU broj stanovnika u 2018. godini na istom prostoru je
67 862.

Grafikon 1. Kretanje ukupnog broja stanovnika PSZ 2009-2018
Izrada: autori prema podacima drzavnog zavoda za statistiku RH
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Iz grafikona 1. i prethodno navedenih pokazatelja je vidljivo da od
ulaska u EU 2013. godine, prostor PSZ biljeZi manji broj stanovnika i to za
Cak 8.039 ili 10% uzimaju¢i u obzir broj stanovnika 2009. godine.
Istovremeno u periodu 2009. — 2013. godina, broj stanovnika je biljezio
ukupan pad od 3.787 stanovnika. Iz grafikona 2. razvidno je da je broj
rodenih u razdoblju 2009.-2018. godina u padu (2009-830 rodenih, 2018-
600), dok je broj umrlih okvirno na istoj razini i krece se oko 1000. 3027
doseljenih osoba u periodu od ulaska u EU do 2018. godine, je nazalost
daleko manja brojka od broja odseljenih kojih je u periodu od ulaska u EU
9.471, od &ega je njih 5.406 osoba odselilo iz PSZ u inozemstvo.

Grafikon 2. Kretanje broja rodenih, umrlih, doseljenih i odseljenih PSZ
2009-2018
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Izrada: autori prema podacima drzavnog zavoda za statistiku RH

Niti prognoze kretanja broja stanovniStva ne donose niSta povoljnije
pokazatelje, te tako Andelko Akrap (2015) u svom istrazivanju pod nazivom
,Demografski slom Hrvatske: Hrvatska do 2051 projicira da na ovom
podruc¢ju 2051. godine neée boraviti vise od 39.600 stanovnika ili 2041.
godine 50.754.

Stanovnistvo je najvazniji faktor drustveno—ekonomskog razvitka
nekog podrudja jer je izvor radne snage. Radna snaga odreduje smjerove i
tempo razvoja gospodarstva. Na taj se nacin stvaraju manje ili vise pozeljni
uvjeti za zivot na nekom podruc¢ju. Veci broj stanovnika znaci i vece trziste
koje postavlja zahtjeve za nove infrastrukturne projekte na svim razinama, a
posebice u slu¢aju prometa i logistike.
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Pad broja stanovnika sa sobom donosi i pad potro$nje, pad potreba za
svim uslugama, pa tako i prometno-logisti¢kim, ¢ime naravno postaje upitna
i izgradnja novih prometnica. Stoga je nuzno da PozeSko slavonska Zupanija
zapocne s demografskom revitalizacijom svog podru¢ja kao osnove za
drustveno—ekonomski razvitak. To naravno nec¢e moci biti moguée bez
aktivnosti u sklopu drzavnih i europskih strategija i apliciranja na mjere i
aktivnosti koje ¢e zadrzati stanovni$tvo na ovom podrucju i osigurati veci
broj rodenih.

3. ZAPOSLENOST U POZESKO-SLAVONSKOJ ZUPANLJI

Op¢u razinu zaposlenosti odreduje ponuda i potraznja na trziStu rada,
ali i cijena rada. Visoka razina zaposlenosti jedan je od primarnih ciljeva
ekonomske politike zbog njezine vaznosti za ekonomsko, socijalno i
politicko stanje drustva. Nesklad izmedu ponude i potraznje za radnom
snagom promjenljivi su i ovise o uvjetima tehnoloSkog razvoja, kao i
smjenama gospodarskoga rasta i recesije, §to stvara vecu nezaposlenost i
napetost na trziStu rada, a otvaranjem dostupnih trziSta s bolje placenim
poslovima moguc je pad ili stagnacija zaposlenosti, kao i pad nezaposlenosti,
koji nije uzrok adekvatna politika zaposljavanja ve¢ migracije stanovnistva.

Od 2009. godine, (19.463 zaposlena) do 2013. godine, (17.355)
odnosno ulaska u EU, PSZ biljezi pad broja uposlenih §to je rezultat
nerijeSenih problema tranzicije ali i recesijske 2008. godine. Od 2014.
godine (17.542 zaposlena) do 2018. godine (19.305) broj zaposlenih je
narastao za 1.763, ali jo$ nije dosegao razinu iz 2009. godine (19.463).

Grafikon 3. Kretanje broja zaposlenih u PSZ 2009.-2018.
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Izrada: autori prema podacima HZMO
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Iz pokazatelja je razvidno da ovaj prostor niti pet godina od dana
pristupanja EU, nije vratio zaposlenost na onu iz 2009. godine, unato¢
mogucénostima i razvojnim fondovima koji stoje ¢lanicama EU. Zanimljiv je
i pokazatelja da prema vazeCoj Razvojnoj strategiji Pozesko-slavonske
Zupanije, trenutno na ovom podru¢ju nema Stranih ulaganja u proizvodne
pogone i sl., odnosno direktno u gospodarstvo.

Istovremeno, promatrano prema uposlenosti po granama na prvom
mjestu se istice preradivacka industrija u kojoj je u 2018. godini bilo
zaposleno 3.878 zaposlenih, pri ¢emu je struktura zaposlenih u najbrojnijim
djelatnostima prikazana u sljede¢em grafikonu.

Grafikon 4. Zaposleni u najbrojnijim djelatnostima u PSZ — srpanj 2019.
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Izrada: autori prema podacima HZMO

Iz grafikona je vidljivo da preradivacka industrija na podrugju PSZ u
2019. godini, prema broju zaposlenih zauzima prvo mjesto s 3878 uposlenih,
nakon koje slijedi po brojnosti trgovina i popravak vozila u ¢ijim je
djelatnostima zaposleno 2230 osoba, poljoprivredi i Sumarstvu 2116 osoba,
zatim slijedi zdravstvo i socijalna skrb u kojima je zaposleno 2001 osoba,
javna uprava, obrana i obvezno socijalno osiguranje u kojima je zaposleno
1663 osoba, obrazovanju 1655 osoba, prijevozu i skladistenju 1242 osobe i
gradevinarstvu 1159 osoba, te ostale djelatnosti s manjim brojem zaposlenih.
Kretanje broja uposlenih u granama s najvise uposlenih prikazano je u
slijede¢em grafikonu.
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Grafikon 5. Kretanje broja uposlenih u pojedinim granama kod pravnih
osoba (82% svih uposlenih) kroz razdoblje 2006, 2009, 2014 i 2019.)
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Izrada: autori prema podacima Drzavnog zavoda za statistiku

Najveéi pad zaposlenih u PSZ kod pravnih osoba ¢&iji uposleni &ine
82% svih uposlenih iskazuje se kod preradivacke industrije (5011/3480), sto
je ukupno smanjenje za 1531 uposlenog u djelatnosti ¢iji je rezultat rada u
vecini slucajeva gotov proizvod, poluproizvod i novostvorena vrijednost, a
ista je izvozno orijentirana i osigurava prisutnost na medunarodnim trzistima
(tradicionalno zbog prisutnosti sirovina - drvna, staklarska, metalurska,
prehrambena i tekstilna), te je pad zasigurno utjecao i na rezultat vanjsko
trgovinske razmjene, a u kona¢nici i na ukupan BDP.

4. NEZAPOSLENOST

Pojam nezaposlenosti moze imati razlicita znacenja ovisno o kontekstu
u kojemu se koristi. Moze opisivati pravno-administrativno stanje odnosno
evidentiranost na listi zavoda za zaposljavanje ili pravo na novcanu naknadu
za nezaposlene. Ujedno, moze oznacavati stav 0dnosno spremnost na
prihvaéanje posla pod odredenim uvjetima. MozZe se odnositi i na socijalne
teSkoce unutar odredenog gospodarskog sustava, kao i na neravnotezu
ponude 1 potraZnje rada na pojedinim dijelovima ili na cjelokupnom trzistu
rada (Mrnjavac, 1996) Prema uputama International Labour Organisation
(ILO-a), standardna medunarodna definicija nezaposlenosti obuhvaca sve
osobe starije od dobne granice odredene za mjerenje ekonomski aktivnog
stanovnistva, koje su:

1. tijekom referentnog razdoblja bile bez posla,
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2. tijekom tog razdoblja bile u svakom trenutku na raspolaganju za
posao, te

3. trazile posao (poduzimale odredene korake u cilju pronalazenja
posla).

Stopa nezaposlenosti je izuzetno vazan indikator stanja u kojem se
drustvo nalazi.

Niz je uzroka koji generiraju visoku nezaposlenost, odnosno,
strukturalni poremecaj na trzistu rada izmedu ponude radne snage i potraznje
za radnom snagom. Nezaposlenost proizvodi ¢itav niz negativnih, ne samo
ekonomskih, nego i socijalnih, socijalno-psiholoskih, demografskih
posljedica.

Prema vecini autora podnosljiva stopa nezaposlenosti je ona koja se
kre¢e izmedu nula i 5%. U tom udjelu, vec¢ina radno sposobnog stanovnistva
ima posao kojim osigurava bar minimalne uvjete za svoju egzistenciju,
ukoliko ostaje bez posla lako nalazi novi posao, po drustvo ne postoji
opasnost od nemira i protesta, a ekonomski sistem je efikasan u
eksploatiranju radne snage samim time Sto uspijeva da ukljuci veéinu radno
sposobnog stanovnistva bez obzira na kvalifikacije koje ono posjeduje.

Stopa nezaposlenosti koja se nalazi na nivou izmedu 5% i1 10% je
alarmantna. Ovako visoka nezaposlenost ve¢ ukazuje na poremecaj u odnosu
ponude i potraznje za radnom snagom na trziSturada, na pad privredne
aktivnosti, usporen proces stvaranja novih radnih mjesta, ne konkurentnost
privrede itd.

Drustvo koje ima stopu nezaposlenosti iznad 15%, i posebno iznad
20% smatra se ozbiljno raslojenim socijalno podijeljenim, u kojem
prevladava osjecaj socijalne nepravde, a velik broj ljudi nema skoro nikakve
Sanse da ostvari svoje pravo na rad, odnosno da osigura uvjete vlastitog
opstanka. U tim uvjetima je jasan pad gospodarske aktivnosti i evidentno je
da je vodena pogresna ekonomska politika. Ovako visoka stopa
nezaposlenosti lako moze da uvjetuje val socijalnih nemira i protesta, zatim
emigracijske valove, §to je slu¢aju i na podru¢ju PSZ, rast kriminala, suicida,
¢ak 1 probleme u domeni fizickog i mentalnog zdravlja socijalno ugrozenih
kategorija stanovnistva.

Cesto statisticki podaci koje objavljuje Svjetska banka, ili pak drzavne
vlade uglavnom ne predstavljaju vjernu sliku stvarnosti, odnosno stopa
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nezaposlenosti je u stvarnosti Cesto veca bar za nekoliko postotaka od onih
koje se navode.

4.1. Pokazatelji o kretanju nezaposlenosti na podruéju EU, RH i
PSZ

Prema pokazateljima Eurostat-a, za svibanj 2019. godine, biljezi se
najniza stopa nezaposlenih u EU i Hrvatskoj u zadnjih 19 godina. Na razini
EU-a sezonski prilagodena stopa nezaposlenosti, mjerena metodologijom
Medunarodne organizacije za rad (ILO), u svibnju je iznosila 6,3 posto,
Medu zemljama EU-a ¢ijim je podacima Eurostat raspolagao, najniza je
stopa nezaposlenosti u svibnju zabiljezena u Ceskoj, od 2,2 posto. Slijede
Njemacka i Nizozemska s 3,1 odnosno 3,3 posto.

U Hrvatskoj je stopa nezaposlenosti mjerena ILO-vom metodologijom
u svibnju iznosila sedam posto i smanjena je za 0,1 postotni bod u odnosu na
revidiranu vrijednost u travnju. To je njezina nova najniza razina otkada je
Eurostat pocetkom 2000. godine poceo objavljivati podatke za Hrvatsku.

PSZ biljezi stopu nezaposlenosti u 2018. godini, od 12.9%, §to je
Znacajno viSe od prosjeka EU 1 RH.

Grafikon 6. Kretanje broja nezaposlenih i stope za period 2009.-2018. PSZ

0 014 0 016

Izrada: autori prema podacima HZZ

Iz analize kretanja nezaposlenih, te prethodne analize zaposlenih ¢iji
broj nije dosegao razinu u 2018. godini, onog iz 2009. godine, moze se
zaklju¢iti u korelaciji s demografskim pokazateljima da pad broja
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nezaposlenih nije rezultat mjera zaposljavanja ve¢ otvorenosti trziSta EU i
mogucnosti migracija potaknutih visokom nezaposleno$¢u u ranijem periodu
i niskoj cijeni rada.

Uz osnovne pokazatelje o broju nezaposlenih te registriranoj
nezaposlenosti, za planiranje svih politika od onih razvojnih do onih za
pojedine djelatnosti, te lokalnih planova pa tako i prometno-logisticke
planove bitni su i pokazatelji o strukturi nezaposlenih. Od ukupno 2873
nezaposlenih u 2018. godini, na podruéju Zupanije pozesko-slavonske njih
1736 ili 60.4% je s nizim stupnjem obrazovanja, odnosno s zavr§enom
srednjom s$kolom, a 572 ili 20% s osnovnhom, §to ukupno ¢ini ¢ak 80% svih
nezaposlenih, S§to moze i1 mora biti osnova za planiranje potreba u
gospodarstvu upravo za tom vrstom djelatnika.

Grafikon 7. Struktura ukupno nezaposlenih osoba prema razini obrazovanja
u2018. u PS7

Nezaposleni
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Izrada autori prema podacima iz Baze podataka HZZ-a

Analiza nezaposlenosti, prema dobi i zavrSenom stupnju obrazovanja
na temelju sljedeceg grafikona pokazuje da su posebno ugrozene mlade
osobe (20-24 godine) kojih je nezaposlenih krajem 2018. godine na podrucju
PSZ bilo 420 ili 14%, ali istiée se i pokazatelj da je ¢ak 1376 nezaposlenih ili
47% starije od 40 godina.
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Grafikon 8. Struktura ukupno nezaposlenih osoba prema starosnoj dobi u
2018. u PSZ
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Izrada autori prema podacima iz Baze podataka HZZ-a
Kako bi se ukazalo na problem nezaposlenosti, potrebno je ujedno
proanalizirati i potraznju, odnosno potrebe za radnicima, tj. broj prijavljenih
slobodnih radnih mjesta. Sljedec¢a tablica prikazuje slobodna radna mjesta

prema zanimanjima u posljednjih pet godina.

Tablica 1. Slobodna radna mjesta prema rodovima zanimanja u RH, 2014.-

2018
Zanimanje/godina 2014 2015 2016 2017 2018
Celnici, duznosnici, direktori 5 6 4 9 4
Strucnjaci i znanstvenici 704 806 806 653 814
InZenjeri, tehnicari i srodna 342 311 422 260 333
zanimanja
Uredski i Salterski sluzbenici 130 180 166 120 168
Usluzna i trgovacka zanimanja 324 391 392 478 421
Poljoprivrednici, lovno-uzgojni, 9 1 9 6 22
Sumarski radnici i ribari
Zanimanja u obrtu i 262 504 710 656 686
pojedinacnoj proizvodnji
Rukovatelji strojevima, vozilima 112 192 199 274 278
Jednostavna zanimanja 275 355 464 571 808
Ukupno 2163 2746 3172 3027 3534

Izrada autori prema podacima iz Baze podataka HZZ-a
5. BDP | VREDNOVANJE RADA

Bruto domaci proizvod (BDP), (engl. gross domestic product /GDP/)
glavni je makroekonomski pokazatelj, a to je trziSna vrednost svih finalnih
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dobara i usluga proizvedenih u jednoj zemlji/podru¢ju u odredenom
vremenskom periodu.

BDP je sveobuhvatan i najéeS¢e koriSten pokazatelj stanja
gospodarstva na svim razinama. BDP Hrvatske u 2016. godini (351.349
milijardi kuna) ¢inio je samo 0,3% ukupnog BDP-a EU, a istodobno gledan
na razini ovog rada (Zupanija) pokazuje velike razlike u gospodarskoj snazi
pojedinih zupanija. BDP pet gospodarskih najrazvijenijih Zupanija (Grad
Zagreb - 118.100, Primorsko-goranska — 29.181, Splitsko-dalmatinska —
29.455, Istarska — 22.115 i Zagrebacka — 20.339) ¢ini ¢ak 62% ukupnog
BDP-a Hrvatske, a BDP gospodarski najslabijih Zupanija Licko-senjske
(3.099), Viroviti¢ko-podravske (3.685) i Pozesko-slavonske zupanije (3.433)
nesto ispod ili na razini 1% posto ukupnog BDP-a RH.

Grafikon 9. Kretanje BDP PSZ 2009-2016.
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Izrada: autori prema podacima DZS

Iz pokazatelja Drzavnog zavoda za statistiku razvidno je da je BDP na
razini Zupanije biljezio pad u periodu od 2009. do 2012. Godine, zatim blagi
rast u 2013. Godini, u vrijeme pristupanja RH EU, te ponovno pad u 2014.
godini. U 2015. i 2016. godini biljezi se rast BDP-a, koji nije jo§ uvijek
dosegao razinu iz 2009. godine.

246



 DRUSTVENA | TEHNICKA ISTRAZIVANJA “

Grafikon 10. Kretanje BDP po stanovniku PSZ
2009/2016.
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Izrada: autori prema podacima DZS

Iz grafikona i analize pokazatelja, razvidno da je BDP po stanovniku
PSZ znadajno manji u odnosu na RH-u, a kako je RH prema pokazateljima
EU na zacelju zemalja ¢lanica EU iz koje se nalaze Rumunjska i Bugarska
moze se zakljuéiti da je BDP PSZ po stanovniku na razini pojedinih regija
istih drzava. Takoder se jasno uofava da nema znacéajnijeg rasta nakon
ulaska u EU.

Grafikon 11. Kretanje bruto i neto place PSZ i neto place RH PSZ 2009-

2017.
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Izrada: autori prema podacima DZS
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Iz pregleda placa za prostor RH i PSZ razvidno je da je rast neto pla¢a
od 2009. Do 2017. godine neznatan, odnosno iznosi svega 607 kuna, ili cca
80 eura, dok je od godine ulaska u EU neto pla¢a narasla tek za 413 kuna ili
nesto vise od 50 eura ili 100 KM.

6. ZAKLJUCAK

Gotovo svakodnevno na svim medijima Sirom regiona kako u
zemljama c¢lanicama, tako i onima koje kane pristupiti u EU, govori se o
integraciji koja znacajno doprinosi razvoju zemalja i regija koje u nju
pristupe. No, ocito zbog nekoliko ¢imbenika koji su nastali i prije stupanja u
EU, (a od kojih se mogu navesti ratni sukob i tranzicija) te misljenja da ¢e
sam ulazak u EU rijesiti sve probleme, te Cinjenice da nisu iskoriStena
znalajnija sredstva za poticanje gospodarstva, o¢ito je da prostor PSZ (a
podjednako tako prema medijima i ostale zupanije Slavonije) temeljem
zakljucaka iz ovog rada nisu imale u posljednjih 5 analiziranih godina
znacajnijeg poboljsanja gospodarskog stanja nakon ulaska u EU.

Promatraju¢i mogucénost slobodnog kretanja radne snage, ocito je da je
to bila jedina mogucnost koja je iskoristena i to od strane gradana, no to ¢e
vrlo malo koristiti ukupnoj zajednici i prostoru PSZ, buduéi sada gradani na
rad u inozemstvo odlaze s ¢itavim obiteljima i teSko je oCekivati znacajnije
povratke poglavito zbog cijene rada koju ¢e biti tesko dostiéi, ali i klime koja
nazalost vlada ovim prostorima. a to je vjeéiti sukob struja zasnovan na
ideologijama, problemi s radom pravosuda i Inspekcija itd. To je dovelo i do
smanjenje stope nezaposlenosti, ali ne kako je navedeno mjerama
zaposljavanja, ve¢ odlaskom gradana u podrucja gdje je rad vise vrednovan,
a za to vrijem prostor je ostao bez kvalitetnih djelatnika i sada nastaju
potrebe za inozemnom radnom snagom, koje nazalost niti nema, kao 70-
godina proslog stoljeca kada se ovaj prostor punio ljudima poglavito iz
sjeverne Bosne. Na taj nacin i s prikazanim brojem i kvalifikacijama radne
snage te starosnoj dobi, tesko je 1 oCekivati znacajnije pomake na planu rasta
gospodarstva, poglavito poticanog inozemnim ulaganjima, posebice u grane
s ve¢im brojem djelatnika. Broj zaposlenih takoder nije dosegao razinu iz
2009. godine, ali biljezi uspon od ulaska u EU, §to je jedan od pozitivnih
pokazatelja.
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BDP za razinu Zupanije nije dosegao razinu iz 2009. godine, a neto
placa u periodu od 2009. do 2017. godine narasla je svega 607 kuna, i to u
uvjetima kada je niz proizvoda i usluga znacajno biljeZio porast cijena.
Zanimljivo je i da je od ulaska u EU pla¢a u PSZ zabiljezila rast od cca. 400
kuna, odnosno u relaciji 55 eura ili 105 km.

Sve navedeno dovodi do zakljucka da ovakva podrucja zate¢ena ratom,
problemima tranzicije, gubitkom stanovnistva, ulaskom u ovakve integracije
i posebice gubitkom ruralnog identiteta i proizvodnje u okviru istih ulaskom
u EU imaju znacajne dugoro¢ne i tesko rjeSive probleme koje nazalost nece
rijeSiti niti mogucnosti EU fondova, ¢ija sredstva zavrSavaju u djedjim
vrti¢ima u kojima nema djece, zgradama poduzetnickih zona bez
poduzetnika, kino dvorana i kulturnim sadrzajima koje neée postiéi rast i
razvoj podrucja.
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ULOGA SAOBRACAJNIH INZENJERA U PROJEKTOVANJU
SAOBRACAJNE SIGNALIZACIJE NA PRIMJERU GLAVNOG
PROJEKTA SAOBRACAJNE SIGNALIZACIJE: R-469 ZIVINICE-
MEDAS (TRECA SAOBRACAJNA TRAKA)

THE ROLE OF TRAFFIC ENGINEERS IN THE DESIGN OF
TRAFFIC SIGNALIZATION ON THE EXAMPLE OF THE MAIN
PROJECT OF TRAFFIC SIGNALIZATION: R-469 ZIVINICE-
MEZASH (THIRD LANE)
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SaZetak

U radu je prikazan znacaj i uloga inZenjera saobracaja u
projektovanju saobracajne signalizacije (horizontalne i vertikalne),
rjesavanje saobracajnih tokova i ukrstanja puteva, na konkretnom
primjeru izrade Glavnog projekta saobracajne signalizacije R469
Zivinice-Medas (tre¢a traka). Kroz rad se takode, pokazuje uloga
saobracajne struke, te obavezno ucestvovanje saobracajnih inzZenjera u
projektovanju saobracajne signalizacije. Poznato nam je kroz dosadasnju
praksu, da su do sada uglavnom inZenjeri gradevine radili projekte
saobracajne signalizacije, tako Sto projektuju gradevinski dio projekta kao i
projekte saobracajne signalizacije koji su u sastavu projekata saobracajnica
koje se grade u nasoj zemlji. Medutim, smatramo da vec¢u paznju posvjecuju
bezbijednosti ucesnika u saobracaju inZenjeri saobracaja, pri cemu vode vise
racuna o preticajnoj 1 zaustavnoj bezbijednosti, kao i drugim poprecnim
elementima ceste koji mogu bitno smanjiti nastanak saobracajnih nezgoda, a
Sto je u konacnici cilj svih koji rade projekte izgradnje, obnove i
rekonstrukcije cesta u Bosni i Hercegovini.
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* Aik-Inzenjering D.O.O. Banovicéi, E-mail:amer.kudumovic@gmail.com,
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Kljucne rijeci: Glavni projekat, bezbijednost, revizija, saobrac¢ajna
signalizacija, kruzna raskrsnica.

Abstract

This paper shows the importance and role of traffic engineers in
designing traffic signaling (horizontal and vertical), solving traffic flows and
road intersections, on a concrete example of designing the Main design of
traffic signaling R469 Zivinice-Medas (third lane). The work also shows the
role of the traffic profession and the mandatory participation of traffic
engineers in the design of traffic signaling. We know from previous practice
that until now mostly civil engineers have done traffic signal projects by
designing the construction part of the project as well as traffic signaling
projects that are part of the road projects being built in our country.
However, we believe that traffic engineers are paying greater attention to the
safety of road users, paying more attention to overtaking and stopping, as
well as other transverse road elements that can significantly reduce the
occurrence of traffic accidents, which is ultimately the goal of everyone
doing construction projects , reconstruction and reconstruction of roads in
Bosnia and Herzegovina.

Key words: Main design, security, audit, traffic signalization,
roundabout.

1. UvOD

Putevi, kao osnova na kojoj se odvija saobracaj, moraju se projektirati,
izgradivati, opremati i odrzavati tako da odgovaraju Svojoj namjeni i
zahtjevima bezbijednosti saobracaja.

Radi ispunjavanja zahtjeva bezbijednosti saobracaja, nadlezni organ za
puteve duzan je projektovanje puteva podvrgnuti sistemu revizije
bezbijednosti (RSA), a postojece puteve sistemu provjere bezbijednosti
(RSI).

Javni putevi, njihovi pojedini dijelovi i objekti na njima mogu se
pustiti u saobracaj tek posto se utvrdi da u pogledu bezbijednosti saobracaja
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ispunjavaju tehni¢ke normative, u skladu s odgovaraju¢im propisima.

Brz, siguran i efikasan saobra¢aj na putevima nije mogu¢ bez
odgovarajucéeg sistema signalizacije koja poseban znacaj ima u gradovima.
Sistem signalizacije sluzi za upravljanje kretanjem pojedinac¢nih vozila u
mjeSovitom saobracajnim toku.

Mozemo re¢i, da je planiranje i projektovanje saobracajnica u
gradovima veoma slozen zadatak koji se treba rjeSavati na razli¢itim
nivoima, te da inzenjeri saobracaja mogu dati znacajan doprinos u
povecanju bezbijednosti ako liéno projektuju saobracajnu signalizaciju.

Saobracajna signalizacija i oprema puta igra veoma vaznu ulogu u
saobra¢ajnom sistemu. Informisanje ucesnika u saobra¢aju o raznovrsnim
opasnostima, obavezama, naredbama i obavjestenjima, ali i aktivna i pasivna
zaStita uCesnika u saobracaju, je jedan od najvaznijih zadataka saobracajne
signalizacije i opreme puta, a to je ujedno i misija saobracajnih inzenjera.

2. ZAKONSKA LEGISLATIVA  ZA PROJEKTOVANJE
SAOBRACAJNE SIGNALIZACIJE

Osnovna zakonska legislativa koja se mora postivati u projektovanju i
planiranju saobracajne signalizacije je:

e Zakon o osnovama bezbijednosti saobra¢aja na putevima u Bosni i
Hercegovini,

e Pravilnik o saobrac¢ajnim znakovima i signalizaciji na cestama,
nacinu obiljezavanja radova i prepreka na cesti i znakovima koje
ucesnicima u saobracaju daje ovlas¢ena osoba,

e Pravilnik o vodenju evidencije o javnim putevima i objektima na
njima,

e Pravilnik o turisti¢koj i ostaloj signalizaciji na putevima i

e Pravilnik o postavljanju posebnih objekata na cesti radi smanjenja
brzine kretanja vozila.

Pored navedenih propisa najvazniji stru¢ni akt koji pri projektovanja
puteva i saobracajne signalizacije treba strogo primjenjivati su Smjernice za
projektovanje, gradenje, odrzavanje 1 nadzor na putevima, Knjiga |
Projektovanje, Dio 1 Projektovanje puteva, Poglavlje 5 Saobracajna
signalizacija i oprema, Sarajevo/Banja Luka, 2005. godina.
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Ovim smjernicama pored ostalog propisuju se vrsta, znacenje, oblik,
boja, dimenzije i postavljanje saobracajnih znakova i saobracajne opreme na
javnim. Saobracajna signalizacija i saobraajna oprema na putevima
upotrebljava se i na nekategoriziranim putevima datim na upotrebu za putni
saobracaj.

2.1. Saobracajna signalizacija i saobrac¢ajna oprema na putevima*

Saobracajni znakovi

Znakovi opasnosti, znakovi izri¢ite naredbe, znakovi obavjeStenja,
dodatne table, koje preciznije odreduju znacenje znaka, kojem su dodate i
sastavni su dio znaka pored kojeg se nalaze, oznake na kolovozu i drugim
saobra¢ajnim povr$inama, drugi znaci za oznacavanje radova, drugih
prepreka i oSteCenja kolovoza, svjetlosni saobracajni znakovi i svjetlosne
oznake, znakovi sa promjenjljivim sadrzajem, trioptan (trostrana piramida)
na kojoj mogu biti prikazani znakovi za opashost, znakovi izri¢ite
naredbe i znakovi za obavjestavanje. Oblik znaka za obavjestavanje
u tom slucaju moze biti prilagoden povrSini triopana. Policija smije
upotrebljavati triopan i za saopStavanje hitnih obavjeStenja u€esnicima u
putnom saobracaju.

Turisticka i druga obavjestajna signalizacija

Znakovi za obavjeStavanje o kulturnim, istorijskim i prirodnim
znamenitostima spomenicima, znakovi za obavjeStavanje 0 smjeru u ojem
se nalaze kulturne, istorijske i prirodne znamenitosti i spomenici, te vazniji
objekti i postrojenja unutar podruéja znamenitosti ili naselja, znakovi za
izraz dobrodoslice na ulazu u drzavu, region, pokrajinu, opstinu ili naselja,
znakovi za pruZanje saobracajnih, turistickih i drugih informacija na
saobracajnim povrSinama izvan kolovoza puta (odmorista, parkiralista) i na
drugim povrSinama uz put, koje su odredene za obavljanje pratecih
aktivnosti pored puta.

* Smjernice za projektovanje, gradenje, odrzavanje i nadzor na putevima, Knjiga |
Projektovanje, Dio 1 Projektovanje puteva, Poglavlje 5 Saobracajna signalizacija i oprema,
str.4., Sarajevo/Banja Luka,2005. godina.
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Saobracajna oprema na putevima

Oprema za oznaCavanje blizine ivice kolovoza odnosno ivice
saobracajne ili trake za spora vozila odnosno zaustavljanje, oprema za
regulisanje 1 kanalisanje saobraCaja na podrucju radova na putu, drugih
prepreka i osteéenja kolovoza, sigurnosne ograde, zastitne ograde, montazne
fizicke prepreke za usporavanje saobracaja na putu-leze¢i policajci,
ublaziva¢i sudara, ograde za pjeSake, rampe i polurampe, oprema za
naglaSavanje toka autoputa ili brzog puta na podruéju rascjepa, saobracajna
ogledala oprema protiv zasljepljivanja.

Natpisi na saobracajnoj signalizaciji se u pravilu piSu malim
slovima. Naziv pojedinog saobracajnog cilja mora biti napisano u jednom
redu. Kada je naziv saobracajnog cilja dug, moze biti napisan i u dva reda, i
to tako da je u drugom redu manjim slovima napisan samo podredeni dio
saobracajnog  cilja. Nazivi odredista i1 druge informacije na
saobracajnoj signalizaciji ispisuju se na jeziku ¢irilicnim (latini¢nim)
pismom.

Saobracajni znakovi mogu biti izradeni tako da je njihov sadrzaj stalan
ili promjenjljiv. Povr§ina saobracajnih znakova mora biti izradena od
svjetlosno odsjevnih materiala najmanje tipa I, izuzev na autoputevima i
brzim putevima, kada mora biti izradena od svjetlosno odsjevnih materiala
najmanje tipa .

Saobracajni znakovi mogu biti izradeni i kao znakovi sa
vlastitim izvorom svjetlosti (osvijetljeni iznutra) ili vanjskim izvorom
svjetlosti (osvijetljeni izvana sa posebnim svjetiljkama). Kada su saobracajni
znakovi osvijetljeni izvana, povrSina saobracajnih znakova moze na
autoputevima i brzim putevima biti izradena od svijetlosno odsjevnih
materiala tipa |. PovrSina  turisticke ili druge  signalizacije za
obavjeStavanje moze biti izradena od svijetlosno odsjevnih materiala
najvise tipa I, a sadrzaj ne smije biti promjenjljiv.

Povrsina saobracajne opreme puteva, koja se upotrebljava za
regulisanje i1 kanalisanje saobracaja na podru¢ju radova, drugih prepreka i
oste¢enja kolovoza, mora barem djelimi¢no biti izradena od svijetlosno
odsjevnih materiala, a najmanje dodatno oznacena sa svijetlosno odsjevnim
tijelima.
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Svijetlosni saobracajni znakovi i znakovi sa promjenjljivim sadrzajem
mogu biti izradeni i od optickih vlakana ili svijetlosnih tijela matri¢nog
oblika (LED) na podlozi crne boje, i to tako da kod ispada izvora svjetlosti,
saobréajni znak ili dio saobra¢ajnog znaka ne izgubi znacenje.

Saobraéajni znakovi koji se postavljaju na isti nosa¢ moraju da budu
jednoobrazni, bez obzira na to da li su obic¢ni, reflektujuéi ili osvjetljeni
sopstvenim izvorom svjetlosti.

Saobracajni znakovi se postavljaju s desne strane puta pored kolovoza,
u smjeru kretanja vozila.

Ako s desne strane puta pored kolovoza, u smjeru kretanja vozila nije
moguée postaviti saobracajni znak, isti se postavlja iznad kolovoza ili s
lijeve strane puta i ima isto znacenje kao i kad je postavljen s desne strane
puta ili iznad povrSine kolovoza.

Saobracajni znakovi se postavljaju tako da ne ometaju kretanje vozila i
pjeSaka. Natpisi na znakovima obavjeStenja ispisuju se, po pravilu, malim
slovima.

3. SAOBRACAJNA SIGNALIZACIJA U FUNKCIJI
BEZBIJEDNOSTI SAOBRACAJA

Signalizacijom se obavjestavaju i upozoravaju sudionici u saobracaju o
stanju na saobracajnicama te se na taj nacin postize sigurno i nesmetano
odvijanje saobracaja. Za svakog sudionika u saobracaju saobracajna
signalizacija je od posebne vaznosti. O jasnoéi primljenih obavijesti ovisi
bezbijednost, brzina i udobnost kretanja sudionika u saobracaju. Veza
izmedu vozaca i saobracajne signalizacije obicno se uspostavlja u nekoliko
sekundi.

Signalizacija u saobra¢aju mora biti jednostavna, jasna i Citljiva,
vidljiva, istozna¢na, univerzalna, kontinuirana, odgovarajuc¢eg dizajna i
postavljena u odgovaraju¢em opsegu.

Vidno polje vozaca, formira se na osnovu mreze fiksacionih tacaka, a
osnovna mu je karakteristika, da se ono povec¢anjem brzine suzava, $to znaci
da je sa ve¢om brzinom paznja vozaca skoncentrisana na uze polje.

Statistike pokazuju, da u ukupnom vremenu voznje, koje se obi¢no
sastoji u kontrolisanju putanje vozila, za sagledavanje perspektive puta
koristi se 43,2 % vremena, dok smatraju da sama signalizacija zauzima samo
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4,8% ukupne aktivnosti vozaca

Ovo jasno pokazuje da saobracajni znakovi, koji se postavljaju van
ivice kolovoza, moraju da budu kvalitetni, kako u pogledu primjene
elemenata za njihovo projektovanje, tako i samog materijala za njihovu
izradu.

4. PROJEKTOVANJE SAOBRACAJNE SIGNALIZACIJE

Za projektovanje uopste, pa i projektovanje saobracajne signalizacije
postoje odredeni standari (pravilnici) i definisana pravila, odnosno moraju se
primjeniti standardi iz Smjernica za projektovanje, gradenje, odrzavanje i
nadzor na putevima, Sarajevo/Banja Luka, 2005. godina.

Posebno u sluc¢aju kada se radi o putokaznoj signalizaciji, gdje se svaki
znak posebno prerac¢unava, na osnovu Visine slova, koja su proracunata na
bazi brzine kretanja, uzimaju¢i u obzir svakako, unapred definisane
elemente.  Saobracajni znakovi, signalizacija i oprema na cestama
postavljaju se na osnovu saobracajnog projekta. Postovanje propisanih
pravila, za projektovanje saobracajne signalizacije, za svakog projektanta je
obavezujuce, jer je to zapravo jedini nacin, da se informacije, koje se prenose
vozaCima, prenose Uvijek na jedinstven nacin sa unapred utvrdenim
elementima. Svako odstupanje od pravila, koja su kao Sto je ve¢ re¢eno
unapred propisana, dovodi korisnika sistema u inferioran polozaj i situaciju,
da na pravi nain ne razumije odredenu poruku, koju mu upravo ta
signalizacija prenosi, a takode predstavlja i uputstvo za njegovo dalje
ponaSanje. Zato je vrlo vazno, da standardi budu kvalitetni i da se ne
mijenjaju prema potrebama projektanata, i u svakom sluc¢aju ne bi smjelo da
se improvizuje, tj. da se ne koriste nestandardizovani elementi, koji su u
vecini slucajeva, jasni samo projektantima.

Osnovni podaci koji predstavljaju ulazne podatke o tehnickim
elementima puta , odnosno da bi se mogao uraditi prijekta su sljedeci: broj
dionice puta; broj poddionice puta; varijanta puta; duzina poddionice;
izraCunata brzina; dozvoljena brzina; vrsta puta; broj saobracajnih traka;
Sirina saobracajnih traka; udaljenost od prepreka; stanje i vrsta zastora;
usponi i padovi; horizontalna zakrivljenost trase; pregledna razdaljina; stanje
kolovoza; i broj ograni¢enja usljed raskrsnica sa Zeljeznicom u nivou, uskih
objekata, itd.
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4.1. Vrste projektne dokumentacija*
4.1.1. Projektna dokumentacija

U pogledu namjene upotrebe, projektna dokumentacija se razvrstava
na:

» Idejno rjesenje (IDR), ¢ija namjena je dobijanje projektnih uslova
koje postavljaju relevantni organi za izdavanje saglasnosti — (op.p.
donekle analogija u dijelu generalnog projekta);

> Idejni projekat (IDP), ¢ija namjena je izbor najprikladnije varijante
za predvideni put ili objekat kao i nacina izvodenja, zatim utvrdivanje
relevantnih organa i dobijanje njihovih projektnih uslova u toku
odredivanja projektnih smjernica;

> Projekat za dobijanje gradevinske dozvole (PGD) — analogija glavni
projekat (GP), ¢ija namjena je dobijanje gradevinske dozvole i
izvodenje jednostavnih objekata, i dobijanje saglasnosti od strane
relevantnih organa;

> Projekat za tender (PZT), ¢ija namjena je upuéivanje poziva
ponudacéima i odabir najuspjesnijeg izvodaca za izgradnju ili pruzanje
usluga.

» Izvodacki projekat (IP), ¢ija namjena je izgradnja zahtjevnih ili manje
zahtjevnih objekata.

Kod posljednja tri nivoa dokumentacije predvideni su samo izabrani
sadrzaji, koji su potrebni za konkretne faze postupaka, jer je sadrzaj kao $to
je predviden u vazecem glavnom projektu preobsezan za razlifite nivo
odlucivanja i u tom smislu nepotreban.

Kada se u projektnoj dokumentaciji, upravnhom postupku i drugim
zakonima za pojedine projekte koriste skracenice, onda se moraju Koristiti
one skracenice, koje su navedene u prethodnoj stavci.

Ostala dokumentacija kao na primjer projekat izvedenih radova (PIR) — po
prof. Andusu arhivski projekat-smatra se za tehnicku dokumentaciju i bit ¢e
navedena u knjizi “nadzor”. Tehnicka dokumentacija sadrzi i projekat za

* Smjernice za projektovanje, gradenje, odrzavanje i nadzor na putevima, Knjiga |
Projektovanje, Dio 1 Projektovanje puteva, Poglavlje 1, Planska, projektna i investiciona
dokumentacija, str.60., Sarajevo/Banja Luka,2005. godina.
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odrzavanje i eksploataciju te projekat za upis u sluzbene evidencije (katastar
javne gospodarske infrastrukture, zemlji$na knjiga,...).

4.2. Sadrzaj projektne dokumentacije @ Glavnog projekta
saobracajne signalizacije: R — 469 - Zivinice-Meda$ (treca
saobracajna traka)

Sadrzaj projekta predstavlja minimalan obavezan sadrzaj projektne
dokumentacije namijenjene za izgradnju svih vrsta zgrada i gradevinsko
inzenjerskih objekata (cestogradnja obuhvata naime sve vrste gradenja —
takode visoke zgrade)*.

Za posebne namjene moguce je posebnim propisima odrediti poseban
ili dopunski sadrzaj projekta.

Investitor i projektant se mogu dogovoriti o pripremi projekta sa
dodatnim sadrzajem i za drugacije namjene.

Bez obzira na gore navedeno, zahtjev za izdavanje gradevinske
dozvole mora da obuhvata onaj sadrzaj projekta za izdavanje gradevinske
dozvole koji je odreden Zakonom o gradenju. Upravni organ koji je nadlezan
za izdavanje gradevinske dozvole ima ovlaStenja da odbije ili da vrati
dokumentaciju koja nije potrebna za donosenje odluke o odredenom pitanju
ili koja ne ispunjava zahtijevani sadrzaj projekta za izdavanje gradevinske
dozvole.

Naslovna strana i vodeéa mapa uvjek su ista, redosljed i oznake
dokumenata se ne mjenjaju (moze neki izostati ako nije potreban) a nacrti se
stavljaju prema potrebi (zahjevnosti zahvata, vrsti objekata i tome sli¢no).

Na konkretnom projektu pod radnim nazivom Glavni projekat saobracajne
signalizacije: R-469: Zivinice-Meda$ (tre¢a saobracajna traka), a koji su
radili autori ovog rada sadrzaj projekta se sastoji od*:

1. Opca dokumentacija
e Uvjerenje 0 upisu u jedinstveni registar obveznika indirektnih
poreza

* Smjernice za projektovanje, gradenje, odrzavanje i nadzor na putevima, Knjiga |
Projektovanje, Dio 1 Projektovanje puteva, Poglavlje 1, Planska, projektna i investiciona
dokumentacija, str.61-62., Sarajevo/Banja Luka, 2005. godina.

* lzvor: Glavni projekat saobracajne signalizacije: R-469: Zivinice-Medas (treéa
saobracajna traka), Banovici, avgusta, 2019. godina.
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@

e Uvjerenje 0 poreznoj registraciji
e lzvod iz sudskog registra
e Opvlastenje za obavljanje djelatnosti projektovanja niskogradnje
e Rjesenje o imenovanju odgovornog projektanta i unutraSnje
kontrole
e Uvjerenja odgovornog projektanta i unutrasnje kontrole
e Potvrda o izvrSenoj unutrasnjoj kontroli
Revizija projekta
Tehnicki opis
e specifikacija vertikalne i horizontalne signalizacije
Predmjer radova
Graficki prilozi
a. Situacija saobra¢ajnog rjeSenja -TRASA (R=1:500)

b. Situacija saobracajnog rjeSenja - KRUZNE
RASKRSNICE(R=1:250)
c. Detalji:

i. Postavljanje znakova
ii. Temeljenje znakova
iii. Postavljanje i temeljenje tabli
iv. Pjesacki prelazi
v. Strelice
vi. Razdjeljne linije
vii. Vibracione trake
viii. Uzduzne oznake na kolovozu
iX. Autobusko stajaliste
X. Sema obezbjedenja radova
xi. Table
PREDMET: PROJEKAT SAOBRACAJNE SIGNALIZACIJE DIJELA
REGIONALNE CESTE R-469 ZIVINICE-MEDAS (IZGRADNJA
TRECE SAOBRACAJNE TRAKE) OD ST.KM. 4+490
(PODVOZNJAK) DO ST.KM. 7+650 (SKRETANJE ZA
MEDUNARODNI AERODROM TUZLA)
INVESTITOR: JU DIREKCIJA REGIONALNIH CESTA TK
VRSTA DOKUMENTA: GLAVNI PROJEKAT
NOSILAC IZRADE: ., AIK-INZENJERING ** d.o.o. ZA
GRADEVINARSTVO, BANOVICI
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10. UCESNICI NA IZRADI:

11. Odgovorni projektant: Dr.sc. Esad MuSanovi¢ dipl. ing. saob.
12. Saradnik: Kudumovi¢ Amer, dipl. ing. grad.

13. Saradnik : Amila Musanovié Bsc. ing. grad.

14. Unutrasnja kontrola: Karavdié¢ Aziz, dipl. inz. grad.

5. ULOGA INZENJERA SAOBRACAJA U PROJEKTOVANJU
SAOBRACAJNE SIGNALIZACIJE NA KONKRETNOM
PRIMJERU

U nastavku ovog rada prikazna je uloga koju treba da ima inZenjer
saobracaja U projektima saobracajne signalizacije, a time i mogucnost
doprinosa u kreiranju svih elemenata koji uticu na bezbijednost saobracaja,
kroz regulisanje saobrac¢anijih tokova postavljanjem horizontalne i vertikalne
saobracajne signalizacije.

U projektovanju saobracajne signalizacije na Projektu dijela regionalne
ceste R-469 Zivinice-Meda$ (izgradnja treée saobracajne trake) od st.km.
4+490 (podvoznjak) do st.km. 7+650 (skretanje za Medunarodni aecrodrom
Tuzla), ucestvovao je inzenjer saobracaja kao Glavni projektant. Takode, u
izradi i Glavnog gradevinskog projekta puta je ucestvovala su dva
saobracajna inZenjera sa polozenim stru¢ni ispitom, jer je to propisano
zakonom.

Medutim, do sada je bila praksa, da gradevinski inZenjeri sami
projektuju gradevinski dio kao i saobracajnu signalizaciju bez ucesca
inzenjera saobracaja, iako je zakonska obaveza da u projektovanju treba
ukuljuciti 1 saobracajne inZenjere. Tako da je ovaj primjer pokazao, da je
dobro a i obavezno ucesce inzenjera saObracaja u projektovanju i planiranju
saobracaja.

Dakle, cijenimo, da potrebno, da se saobracajna struka aktivno ukljuci
u buducoj izgradnji puteva u fazi planiranja, kao i u fazi projektovanja
gornjeg stroja puta i saobracajne signalizacije, jer se na taj nain sigurno
povecéava paznja elementima koji narocito uti¢u na bezbijednost ucesnika u
saobracaju i smanjuje broj saobracajnih nezgoda.
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5.1. Glavni projektat saobraéajne signalizacije na dijela regionalne
ceste R-469 Zivinice-Meda§ (izgradnja trece saobracajne trake)
od st.km. 4+490 (podvoznjak) do st.km. 7+650 (skretanje za
Medunarodni aerodrom Tuzla)

Na osnovu Ugovora sklopljenog izmedu JU ,Direkcija regionalnih
cesta TK“ i firme "AIK- INZENJERING" d.o.o. Banoviéi pristupljeno je
vrSenju usluge izrade tehni¢ke dokumentacije - " Projekta saobracajne
signalizacije dijela regionalne ceste R-469 Zivinice-Meda$ (izgradnja treée
saobracajne trake) od ST.km. 4+490 (podvoznjak) do ST. km. 7+650
(skretanje za Medunarodni aerodrom Tuzla)", i to u svemu prema zahtjevima
investitora.

Predmetni projekat je uraden i realizovan u dvije faze:

v’ Idejno rjesenje
v' Glavni projekat za usvojenu varijantu u saglasnosti sa
Investitorom a nakon terenske revizije Idejnog rjesenja

Ovaj projekat je dopuna gradevinskom projektu "Rekontrukcija dijela
regionalne ceste R-469 Zivinice-Meda$ (izgradnja treée saobracajne trake),
dd ST.km. 4+490 (podvoznjak) do ST.km. 7+650 (skretanje za Medunarodni
aerodrom Tuzla)", te se u svemu i u potpunosti oslanja na isti.

5.2. Opis projektnog rjesenja

U naprijed pomenutom Glavnom gradevinskom projektu koji je raden
od strane firme "Beauty" d.0.0. Gradacac u kojem su takode ucestvovali
inzenjeri saobracaja, formiran je sledeci koncept saobracajnog rjesenja:

v' Za dionicu regionalne ceste R-469 Zivinice-Meda$ od PP193 (st.
4+490,00 Podvoznjak) do PP293 (st. 6+810,00 prva kruzna
raskrsnica kod benzinske pumpe) usvojena je jedna saobracajna
traka prema Kalesiji a dvije saobracajne trake istog smjera prema
Tuzli.

v' Za dionicu regionalne ceste R-469 Zivinice-Meda$ od PP293 (st.
6+810,00 prva kruzna raskrsnica kod benzinske pumpe) do PP301
(st. 6+970,00 druga kruzna raskrnica-skretanje za rudnik Dubrave)
usvojene su dvije saobracajne trake suprotnih smjerova.
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v' Za dionicu regionalne ceste R-469 Zivinice-Meda§ od PP301 (st.
6+970,00 druga kruzna raskrnica-skretanje za rudnik Dubrave) do
PP338 (st. 7+650,00 kruzna raskrnica za skretanje prema aerodromu)
usvojena je jedna saobracajna traka prem Tuzli a dvije saobracajne
trake istog smjera prema Kalesiji.

Dvije saobracajne trake u istom smjeru usvojene su za dionicu od
Kruzne raskrsnice kod benzinske pumpe POLO prema Zivinicama iz razloga
§to je ova kruzna raskrsnica sabirna u smislu gravitiranja stanovnistva prema
Zivinicam a i Tuzli kao centru kantona. Razlog ovog rjesenja je i u
Aerodromu Tuzla, obzirom da prilikom slijetanja aviona svi putnici u isto
vrijeme Zele napustiti aerodrom pri ¢emu dolazi do zakréenja saobracaja
(putnici koji dolaze na let ipak prikupljaju se na aerodrom u duZem
vremenskom intervalu i na saobracajnici usljed toga nemamo znacajne
guzve).

Izmedu kruznih raskrnica usvojene su dvije saobracajne trake
suprotnih smjerova i nije uvodena treca traka iz sigurnosnih i prakti¢nih
razloga a sve zbog njihove medusobne blizine od cca 120m, prakticki
uvodenje trece trake na ovoj dionici je neizvodljivo.

Prilikom izrade glavnog projekta saobracajne signalizacije dodatno je
analizirano u saradnji sa Investitorom gore pomenuto rjeSenje i ono je kao
takvo usvojeno i zadrzano te obradeno na nivou Glavnog projekta.

Svi tehnic¢ki elementi projektovane ceste (Sirine saobracajnih traka,
projektovane brzine i ostale) definisani su u glavhom pomenutom
gradevinskom projektu.

Sirine saobracajnih traka definisane su i kotirane na Detaljnim
poprec¢nim profilima Koji su dati u sklopu glavnog gradevinskog projekta.

Projektant je obratio narocitu paznju na pozicioniranje prelaska sa tri
trake na dvije u poéetnoj zoni projekta iz smjera Zivinica, a sve da izbjegne
koliziju sa nadvoznjakom.

Takoder, Projektant je obratio naro¢itu paznju na pozicioniranje
prelaska sa tri trake na dvije u zavr$noj zoni projekta iz smjera Zivinica,
obzirom da cca 40 metara od zatvaranja trec¢e trake se predvida pjeSacki
prijelaz. Zbog krivine vrlo je mala preglednost za pjesake i vozace.

Pjesacki prelazi su pozicionirani na ocekivanim sabirnim mjestima
pjesaka i svi su prilagodeni invalidnim osobama.
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Obiljezeni su odgovarajuéom i vertikalnom 1 horizontalnom
signalizacijom .

Autobuska stajalista su po zahtjevu investitora locirana su na mjestima
gdje je bilo slobodnog zemljista (ekspropijacija nije dolazila u obzir).

Sva signalizacija i horizontalna i vertikalna uradena je u skladu sa
vazeéim pravilnikom: ,,Pravilnik o saobrac¢ajnim znakovima i signalizaciji na
cestama, nacinu obiljezavanja radova i prepreka na cesti i znakovima koje
uCesnicima u saobracaju daje ovlasteno lice (Sluzbeni Glasnik BiH, broj
16/07).«

Horizontalna signalizacija, odnosno uzduzne oznake na kolovozu
usvojene su Sirine 15 cm za §irinu saobracajne trake 3-3,5m.

Dimenzije vertikalne saobracajne signalizacije usvojene su za Sirine
kolovoza 7 i viSe metara a u skladu sa vaze¢im pravilnikom.(8irina kolovoza
je 9 i vise metara).

Svi znakovi saobracajne signalizacije su Il klase.

Na situaciji saobracajnog rjesenja locirani su svi vertikalni saobraéajni
znakovi gdje je data oznaka znaka, Sema znaka, dimenzije, osnvna boja,
klasa, broj stubova te stacionaza postavljanja stubnog mjesta, a sve u skladu
sa vaze¢im pravilnikom.

Na situaciji saobracajnog rjeSenja ucrtana je sva horizontalna
signalizacija, te je obiljeZena u skladu sa vaze¢im pravilnikom.

U sklopu projekta dati su svi neophodni detalji za dobro ugradivanje i
postavljanje saobracajne signalizacije.

Nabavka, isporuka i ugradnja table standardnog saobracajnog znaka sa
sljede¢im karakteristikama: proizvod uskladen sa evropskim standardom
BAS EN 12899-1, (posjeduje "EC" oznaku, odnosno sertifikat o
usaglaSenosti proizvoda sa standardom EN 12899-1), sa elementima
dimenzionisanim za vjetrovnu zonu WL=2, - izraden od aluminijumskog
lima,

5.3. Revizija projekta
U toku izrade projekata u svim fazama projekti podlijezu revizijama
koje vrse ovlsatene institucije koje imaju licencu za vrSenje revizija

projektne dokumentacije.
Ova praksa je veoma bitna, jer se desava da se naprave tehnicke greske
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u toku projektovanje, ili se ne isposStuju svi zahtjevi investitora dati u
projektnom zadatku. Na zahtjev Investitira i revidenta, projektant je duzan da
otkloni eventulne nedostatke ukoliko ne naruSavaju elemente bezbijednosti
koje je ugradio projektant i koje ne smije mijenjati ali ih mora odbraniti pred
revizorom. U ovom projektu koji je uzet kao primjer, revidenti i investor su
u fazi idejnog rjesenja imali odredene primjedbe koje su otklonjene u
glavnom projektu a koji je prihvacéen i revidovan. Vazno je prikazati jedan
primjer na Kkoji nacin se daju primjedbe i kako na njih odgovaraju
projektanti u toku izrade projketa.

Primjer primjedbi date od Investitora™:

Predmet: Revizija dostavljene projekine dokumentacije saobracajnog
projekta regionalne ceste R-469 Zivinice-Dubrave-Medas (izgradnja
tre¢e saobracajne trake)

Narucitelj: JU Direkcija regionalnih cesta Tuzlanskog Kantona

Projektna organizacija:

Voditelj projekta:

Projektant: Dr. sc. Esad Musanovi¢, dipl. ing. saob

Vrijeme izrade projekta: august 2019. godine

Nakon detaljnog pregleda dostavljene projektne dokumentacije, izvrSene

provjere i analize predlozenih rjeSenja na predmetnoj dionici daje se sljedeci:

IZVIESTAJ

Primjedbe na izradu Saobracéajnog projekta:

v Nedostaju imena projektantske kuée i projektanata, kao i uslovi za
projektovanje;

v" Nedostaje Tehnicki izvjestaj i tehnicki opis projekta;

v S obzirom da se u zoni od 4+600 do 4+865 nalaze obostrane
autobuske stanice i pjesacki prijelaz potrebno je na istoj ograniciti
brzinu na 40 km/h uz znakove opasnosti I-19 ,,obiljezeni pjesacki
prijelaz‘.

v PjeSacki prijelaz na 5+830 obiljeziti na prilazima dodatno sa
znakovima opasnosti 1-19 ,,obiljezeni pjesacki prijelaz®.

*lzvor: Izvjestaj revizora za Projektat saobracajne signalizacije na dijela regionalne ceste
R-469 Zivinice-Medas (izgradnja trece saobracajne trake).

265



. DRUSTVENA | TEHNICKA ISTRAZIVANJA “

v Pjesacki prijelaz na 6+190 obiljeziti na prilazima dodatno sa
znakovima opasnosti 1-19 ,,obiljezeni pjesacki prijelaz®.

v Ograniéenje brzine 50 km/h sa 6+405 lijevo premjestiti na 6+320
lijevo (nakon pjesackom prijelaza)

v Znakove ,,zona 40 km/h* i 1-20 premjestiti sa 6+445 desno na 6+355
desno (prije pjesackog prijelaza)

v" PjeSacki prijelaze na 7+330 i 7+420 obiljezZiti na prilazima dodatno sa
znakovima opasnosti 1-19 ,,obiljezeni pjesacki prijelaz*.

Izvjestaj je sacinio: Muamer Suljevi¢, dipl. ing. saob

Primjer odgovora na primjedbe revizije*:

Predmet: ODGOVOR PROJEKTANTA NA REVIZIJU DOSTAVLJENE
PROJEKTNE DOKUMENTACIJE SAOBRACAINOG PROJEKTA
REGIONALNE CESTE R-469 ZIVINICE-DUBRAVE-MEDAS
(IZGRADNJA TRECE SAOBRACAJNE TRAKE)

Narucitelj: JU Direkcija regionalnih cesta Tuzlanskog Kantona

Projektna organizacija: ,,AIK-INZENJERING* d.o.0. BANOVICI

ODGOVOR PROJEKTANTA NA REVIZIJU

v Nedostaju imena projektantske kuce i projektanata, kao i uslovi za
projektovanje;

Primjedba se prihvata i otklonjena je na odgovarajuci nacin.
v" Nedostaje Tehnicki izvjestaj i tehnicki opis projekta;

Primjedba se prihvata i otklonjena je na odgovarajuci nacin.

v' S obzirom da se u zoni od 4+600 do 4+865 nalaze obostrane
autobuske stanice i pjeSacki prijelaz potrebno je na istoj ograniéiti
brzinu na 40 km/h uz znakove opasnosti I-19 ,,obiljezeni pjesacki
prijelaz®.

Primjedba se prihvata i otklonjena je na odgovarajuéi nacin.
v Pjesacki prijelaz na 5+830 obiljeziti na prilazima dodatno sa
znakovima opasnosti 1-19 ,,obiljezeni pjesacki prijelaz*.

*lzvor: Odgovor Projektanta na Izvjestaj revizora za Projektat saobracajne signalizacije na
dijela regionalne ceste R-469 Zivinice-Medas (izgradnja treée saobracajne trake).
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Primjedba se prihvata i otklonjena je na odgovarajuci nacin.
v Pjesacki prijelaz na 6+190 obiljeziti na prilazima dodatno sa
znakovima opasnosti 1-19 ,,obiljezeni pjesacki prijelaz‘.

Primjedba se prihvata i otklonjena je na odgovarajuci nacin.
v Ograni¢enje brzine 50 km/h sa 6+405 lijevo premjestiti na 6+320
lijevo (nakon pjeSackom prijelaza)

Primjedba se prihvata i otklonjena je na odgovarajuci nacin.
v Znakove ,,zona 40 km/h* i I-20 premjestiti sa 6+445 desno na 6+355
desno (prije pjesackog prijelaza)

Primjedba se prihvata i otklonjena je na odgovarajuci nacin.

v" Pjesacki prijelaze na 7+330 i 7+420 obiljeziti na prilazima dodatno sa
znakovima opasnosti 1-19 ,,obiljezeni pjesacki prijelaz®.
Primjedba se prihvata i otklonjena je na odgovarajuci nacin.

Odgovorni projektant: Dr. sc. Esad Musanovi¢ dipl. ing. saob.
6. ZAKLJUCAK

Razlog pisanja ovog rada je Zelja da se poveca uloga inZenjera
saobracaja u projektovanju saobracajne signalizacije, te rjesavanju
saobracéajnih tokova, konfliktnih mjesta i ukrStanja cesta, na konkretnom
primjeru izrade Glavnog projekta saobracajne signalizacije R469
Zivinice-Meda$ (treca traka).

Kroz rad se takode, na prakticnom primjeru pokazuje znacajna uloga
saobracajne struke, odnosno inzenjera u projektovanju saobracajne
signalizacije, a Sto se vidi kroz sazetak projekta, gdje saobracajni inZenjer na
osnovu uradene kapacitivne analize, odreduje iz kojeg pravca treba da idu
dvije saobracajne trake za razliCite saobracajne uslove na dionici
projektovanog puta koja iznosi 3350 metara. Poznato nam da su kroz
dosadasnju praksu, uglavnom inzenjeri gradevine radili projekte saobracajne
signalizacije, tako $to projektuju gradevinski dio projekta kao i projekte
saobracajne signalizacije koji su u sastavu projekata saobracajnica koje se
grade u nasoj zemlji. Medutim, cijenimo da zbog ukupne bezbijednosti vecu

, o= =

kojih se upravlja saobrac¢ajem, pri ¢emu vode Vise racuna i 0 preticajnoj i
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zaustavnoj bezbijednosti, kao i drugim popre¢nim elementima gornjeg stroja
puta, a koji mogu bitno smanjiti nastanak saobracajnih nezgoda, a §to je u
konacnici cilj svih koji planiraju, i rade projekte izgradnje, obnove i
rekonstrukcije puteva u Bosni i Hercegovini. Nadamo, se da smo kroz ovaj
rad probudili budude inzenjere saobracaja, da se aktivnije ukljue u
planiranje i projektovanje saobracaja, I time daju veci doprinos ukupnoj
bezbijednosti saobracaja.

7. PRILOG

U prilogu se nalaze primjeri grafickih prikaza detalja gradevinske
situacije trase i elemenata saobracajne signalizacije Koji su uradeni za
potrebe navedenog projekta.

L0Z  oovogees

Slika 2. Sljedeci dio projektovane dionice puta”

* lzvor: Glavni projekat saobracajne signalizacije: R-469: Zivinice-Medas (treca
saobracéajna traka), Banovicéi, avgusta, 2019. godina.
* lzvor: Glavni projekat saobracajne signalizacije: R-469: Zivinice-Medas (treca
saobracéajna traka), Banoviéi, avgusta, 2019.godina.
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Slika 4. Kraj projektovane dionice puta uklapanje sa uradenom kruznom
raskrsnicom za Aerodrom Tuzla*

* lzvor: Glavni projekat saobracajne signalizacije: R-469: Zivinice-Medas (treca

saobracajna traka), Banoviéi, avgusta, 2019.godina.
* lzvor: Glavni projekat saobracajne signalizacije: R-469: Zivinice-Medas (treca

saobracajna traka), Banovici, avgusta, 2019.godina.
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PRIRODNI I TEHNICKI POTENCIJAL SUNCEVE ENERGIJE U
BOSNI I HERCEGOVINI

NATURAL AND TECHNICAL SOLAR ENERGY POTENTIAL IN
BOSNIA & HERZEGOVINA

Pregledni znanstveni clanak
Haris Luli¢”,
Adnan Dugum*

SaZetak

Uzimajuéi u obzir prirodni i tehnicki potencijal sunceve energije u
Bosni i Hercegovini, moze Se re¢i da nivo iskoristenja solarne energije u
Bosni i Hercegovini nije na zadovoljavaju¢em nivou. U ovom radu data je
detaljna procjena intenziteta suncevog zracenja za podrucje Bosne i
Hercegovine, a rezultati su prikazani u tabelama i na dijagramima.
Vrijednosti insolacije date su za razlicite upadne uglove suncevih zraka,
ukljucujuci 1 optimalni upadni ugao za dato geografsko podrucje. Za
odredene lokacije u Bosni i Hercegovini prikazana je vrijednost ukupnog
dnevnog zracenja na nagnutu, juzno orjenticanu povrsinu (nagib u odnosu
na horizontalnu ravan-45°). Uporedivanje prosjecnih dnevnih vrijednosti
insolacije za Neum i Sarajevo predstavljeno je u funkciji ugla nagiba
kolektora i doba godine.

Kljucne rijeci: potencijal solarne energije u BiH, solarni toplotni i PV
sistem u BiH

Abstract

Considering the natural and technical solar energy potential in Bosnhia
& Herzegovina, it can be concluded that the level of utilization of solar
energy in Bosnia & Herzegovina is not

satisfactory. In this paper, detailed evaluation of solar irradiation for
the territory of Bosnia & Herzegovina is made, and the results are shown in

* Masinski fakultet Srajevo, Univerzitet u Sarajevu, lulic@mef.unsa.ba
“IGT - Istrazivacko razvojni centar za gasnu tehniku — Sarajevo, adnan.djugum@igt.ba
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tables and graphs. Values for solar insolation are given for various incident
angles, including the optimal angle for the given geographic region. For a
number of locations in Boshia & Herzegovina the total daily irradiation on
an inclined, south facing, surface (slope with respect to the horizontal plane-
45°) is given. A comparison between average daily solar insolations for
Neum and Sarajevo is given as a function of the collector inclination angle
and the time of the year.

Key words: solar energy potential in B&H, solar thermal and PV
systems in B&H.

1. UVOD

Koli¢ina suncevog zracenja, koja dospijeva na specifi¢nu lokaciju
zemljine povrsine, zavisi od viSe razli¢itih faktora medu kojima su
najvazniji: godis$nje doba, geografska Sirina, vremenske i klimatske prilike,
zagadenost atmosfere, doba dana i nadmorska visina. S obzirom na velika
odstupanja reljefa zavisno od lokacije, dugo vremena se vodila rasprava na
kojem mjestu mjeriti suncevo zracenje i tu vrijednost uzeti kao referentnu.
Na kraju je dogovoreno i odlu¢eno da se kao referentni region uzme region
na samom rubu zemljine atmosfere i vrijednost zracenja izmjerena u toj
oblasti proglasi osnovnom vrijednos¢u. Ta osnovna vrijednost nazvana je
“solarna konstanta™ i predstavlja intenzitet suncevog zracenja po jedinici
povrSine okomite na ravan prostiranja suncevih zraka, u jedinici vremena,
mjereno na gornjem sloju zemljine atmosfere. Solarna konstanta je
referentna vrijednost koja se uzima kao osnova za raunanje intenziteta
zraCenja na bilo kojem drugom mjestu zemljine atmosfere. S tim u vezi,
podrazumijeva se da ni na jednom mjestu na povrsini Zemlje, kao i u
atmosferi, vrijednost sunéevog zraCenja ne moze biti veca od solarne
konstante. Pionirske korake u odredivanju prosje¢ne vrijednosti solarne
konstante napravio je C. G. Abbot sa svojim kolegama sa Smithsonian
instituta. Rezultati njihovih istrazivanja pokazali su vrijednost za solarnu
konstantu od 1322 W/m?2. Kasnije je, koriste¢i ova saznanja i nova mjerenja
Johnson (1954.) izvr$io korekciju solarne konstanta na 1395 W/m?. Nakon
dugogodisnjih pazljivin promatranja i mjerenja sunéevog zracenja, te
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napredovanjem nauke i tehnike, posebno u oblasti istrazivanja svemira,
mjerenjem razli¢itim instrumentima kroz devet odvojenih programa,
odredena je prosje¢na vrijednost solarne konstante. Kao trenutno
najpouzdaniji podatak za intenzitet "izvanzemaljskog" zracenja Sunca pri
srednjem odstojanju Zemlje od Sunca uzima se1353 W/m?, sa procijenjenom
greskom + 1,5%, [1].

Prolaze¢i kroz Zemljinu atmosferu, intenzitet suncevih zraka opada i
njihov se spektralni sastav mijenja. Intenzitet suncevog zracenja na nekoj
lokaciji na povrSini Zemlje Cesto se krace naziva i "insolacija”. Preciznije
receno, insolacija predstavlja koli¢inu dostupne energije sunevog zracenja u
vremenu prema jedinici povr$ine prijemnika zracenja.

Na intenzitet ukupnog suncevog zracenja uticu razli¢iti astronomski,
meteoroloski, fizi¢ki, geografski i geometrijski faktori i njena stvarna
vrijednost se moze dobiti samo putem fizickih mjerenja u duzem
vremenskom periodu. U podru¢jima za koja podaci 0 mjerenjima insolacije
nisu dostupni, priblizne vrijednosti mogu su izracunati zavisno od izabranog
modela atmosfere. Podaci o distribuciji insolacije na odredenom podrucju
imaju veliki znac¢aj na nau¢nom i struénom planu.

U razvijenim zemljama postoji dovoljno gusta mreza meteoroloskih
stanica na osnovu kojih se dobija realna slika intenziteta sun¢evog zracenja
na datom podru¢ju. U ovom radu bice predstavljeno istrazivanje insolacije u
Bosni i Hercegovini na bazi specijalizovanog software-a METEONORM,
koje su autori ¢lanka u saradnji sa stru¢nim timom Masinskog fakulteta u
Sarajevu proveli kao “rane radove” na polju istrazivanja sunéevog zraenja.
Rezultati su uporedeni sa dostupnim mjerenjima [4], kao i mapom solarnog
zracenja u susjednoj Republici Hrvatskoj napravljenoj na osnovu stvarnih
mjerenja [5].

2. Intenzitet sun¢evog zra¢enja na povrsini Zemlje
Insolacija se sastoji iz tri komponente:
» Intenzitet direktnog suncevog zracenja,

» Intenzitet difuznog suncevog zracenja,
» Intenzitet reflektirajuéeg suncevog zracenja
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Pod direktnim sun¢evim zracenjem podrazumijeva se zracenje kod
kojeg elektromagnetni talasi prelaze put od Sunca do prijemne povrSine
relativno neometani na tom putu i formiraju sa normalom na datu povrSinu
upadni ugao.

Difuzno sunéevo zracenje nastaje odbijanjem suncevih zraka od
molekula troatomnih gasova sadrzanih u vazduhu, zatim od zagadivaca u
atmosferi, te oblaka.

Tre¢u komponentu insolacije c¢ini reflektujuée zracenje nastalo
odbijanjem suncevih zraka od okolnih objekata, asfaltiranih i vodenih
povrSina, te usljed refleksije tla, odnosno “albeda”. U slucaju velikog
“albeda”, npr. povrSina na Zemlji prekrivena snijegom, udio ukupnog
sun¢evog zraCenja na posmatranu povrSinu moze se znacajno povecati
obzirom da se dio zrac¢enja koji ne dospijeva direktno do povrsine reflektuje
sa povrsine Zemlje u atmosferu, a onda ponovo na datu povrsinu.

Budu¢i da se vrijednost insolacije mijenja tokom dana iz sata u sat i
dostize nultu vrijednost u noénim terminima, uobicajena je praksa da se
izvjestaji 0 vrijednostima insolacije za datu lokaciju na zemljinoj povrsini
daju za period ¢itavog dana, odnosno da se daju prosje¢ne dnevne vrijednosti
insolacije. Na slici 1 prikazan je dnevni tok vrijednosti pojedinih komponenti
insolacije za region srednje Europe, dobiven iz desetogodisnjeg niza
podataka. 1z dijagrama se vidi da je za lokacije izmedu 45-te i 50-te paralele,
sjeverno od Ekvatora, prosjecni udio difuznog zra¢enja u ukupnom zracenju
na povrsinu Zemlje u mjesecu maju oko 40%, dok je u mjesecima sa velikim
brojem obla¢nih dana (decembar, januar) ta vrijednost blizu 70%

kWh/ m2 / dan

Jon fFeb Mar Apr Moi Jun Jv Auvg Sep Okt. Nov. Dez
Mjeseciu godini

Slika 1. Prosjecne dnevne vrijednosti insolacije za srednju Europu, [6]
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3. INTENZITET SUNCEVOG ZRACENJA U BOSNI I
HERCEGOVINI

Podaci 0 sunfevom zrafenju koje mjere meteoroloSke stanice, na
karakteristicnim lokacijama i tokom duzeg vremenskog perioda, daju
vrijednosti globalnog suncevog zracenja na horizontalnu povr$inu. Tamo
gdje nema mjerenja insolacije, uzimaju se podaci o duzini trajanja sunca, tzv.
broj suncanih sati, koji se kasnije mogu preracunati, na 0SNOvVU poznavanja
klimatskih karakteristika pojedinih regija, u dozra¢enu energiju. Svi podaci o
insolaciji prezentirani u ovom radu uradeni su na osnovu specijalnog
software-skog paketa METEONORM, preuzet sa validnom licencom od
firme METEOTEST iz Svajcarske. Treba napomenuti, u smislu pouzdanosti
rezultata, da je ista firma radila analizu sun¢evog zra¢enja nad Svicarskom i
Njemackom, te rezultate proracuna uporedivala sa postoje¢im mjerenjima.
Novijom verzijom ovog programa, pored podataka o insolaciji izmjerenih na
najblizim meteoroloskim stanicama, obuhvacéeni su i satelitski snimci koji
daju potpuniju sliku o sun¢evom zracenju nad posmatranim regionom.

Bosna i Hercegovina ima u prosjeku godisnje 1840,9 suncanih sati,
dok taj broj na jugu zemlje dostize vrijednost i do 2352,5 h/god. Jedini
bosanskohercegovacki grad na Jadranskom moru, Neum, ima u prosjeku
godi$nje 2600 suncanih sati rasporedenih u 270 suncanih dana. U tabeli 1
dati su podaci o broju sun¢anih sati za odredene lokalitete u Bosni i
Hercegovini.

Tabela 1 Broj suncanih sati godisnje za neke lokacije u BiH, [3]

Lokacija - MeteoroloSka stanica Broj suncanih sati godiS$nje
[h/god]

Neum 2600,0

Mostar 2352,5

Citluk 2342,0

Livno 2337,0

Ivan sedlo 1850,3

Drvar 1839,9

Bjelasnica 1823,1

Sarajevo 1794,2
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Biha¢ 1783,9
Banja Luka 1776,2
Tuzla 1761,9
Zenica 1618,4
Jajce 1615,6
Doboj 1582,2

U tabeli 2 date su vrijednosti ukupnog sunéevog zracenja na nivou
godine, razvrstane prema administrativnoj podjeli Bosne i Hercegovine, na
dva entiteta i deset kantona u sklopu Federacije BiH. U RS izvrSena je
procjena vrijednosti suncevog zraCenja za pet oblasti, Cije se granice
poklapaju sa privrednim regijama RS

Na slici 2 graficki su interpretirani rezultati proratuna za BiH za
prosjecne godi$nje vrijednosti ukupnog suncevog zracenja na horizontalnu
povrsinu. Iz slike se vidi da Bosna i Hercegovina pripada zemljama Europe
sa znacajnim ukupnim suncevim zrafenjem koje se na godiSnjem nivou
kre¢e u intervalu od 1250 kWh/m? na sjeveru zemlje i u planinskim
predjelima do 1600 kWh/m? na samom jugu zemlje. Na slici su naznagene i
lokacije za koje su pribavljene vrijednosti mjerenja intenziteta suncevog
zraCenja date u tabeli 3

Tabela 2 Vrijednosti intenziteta ukupnog suncevog zracenja u
BiH, [3]
Godisnje vrijednosti insolacije - [kKWh /m? god ]
Horizontalna Vertikalna Povrs$ina u nagibu-
povrsina povrsina 45°
min prosje ma mi prosje ma min prosje ma
Kk X n Kk X k X
Unsko-sanski 108 146 81 120 119 173
kanton 7 1217 9 8 1001 3 2 1456 6
Posavski 111 153 86 130 125 185
Kanton 9 1327 1 g 1080 g 0 1544 5
Tuzlanski 115 156 93 138 131 194
kanton 7 1377 8 1 1143 0 0 1616 2
Zenicko- 114 156 91 140 129 194
dobojski 0 1355 6 9 1154 2 4 1610 4
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kanton
Bosansko-
podrinjski 102 1215 14085 1067 127116 1438 173
3 6 8 1 0 0
kanton
Srednjebosan 106 143 85 126 120 175
ski kanton 5 1250 5 9 1063 5 0 1469 1
Hercegovack
o-neretvanski 113 1318 14987 1071 128 127 1534 181
8 8 4 8 0 5
kanton
Zapadno- 4, 152 89 129 126 184
hercegovacki 1349 1086 1568
6 3 8 8 7 1
kanton
Kanton 106 146 85 131 120 180
Sarajevo 4 1263 3 6 1075 0 0 1493 4
Hercegovack
0-bosanski 104 1218 139 78 965 116 114 1392 165
4 2 3 6 6 5
kanton
Regija Banja 109 149 89 131 122 181
Luka 0 1291 ) ; 1108 g g 1513 )
Regija 114 156 95 136 130 191
Bijeljina 4 1355 7 1 1144 9 1 1593 4
. . 113 155 92 136 129 190
Regija Doboj 3 1343 ) g 1132 0 4 1592 9
Regija 105 147 89 129 122 178
Trebinje 2 1285 1 3 1087 0 1 1499 7
Regija
5 104 144 86 128 120 178
Istoc_no 4 1250 5 4 1063 0 4 1491 0
Sarajevo
Federacija 110 148 85 126 122 179
Bil 7 1299 9 ; 1055 9 g 1506 6
109 149 88 130 123 181
RS 7 1296 4 4 1087 3 4 1518 9
Brcko 112 153 89 130 125 185
Distrikt 0 1328 1 2 1084 5 7 1545 0
Bosna i 110 148 87 128 123 180
Hercegovina 0 1296 9 1 1070 3 0 1510 4
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Prosjecne vrijednosti ukupnog suncevog zracenja na odredenim
lokalitetima, dobije mjerenjima i date u tabeli 3, predstavljene su graficki i
na slici 2 koja oslikava rezultate prorac¢una izvedenim pomo¢u Meteonorma.
Vidljivo je znacajno podudaranje vrijednosti rezultata $to daje potvrdu
kvalitetu “ranih” istrazivanja i pravilnom odabiru software-a. Veca
odstupanja primjetna su na lokalitetima Medvedjak i Rostovo. Mogu¢i razlog
ovome moze biti lokacija mjerne stanice i njena nadmorska visina, pri ¢emu
su vjerovatno povoljniji uslovi §to se tiCe zamucenosti atmosphere. Pri
softverskim simulacijama definiSe se prosje¢na atmosfera koja odgovara
uslovima cjelokupnog lokaliteta, na samo lokacije mjernog mjesta.

B > 1500 KWhim?
[0 1450- 1500
1400 - 1450

B 1350- 1400
[ 1300- 1350
Bl 1250- 1300
B 1200- 1250
Bl < 1200 kWh/m?

Slika 2. Prosjecne godisnje vrijednosti ukupnog suncevog zracenja na
horizontalnu povrsinu za Bosnu i Hercegovinu - [kWh/m2 god], [3]
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Tabela 3 Prosjecna insolacija na lokalitetima gdje su izvrsena mjerenja, [4]

Lokacija Period mjerenja Insolacija [kWh/m? god]
Biha¢ - 1 Nov. 2010 - Okt. 2011 1233
Budozelje - 2 Jul. 2010 - Jun. 2011 1367
Donji Lukavac - 3 Maj 2010 - Jan. 2011 1208
Gorazde - 4 Okt. 2010 - Sep. 2011 1216
Medvedjak - 5 Nov. 2010 — Mar. 2012 1710
Mostar - 6 Nov. 2010 - Oct. 2011 1560
Rostovo - 7 Jul. 2010 — Apr. 2012 1455
Sanski Most - 8 Nov. 2010 - Oct. 2011 1293
Sarajevo - 9 Nov. 2010 - Oct. 2011 1286
Tuzla - 10 Nov. 2010 - Oct. 2011 1330

Posebno treba ista¢i da se rezultati proracuna prema [3] u grani¢nim
podru¢jima BiH poklapaju sa preuzetim podacima o suncevom zracenju u
susjednim drzavama, posebno u Republici Hrvatskoj, koja svoje rezultate
bazira na stvarnim mjerenjima vrijednosti insolacije. Na slici 3 date su
vrijednosti prosjecne insolacije za Republiku Hrvatsku i poredenje sa
vrijednostima ukupnog sunéevog zra¢enja na grani¢nim podru¢jima u Bosni
i Hercegovini. Graficka prezentacija “izosola” pokazuje znaCajan stepen
poklapanja sa trendom prostiranja u kontinuitetu prema geografskim
karakteristikama lokaliteta.

Srednjp gocsnja ozratenost
vodoravne piohe [MWhim ]
|_Rai

Slika 3. Prosjecne godisnje vrijednosti insolacije na horizontalnu povrsinu
za Republiku Hrvatsku i poredenje sa vrijednostima na granici Bosne i
Hercegovine - [kWh/m2 god], [5]
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Ako se izvrsi poredenje sa vrijednostima ukupnog sunc¢evog zracenja
na horizontalnu povrSinu u zemljama srednje i sjeverne Europe, gdje
godisnji prosjeci iznose 1150 i 1000 kWh/m? god, respektivno, dolazi se do
zakljucka da u prosjeku Bosna i Hercegovina dobiva oko 15% vise sunceve
energije u odnosu na srednju Europu, te 30% vise od sjeverne Europe
(Nizozemska, Danska, Velika Britanija). Na jugu zemlje, u podrucju isto¢ne
I zapadne Hercegovine, ti procenti su jo§ izrazeniji tako da ti regioni
prednjace po koli¢ini dostupne sunceve energije u odnosu na srednju Europu
za oko 30%, a u odnosu na sjevernu Europu 50%. Godisnji prosjeci dnevno
dozraCene sunceve energije na horizontalnu povrsinu Bosne i Hercegovine
prikazani su na slici 4.

Neke lokacije u Bosni i Hercegovini, uporedene su prema godisnjim
prosjecima dnevnih insolacija, kao i mjesenim prosjecima ekstremnih
mjeseci jula i januara, kada je insolacija najveca, odnosno najmanja.
Rezultati poredenja dati su u tabeli 4. Moze se zakljuciti da se vrijednost
ukupne energije suncevog zracenja na horizontalnu povrsinu u Hercegovini
mijenja od 1,5 do 1,7 kWh/m? dan u januaru, odnosno 6,3 do 6,9 kWh/m?
dan u mjesecu julu. Kontinentalni dio Bosne i Hercegovine dobiva u januaru
skoro dvostruko vise sunéeve energije u odnosu na Sjevernu Europu, dok se
za podrucje istocne Hercegovine 1 oko Neuma moze re¢i da imaju 3-4 puta
viSe dostupne energije suncevog zracenja od Sjeverne Europe, odnosno 2
puta vise nego Srednja Europa. Treba napomenuti da su sve navedene
vrijednosti insolacije, u stvari, prosjetne dnevne vrijednosti. Za vrijeme
vedrih dana stvarne vrijednosti mogu biti i do 30% vece od prosjecnih, dok
za vrijeme potpuno oblacnih dana dozracena energija moze iznositi samo
20% prosjecne vrijednosti. Za period Citave godine, stvarne vrijednosti se
mijenjaju unutar intervala +20% od prosje¢nih vrijednosti.
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42 |

%

[
16°

Slika 4. God. prosjeci dnevno dozracene sunceve energije, [Wh/m? dan], [3]

Tabela 4. Poredenje BiH i Europe prema insolaciji na horizontalnu

povrsinu

Lokacija Godisnji Prosjek za juli Prosjek za januar
prosjek
[kwh/m?dan]  [KWh/m? dan] [KWh/m? dan]

Sarajevo 3,6 59 1,5

Mostar 4,0 6,3 1,5

Trebinje 4,2 6,8 1,7

Neum 4,2 6,9 1,7

Banja Luka 3,2 6,1 1,3

Prijedor 3,1 6,1 1,3

Biha¢ 3,2 5,8 1,1

Doboj 3,4 6,1 1,3

Tuzla 3,6 6,1 1,3

Srednja Europa  3,2-3,0 5,2-5,5 0,7-0,9

Sjeverna Europa 2,6-3,0 5,2-5,5 0,4-0,6

Juzna Europa 4.4-48 7,2-7,6 1,8-2,6

Napomena: Pod regijom Srednja Europa podrazumijeva se najveéi dio Njemacke i
Francuske, Sjeverna Europa — Nizozemska, Danska, Velika Britanija, jug Svedske, Juzna

Europa — Grcka, jug Spanije, [2]
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Za pakti¢nu primjenu sunceve energije, odnosno za projektovanje i
optimiziranje uredaja za koriStenje energije Sunca, potrebno je, pored
vrijednosti insolacije na horizontalnu povrSinu, poznavati i koli¢inu
dozracene energije na nagnute i vertikalne povrsine, kao i strukturu zracenja
— odnos difuznog i direktnog zracenja. Za vecinu primjena najpovoljnije je
prijemnike suncevog zrafenja orijentisati u pravcu juga, s time da odstupanje
od 15° do 20° prema istoku, odnosno zapadu sasvim neznatno umanjuje
ukupnu energiju pristiglu na ravan kolektora. Optimalni nagib u odnosu na
horizontalu zavisi o konkretnoj primjeni, tj. o dinamici potro$nje isporucene
suneve energije tokom godine. Na slici 5 prikazane su proracunate
vrijednosti ukupnog suncevog zraCenja na juzno orijentisanu povrSinu
razli¢itog nagiba u odnosu na horizontalu, za odredene lokacije u Bosni i
Hercegovini.

SARAJEVO

KWhim'* dan

Kih/m  dan

TREBINE NEUW

KWhim” dan

8 7
Wjeseci
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BIHAC PRIJEDOR

g=0d
Vertikalna povrsina

=07
Herizontalna povriina

Slika 5. Dozracena energija Sunca na nagetu, juzno orijentisanu povrsinu
za razlicite lokacije u Bosni i Hercegovinie

Iz dijagrama se vidi da mali uglovi nagiba povrsine prijemnika
sun¢evog zracenja u odnosu na horizontalu od 15° i 30° omogucavaju
povecanje dozracene sunéeve energije 0d 33% do 60% u zimskim mjesecima
uz iste ili ¢ak i bolje uslove u ljethom periodu. Ovakav izbor nagiba povrsine
odgovara solarnim aplikacijama koje rade u uslovima naglasenih potreba u
ljetnim mjesecima. S druge strane, velikim uglovima nagiba (¢=60°) moze se
udvostruciti primljena energija u zimskim mjesecima, na ra¢un smanjenja u
ljetnim mjesecima, §to je povoljno za sisteme koji imaju ujednacenu potrebu
za sunc¢evom energijom tokom cijele godine. Vrijednosti ukupnog sun¢evog
zracenja na povrSinu nagetu za 45° u odnosu na horizontal 1 orijentisanu
prema jugu, za neke lokacije u Bosni i Hercegovini, prikazane su na slici 6.

25 7

TREBINJE ——

MOSTAR
20 4

o
L

SARAJEVO /

MJfm? dan
kWh/m? dan

o
L

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Mjeseci

Slika 6. Ukupna dnevna dozracena energija suncevog zracenja na povrsinu
u nagibu (p=45°) okrenutu prema jugu
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Detaljnijim analizama podataka o vrijednostima insolacije moze se
do¢i do optimalnog ugla nagiba prijemnika sun¢evog zracenja u odnosu na
horizontalu, za odredene lokacije. U tu svrhu, na slici 7, ukupno dozrac¢ena
sunceva energija prikazana je u zavisnosti od nagiba juzno orijentisanog
kolektora i vremenskog perioda koristenja sunceve energije. Dati su uporedni
podaci za dvije Kkarakteristi¢ne lokacije: Sarajevo i Neum. Iz dijagrama se
vidi da se na 1 m? povriine prijemnika sundevog zradenja koji koriste
suncevu energiju tokom citave godine, u Neumu dozraci ukupno 1850 kWh
energije, te da je optimalni ugao nagiba izmedu 35° i 45° ali bez vecih
gubitaka i za znatno veci raspon uglova nagiba od 15° do 60°. Solarni
potencijal Sarajeva manji je za ¢etvrtinu.

7000 2000
NEUM
ukupno godisnje + 1800
5000 o ukupno godidnj
+ 1600
7 / 1 1400
4000 4 / 11200
NE SARAJEVO £
‘g ukupno godidnje NEUM + 1000 ;

3000 4 6, 7, 8 mjesec z
/ 1 800

r 600

2000 4 1
/' \ 1 400
1000 4 SARAJEVO

B, 7, 8 mjesec 1 oo

tI) 1‘5 1;0 45 EiIO ?IE E;O
Uglovi nagiba povréine u odnosu na horizontalu
Slika 7. Ukupno dozracena energija suncevog zracenja za Neum i Sarajevo
u zavisnosti od ugla nagiba kolektorske povrsine i vremenskog perioda

koristenja
Tabela 5 daje uporedni prikaz ukupnog suncevog zracenja na

optimalno nagnutu povrs$inu, juzne orijentacije, za neke lokacije u Bosni i
Hercegovini i Europi.
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Tabela 5 Uporedni prikaz dozracene sunceve energije na optimalno

Nagetu povrsinu

Lokacija Godisnji prosjek dnevne insolacije
[kKWh/m? dan]

Sarajevo 4,1

Mostar 4.4

Trebinje 4,8

Neum 51

Banja Luka 4,0

Prijedor 4,0

Biha¢ 3,7

Doboj 4,0

Tuzla 4,1

Srednja Europa 3,2-3,0

Sjeverna Europa 2,8-3,0

Juzna Europa 4,4-5,6

Napomena: Pod regijom Srednja Europa podrazumijeva se najveéi dio Njemacke i
Francuske, Sjeverna Europa — Nizozemska, Danska, Velika Britanija, jug Svedske, Juzna
Europa — Grcka, jug Spanije, [2]

4. ZAKLJUCAK

| pored cinjenice da Bosna i Hercegovina pripada zemljama Europe sa
zna¢ajnom sun¢evom iradijacijom, Koristenje sunceve energije, u poredenju
sa zemljama EU mozZe se smatrati beznacajnim. Prirodni potencijal sunceve
energije u Bosni i Hercegovini iznosi 67,2 PWh godisnje, uz pretpostavku da
svakog dana u godini na svaki kvadratni metar horizontalne povrsine u
prosjeku padne energija zracenja od 3,6 kWh. Ova vrijednost visestruko
premasuje ukupne energetske potrebe Bosne i Hercegovine. Kada bi se 2%
ukupne teritorije Bosne i Hercegovine pokrilo suncevim kolektorima sa
prosjecnom godisnjom efikasnos¢u od 50% i PV modulima sa prosje¢nom
godisnjom efikasnos¢u 10%, onda bi ukupan tehnic¢ki potencijal Bosne i
Hercegovine iznosio 500 TWh (1800 PJ).

Za solarne sisteme koji koriste suncevu energiju samo tokom ljetnih
mjeseci (juni, juli, august), za zagrijavanje vode u bazenima ili za pripremu
tople sanitarne vode u kampovima, hotelima i drugim turistickim objektima,
solarni potencijal je gotovo dvostruko manji, a optimalni ugao nagiba
kolektora je izmedu 10° i 15° U solarnim aplikacijama koje se
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upotrebljavaju isklju¢ivo u zimskom dijelu godine najpovoljniji ugao nagiba
kolektora je 60°. Optimiziranjem nagiba postize se povecanje ukupno
dozracene sunceve energije, odnosno intenzivira se uticaj direktne
komponente sunc¢evog zracenja, dok se difuzna komponenta i komponenta
reflektovanog zraenja samo sabiraju. Rezultati provedenih istrazivanja
pokazuju da se najviSe sunceve energije na jedinicu povrSine moze dobiti
ako je ugao nagiba povrsine, okrenute u pravcu juga, u odnosu na
horizontalu, jednak uglu geografske Sirine lokacije, §to za Bosnu i
Hercegovinu iznosi 43° do 45°. U ovom su slucaju jo§ izrazenije prednosti
Bosne i Hercegovine u odnosu na najve¢i dio Europe nego kada se uporeduju
podaci za horizontalnu povrsinu, tako da je dozracena energija od 35% do
70% veca od vecine dijelova Srednje Europe, a pogotovo Sjeverne Europe.
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AUTOMATSKA PODMAZIVANJA KOTRLJAJUCIH LEZAJEVA

AUTOMATIC LUBRICATION OF ROLLING BEARINGS

Strucni clanak
Pred. VS Slobodan Jurié, dipl. ing.*
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SaZetak

Radna ispravnost, visok kapacitet i dobro radno stanje su veoma vazne
karakteristike za uspjesan rad bilo kojeg masinslog dijela, odnosno masine.
Osnovnu karakteristiku masina predstavijaju eksploatacione pogodnosti koje
karakterisu rad masina u surovim uslovima radne sredine. U isto vrijeme,
zahtjevi koji se stavljaju ispred njih u pogledu pouzdanosti su veoma visoki,
Sto je navelo odredene proizvodace maziva da na trZise ponude Sirok spektar
inovativnih, pouzdanih i ekoloski kvalitetnih rjesenja podmazivanja. Cilj
rada je bio da predstavi nove tehnologije koje se primjenjuju kod
automatskog podmazivanja kotrljajucik lezajeva u masinskoj industriji.

Kljucne rijeci: kotrljajuci leZaj, industrija, podmazivanje, mazivo,
tribologija.

Abstract

Working correctness, high capacity and good working condition are
highly important characteristics of any machine part or machine as a whole.
The basic feature of any machine is its capability to work properly in
extreme working conditions. At the same time, reliability demands are
extremely high, which has led lubrication manufacturers to offer to the
market a wide array of innovative, reliable and eco-friendly lubricants. The
aim of this paper is to present new technologies used for automatic
lubrication of rolling bearings in the machine industry.

Key words: rolling bearing, industry, lubrication, lubricant, tribology.

* Visoka skola ,,CEPS - Centar za poslovne studije, Kiseljak (www.ceps.edu.ba), E-mail:
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r.blazenovic@yahoo.com

288



. DRUSTVENA | TEHNICKA ISTRAZIVANJA “

1. UvOD

Tendencija razvoja novih masinskih postrojenja baziranih na visokoj
produktivnosti, svojim radom uslovljavaju zna¢ajna poveéanja opterecenja,
brzna rada i radnih temperatura. Kao posljedice navedenih faktora javljaju se
problemi poveéanog trenja, habanja i neuravnoteznosti masina, Sto dovodi do
pojave vibracija masine. Cinjenica je, §to govore pokazatelji iz prakse, da
skoro svaki drugi lezaj otkaze zbog loSeg podmazivanja, pa se opravdanost
primjenee i unaprijedenja novih tehnologija u proizvodnji kotrljaju¢ih lezaja
moze smatrati kao logi¢an odgovor na navedenu problematiku. Sa aspekta
unaprijedenja podmazivanja kod kotrljaju¢ih lezaja paZznja se sve vise
usmjerava na stalna povecanja performansi materijala i maziva. Kako bi
ubjedljivije potvrdili ove ¢injenice proizvodaci lezajeva danas na trzistu nude
Siroku paletu ,, high-performance leZajeva sa odgovaraju¢im zaptivanjem i
podmazivanjem. Primjenom polimera i DLC prevlaka doveli su lezajeve do
te faze da sami sebe , odrzavaju*. Karakteristike ovakvih i sli¢nih
tehnologija ogledaju se u nadziranju lezajeva odgovaraju¢im senzorima za
pracenje njihovog radnog stanja. Medutim, za Siru primjenu ovih tehnologija
u praksi otezavaju¢i problem predstavlja previsoka cijena navedenih
komponenti. Osnovna funkcija maziva u triboloskom procesu kod
kotrljajuc¢ih lezajeva je da sprijeci ili smanji troSenje i promjene na povrsini
rotacionih dijelova u njihovom kretanju. Pored toga, maziva imaju zadatak
da uklanjaju (ispiraju) abrazivne Cestice sa tarnih povrSina, Stite povrsine od
korozije i hlade odredene dijelove masina. U cilju zadovoljenja odredenih
rezZima podmazivanja, maziva moraju da imaju tacno definisana fizicko-
hemijska svojstva i odgovarajuce funkcionalne karakteristike. Unosenjem
vrlo tankog sloja maziva od oko 0,001um izmedu kotrljaju¢ih elemenata i
staza lezajeva u toku rada, stiti se direktan kontakt matala na metal,
razdvajajuéi tako povrsine koje su u neposrednom kontaktu.

2. AUTOMATSKA PODMAZIVANJA

Centralizovani sistemi automatskog podmazivanja u radu masina
odupiru se ekstremnim uticajima radne sredine, osiguravaju¢i podmazivanje
u kontinuitetu bez zastoja u procesu odrzavanja kao i izbjegavanje skupih
popravki koje izaziva nekorektno ru¢no podmazivanje. Prljavstina i
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kontaminacija iz radne sredine, ¢esto izazvana ru¢nim podmazivanjem u
ovom slu¢aju je potpuno eleiminisana, a indistrijski incidenti od
,,zaribavanja i trosenja “ su svedeni na minimum, kao i vrijeme potrebno za
njihovo odrzavanje. U toku eksploatacije lezajeva, elementi kotrljajnih tijela
su Cisti, pouzdani i bezbijedni. Automatska podmazivanja lezajeva u radu
smanjuju zastoje koje izazivaju neplanirana odrzavanja, §to za rezultat ima
znacajnu pouzdanost i ekomonmsku efikasnost. Odredena rjesenja ovakovog
vida podmazivanja omogucavaju da svaka ,,mazna tacka* ¢ak i u drugoj
proizvodnoj liniji bude podmazana. Primjera radi, surovi uslovi rada, kao $to
su cementare i kopovi u rudnicima, zahtijevaju podmazivanje bez odrzavanje
precizno i stalno.U isto vrijeme veoma je vazno da sve tacke podmazivanja i
zaptivanja (imedu osovine i kucista leZaja) budu potpuno zastiCene od
atmosferskih uticaja i uticaja radne sredine. Prema, (Gligoric¢u, R. i sar.
2002), dugogodisnja praksa ukazala je na to, da se nominalni radni vijek
kotrljajucih lezajeva na srednjim elektromotorima snage (od 4 do 100 kW)
kre¢e u prosjeku od 8000 do 15000 radnih sati. LoSe podmazivanje i
pogresan izbor maziva su uzrok prevremenog otkaza ovih lezajeva u 36%
slucajeva, $to je jedan od razloga zasto se danas na trzistu moze naci veliki
broj sistema za automatsko podmazivanje u jednoj ili vise tacaka u skoro
svim industrijama svijeta. Zahtjevi kupaca za ovu vrstu opreme su
skoncentrisani uglavnoma na kvalitet upravljanja, pouzdanost i maksimalnu
produktivnost. U teskim uslovima rada i najmanja greska moze biti uzrok
zastoja rada masine zbog otkaza lezaja $to dovodi do visokih troskova
poravke. Osnovna odlika ovih sistema je efikasno podmazivanje i u tesko
dostupnim mjestima, a sa hermetickim zaptivanjem maznih tacaka
sprecavaju se zagadenja izazvana prasinom, vlagom i ostalim
kontaminatima, obezbjeduju¢i na taj nacin adekvatno zaptivanje mazivom
izmedu hrapavih povrsina i komponenata masina. Prema tome osnovni cilj
primjene automatizovanog podmazivanje je smanjenje troskova odrzavanja i
produZenja radnog vijeka lezajeva.Cesti zastoji u proizvodniji koji su izazvani
neodgovaraju¢im podmazivanjem mogu se u velikoj mjeri sprijeciti prijenom
nekih od jedinica sistema za automatska podmazivanja. Ovi sistemi
podmazivanja konstantno 1 pouzdano doziraju odgovaraju¢e mazivo
odredene koli¢ine do Zeljene komponente sistema. Na sistemima kao $to su
ventilatori, elekromotori, pumpe, kompresori, pneumatski transporteri i na
drugim tesko dostupnim mjestima, ovi sistemi garantiju neprekidno i bez
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odrzavanja dugovremeno podmazivanje u periodu od 1 do 24 mjeseca. Ovi
sistemi su danas najzastupljeniji u CeliCanama, petrohemijskoj indusriji,
autoindustriji,  prehrambenoj industriji  itd.  Sistemi  automatskog
podmazivanja mogu se podijeliti u vise grupa i podgrupa na sljedeci nacin:

Prema namjeni:
e Sistemi podmazivanja u jednoj tacki i
e Sistemi podmazivanja u vise tacaka.
Prema nac¢inu pogona:
e Elektrohemijski pogoni (aktiviranjem gasa) i
e Elektromehanicki pogon (baterijski i elektri¢ni)
Prema nacinu distribucije maziva:
e Sa PLC kontrolerima i
e Samoregulacijski sistemi.
Prema nacin podmazivanja u vise tacaka:
e Podmazivanjem od 2 do 6 maznih mjesta i
e Podmazivanjem do 600 maznih mjesta.

Primjera radi, u prehrambenoj industriji kao brzo rastu¢em segmentu
svjetske privrede, gdje se inovativni proizvodni procesi i tehnologije
proizvodnje i pakovanja svakodnrvno unapreduju, otvarajuci tako nova
trziSta, a sa njima i nove izazove za Kotrljajuce lezajeve. Prehrambeni
proizvodi poput mesa, voca, povréa, morske hrane, sladoleda, industrije pica,
farmaceutske industrije i industrije duvana imaju neposredan dodir sa
ljudima. Sve ove industrije moraju da vode ra¢una o kontaminaciji proizvoda
i ambalaze i da sprijeCe pojavu korozije i korozivnih Cestica. Najvaznije
osobine kotrljajucih lezajeva namijenjenih za rad u prehrambenoj industriji
su sljdeci:

» Otpornost na noroziju (pocinkovani i nerdajuci lezajevi),

» Ku¢ista od kompozitne plastike,

» Vrhunsko zaptivanje i

» Kompatobilnost maziva za lezajeve sa hranom koja se proizvodi.
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2.1. Sistemi podmazivanja u jednoj tac¢ki — Elektrohemijski

Sistemi podmazivanja u jednoj tacki — elektrohemijski (Slika: 1.),
namijenjeni su za podmazivanja kako u visoko-korozivnim tako i higijenski
Cistim sredinama. Imaju mogucnost eksploatacije u svakoj situaciji bez
odrzavanja, pa i rada pod vodom. Sistemi podmazivanja u jednoj tacki mogu
dozirati mast ili ulje do 26 sedmica, u zavisnosti od temperature u procesu
rada. Kucista sistema su providna (plasti¢na) ili metalna i nisu korozivna.
Njihova zapremina je 120cc, a mazivo se distribuira elektrohemijskim
putem, pod pritiskom od maksimalno 4 bara. Najbolje rezultate rada ove
jedinice postizu na temperaturama do +40°C, a mogu da rade i na
temperaturama do -25°C. Jedinice namijenjene za rad na niskim
temperaturama, uglavnom su u upotrebi na liftovima koji rade u zimskim
uslovima, hladnjac¢ama kao i u mnogim drugim pogonima.
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Slika:1. Elektrohemijske jedinice podmazivanja u jednoj tacki

Elektrohemijski sistemi podmazivanja u jednoj tacki najcesce se
koriste za podmazivanja kotrljaju¢ih lezajeva, kliznih lezajeva, lanaca,
zupc€anika, vodica i drugih pokretnih dijelova masina.

2.2. Sistemi podmazivanja u jednoj tacki — Elektromehanicki

Elektromehanicki sistemi podmazivanja u jednoj tacki (Slika: 2.),
veoma pouzdano snabdijevaju tacke podmazivanja sa mazivom i rade veoma
precizno i nezavisno od temperature radne sredine. Ovi sistemi imaju
moguénost povezivanja sa PLC kontolerima (Programmable Logoc
Contolers), koji mogu upravljati radom jedinice za podmazivanje. Zbog toga
su nezamjenjivi na opremi gdje je podmazivanje potrebno samo kada masine
rade i kada povratni signal PLC — a to omogucava.
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Slika 2. Elektromehanicke jedinice podmazivanja u jednoj tacki

Napajanja kod elektromehanickih sistema podmazivanja u jednoj tacki
mogu biti baterijska ili elektri¢na. Razlika izmedu ove dvije vrste napajanja
je u tome §to je eletricno napajanje direktno povezano sa radom kontrolera
masine. Elektro napajanje (direktan napon) i kontrolni napon dolazi od
masine. Sistem podmazivanja radi samo kada se elektricna energija
obezbijedi od masine. Ovaj sistem moze raditi i u impulsnom modu u
trenutku kada je napon ostvaren i moze dozirati podeSenu koli¢inu maziva
odjednom prije nego $to se ponovo dozira, napon mora biti prekinut
najmanje 5 sekundi i onda se ponovo aktivira. Korisnik po portrebi moze da
podesi 5 razli¢itih praznjenja i to od: 1, 3, 6, 12, ili 24 mjeseca, sa ta¢nim
doziranjem maziva po potrebi u zavisnosti od masine. Kuéista ovih jedinica
mogu biti plasticna (koja dozvoljavaju stalnu vizuelnu kontrolukolicine
maziva) ili metana. Bilo koje rjeSenje da je u primjeni u potpunosti je
zasti¢eno od uticaja prasine, vlage i drugih zagadivaca. Posjeduju moguénost
visektarnog kori$¢enja i nisu Stetna za zivotnu sredinu. Danas su u upotrebi
tri razli¢ite zapremine kucéista od 60cc, 120cc i 250cc, i mogu se mijenjati na
mjestu gdje su instalirani. Maksimalni pritisak u toku rada sistema je 5 bara.
Ove jedinice su najbolje rezultate pokazale u radu na temperaturama od -
10°C do +50°C. Elektomehanicki sistem podmazivanja u jednoj tacki danas
se najviSe koristi za podmazivanje kotrljajuc¢ih lezajeva, kliznih lezajeva,
lanaca, otvorenih zupcanika, vodica, zaptivaca i drugih masnskih elemenata.

2.3. Sistemi podmazivanja u vise tacaka

Sistemi podmazivanja u viSe tacaka posjeduju moguénost krajnje
centralizovane kontrole, odnosno nadgledanja i podmazivanja do 600 tacaka
(Slika:3.). Svaku maznu tacku mogu podmazivati sa odgovaraju¢im
mazivom u odredenoj koli¢ini. Ovi sistemi mogu da povezuju nekoliko
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individualnih i nezevisnih sistema za podmazivanje sa vise tacaka koji su
povezani kablovima. PodeSavanja se mogu mijenjati u svakom trenutku sa
direktnom distribucijom maziva bez gubitka pritiska, sa kontrolom svakog
pojedina¢nog izlaza. Konfiguracija i nadzor cijelog sistema se sprovodi
preko Net Control Centra (NCC). Sve greske, upozorenja, ili neophodne
zamjene ketridza se trenutno signaliziraju na displeju NCC-a. Na displeju se
mogu prikazati i stanja svake podmazivane tacke, $to moze imati dugoro¢ne
pozitivne efekte na ukupne troSkove odrzavanja. Napajanje sistema je
uglavnom elektricno, a moze da bude i baterijsko napajanje. Period
praznjenja se moze individualno podes$vati u opsegu 1 do 24 mjeseca.

Slika:3. Jedinice za podmazivanja u vise tacaka

Sistemi za podmazivanje u vise tacaka uglavnom rade preko PLC-a
(Programmable Logoc Contolers) programabilnih logic¢kih komtrolera, kod
kojih se podmazivanja podesena prema potrebi maznih ta¢aka masine koja se
podmazuje, ostvarujuc¢i tako najveéu ekonomicnost i efikasnost u radu. Ovi
kontroleri povezuju uredaje kao Sto su prekidaci i digitalni senzori i na
osnovu unutrasnje logike vrse ukljucenja i iskljucenja izlaznih uredaja.
(Mati¢, 2007). Inteligencija ovih sistema prvenstveno zavisi od moguénosti
PLC kontrolera da procita signale sa razlicitih tipova senzora i ulaznih
uredaja. Tasteri, tastature i dvopolozajni prekidaci ¢ine osnovu veze ¢ovjeka
i ovih sistema. Sa druge strane, za detekciju radnog stanja, posmatranje
maziva u eksploataciji, provjeru pritiska ili nivoa tecnosti, potrebni su
specfi¢ni automatski uredaji kao S$to su senzori brzine, grani¢ni prekidaci,
fotoelektri¢ni senzori, senzori nivoa itd. U toku trajanja zastoja masine,
sistem podmazivanja ide u funkciju ,, cekanja“ i nema doziranja dok masina
ne nastavi sa radom. Visok pritisak u toku rada od 25 bara omogucava rad sa
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duzim crijevima. Duzina razvodnih kablova za maziva se kre¢e i do 1000
duznih metara, ali sa 100 individualnih jedinica, sistem moze da pokrije
povrsinu cijele proizvodne hale, sa jednostavnim nadzorom iz jednog
centralnog mosta. Ergonomsku konstrukciju ¢ini kompaktno metalno kucéiste
sa zapreminom maziva od 250cc ili 500cc. Danas se ovaj sistem
podmazivanja najcece koristi za podmazivanja kotrljaju¢ih lezajeva, kliznih
lezajeva, pumpi i ventilatora. Veoma dobre rezultate podmazivanja pokazali
su na automatskim linijama poput robota. Njihova upotreba je
rasprostranjena u razlic¢itim industrijama koa $to je automobilska industrija,
industrija papira, ¢elika, energetike, rudartva i sl.

3. ZAKLJUCAK

Neodgovaraju¢a podmazivanja masinskih dijelova su najces¢i razlozi
preveremenih otkaza kotrljajuc¢uh lezajeva sto moze dovesti i do ostecenja
masina.

Sistemi automatskog podmazivanja koji su prikazani u ovm radu
prvenstveno karakteri$e primjena novih tehnologija u odredivanju triboloskih
parametara koje su zasnovane na Koriséenju elektronskih umjesto prostih
mehanickih dijelova za kontrolu stanja podmazivanja. Navedeni sistemi uz
pomo¢ fleksibilnih rac¢unara mogu da rade i u veoma teskim industrijskim
okruzenjima kod kojih su prisutni dominantni uticaji vibracija, toplote,
prasine 1 vlage.

Veoma vazna karakteristika ovih sistema je sposobnost njihovog
reprogramiranja i koris¢enje za druge sli¢ne zahtjeve podmazivanja. Sistemi
automatskog podmazivanja prikazani u ovom radu zadovoljavaju najvise
standarde, naro€ito u pogledu zastite Zivotne sredine.
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KULTURA PONASANJA: PRIRUCNIK ZA SVAKODNEVNI,
GRADANSKI, POSLOVNI I DIPLOMATSKI ZIVOT: LIJEPO
PONASANJE OD OBITELJSKOG DOMA DO KRALJEVSKOG
DVORA

A CULTURE OF BEHAVIOUR: A HANDBOOK FOR EVERYDAY
CIVIC, BUSINESS AND DIPLOMATIC LIFE: GOOD MANNERS —
FROM TABLE MANNERS TO THE ROYAL COURT

Prikaz knjige

Milada Privora
- Zagreb: Naklada Jesenski i Turk: Visoka $kola medunarodnih odnosa
I diplomacije Dag Hammarskjold, 2019. (Zagreb: Znanje), 198 str. -
ISBN 9789532228656 (Jesenski i Turk)
- 9789535608448 (Visoka skola medunarodnih odnosa i diplomacije
Dag Hammarskjold)

Stil ponasanja, bas kao i komunikacijski stil, moze znatno utjecati na
imidz pojedinca. U svijetu izokrenutih i sve vise podcijenjenih moralnih
vrijednosti lijepo ponasanje pozitivho zacuduje, upozorava autorica u
Predgovoru knjige, dodajué¢i kako je pravila bontona naucila od svojih
roditelja (usp. 2019, 9 — 11). Poznavanje bontona danas je dio op¢e kulture i
predstavlja vjeStinu osobito vaznu u diplomatskom 1 poslovnom
komuniciranju, sto autorica detaljno pokazuje u sljede¢em poglavlju Bonton
kroz povijest. Priru¢nik je tematski podijeljen u 15 poglavlja, a na kraju se
nalazi koriStena i1 preporucena literatura te kratki Zivotopis autorice.

Prvo poglavlje Kucni odgoj analizira utjecaj obiteljske komunikacije
na razvoj djeteta i njegovu osobnost, a naglasava se vaznost higijene, kako u
privatnoj, tako i u poslovnoj sferi. Pozdravljanje, oslovljavanje,
predstavljanje drugo je poglavlje koje otkriva tajne pozdravljanja i
predstavljanja (pravo prvenstva, rukoljubi, koriStenje pomagala poput $esira),
ali i upoznaje Citatelja s tituliranjem u poslovnom komuniciranju. Kome se
obracamo s Vi, kada mozemo prijeci na Ti, te cemu sluzi posjetnica, samo su
neka od pitanja na koja ovo poglavlje nastoji odgovoriti. Treée poglavlje
Prikladan izgled i odijevanje analizira znac¢aj odje¢e u javnim nastupima,
usporedujuéi osnovnu odjecu za Zene i muskarce, kao i pravila odijevanja
obaju spolova u diplomatskom i poslovnom svijetu. ,,Odje¢a ne cini, ali
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uoblicuje covjeka®, zakljucuje autorica (2019: 44) donose¢i deset pravila
prikladnog odijevanja za oba spola.

Kako se ponasamo na ulici, u javhom prijevozu, kako na kulturnim i
sportskim dogadajima, a kako tijekom vjerskih obreda, pitanja su na koja
odgovore nudi ¢etvrto poglavlje Ponasanje na javnom mjestu.

Razumijevanje razli¢itosti znak je da u druStvu postoji Kultura
tolerancije, kako je i naziv petoga poglavlja, buduéi da upravo iz neznanja i
neiskustva proizlaze brojni stereotipi i predrasude (usp. 2019, 77). Nadalje,
Sesto poglavlje Za stolom donosi brojne korisne informacije oko toga kako se
ponasati tijekom objeda, kako izgleda posluZivanje jela i pica, pa sve do
prakti¢nih savjeta kako izabrati pi¢e uz jelo. Slicna je tematika i sedmog
poglavlja U restoranu, dok osmo poglavlje U gostima definira obaveze
domacina i gosta, analizira vaznost odabira prikladnog dara, kao i prikladnog
cvijeca. Poslovna i diplomatska okupljanja naziv je devetog poglavlja koje
otkriva kako odgovoriti na pozivnicu, kako se odjenuti za prijem te razlikuje
sluzbene i nesluzbene prigode druzenja. Deseto poglavlje Sucut, posljednji
ispracaj i zalovanje opiSuje ponaSanje u mnogima najtezim zivotnim
trenutcima — oprastanju od najmilijih, uzimajuci u obzir Zelju pokojnika,
zatim obitelji te kulturoloske i vjerske obicaje (usp. 2019, 157).

Jedanaesto poglavlje Ponasanje u suvremenom komuniciranju istice
vaznost komunikacijskog stila i tona, neovisno o KkoriStenom
komunikacijskom kanalu, a autorica posebno naglasava odgovornost za
svaku izgovorenu i napisanu rije¢ u online komunikaciji, kao i poruke koje
mogu biti generatori konflikta (usp. 2019, 168). Takoder, istaknuta je i uloga
tzv. pametnih uredaja u nasoj svakodnevici. Dvanaesto poglavlje Susret s
predsjednikom drzave daje odgovor na pitanje kako pozdraviti, §to obuci,
Sto pokloniti pri susretu s drzavnikom, jednako kao i trinaesto poglavlje
Susret s papom, dok cetrnaesto poglavlje Na kraljevskom dvoru donosi
pravila ponasanja medu plemstvom, a posebice u drustvu britanske Kkraljice.
Posljednje, petnaesto poglavlje Pravila ponasanja u drugim kulturama
detaljno analizira elemente pozdravljanja, darivanja, upozorava na ulogu
gesta u neverbalnoj komunikaciji, kao i na ponasanje prilikom objeda.
Zaklju¢no, autorica, analizira druge kulture, od kojih se isti¢u Kina, Japan,
Indija, Indonezija, Filipini, Egipat, Saudijska Arabija i Turska.

Djelo Milade Privore Kultura ponasanja: prirucnik za svakodnevni,
poslovni i diplomatski Zivot: lijepo ponasanje od obiteljskog doma do
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kraljevskog dvora sinteza je vrijednih savjeta poteklih iz autori¢ina
visegodis$njeg osobnog iskustva sudjelovanja u diplomatskim, protokolarnim
i poslovnim krugovima. PonaSanje u poslovnom okruzenju moze utjecati na
poslovni uspjeh, a ovaj priruénik sluzi kao svojevrsni putokaz da se na tom
putu ne izgubimo. lako je njegova primarna namjena u akademske svrhe, za
studente poslovnih i komunikacijskih studija, priru¢nik ¢e nesumnjivo
koristiti i svekolikoj zainteresiranoj javnosti koja se zeli podsjetiti pravila
uljudenog ponasanja, buduci da za prvi dojam ¢esto nemamo novu priliku.

Tanja Grmusa
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MEDIJSKI KODEKS: SMJERNICE ZA SENZIBILIZIRANO
1ZVJESTAVANJE O NASILJU PREMA ZENAMA I FEMICIDU

THE MEDIA CODE: GUIDELINES FOR SENSITIZED REPORTING
ON THE VIOLENCE AGAINST WOMEN AND ON FEMICIDE

Prikaz knjige

- [urednica Nevenka Sudar; suradnici Srdan Ker¢evi¢, Monika Valecic,
Ema Tarabochia].

- Zagreb: Pravobranitelj/ica za ravnopravnost spolova Republike
Hrvatske, 2019., 97 str. ; 21 cm (ISBN 9789535912156)

Priru¢nik Medijski kodeks: smjernice za senzibilizirano izvjestavanje o
nasilju prema Zenama i femicidu nastao je u sklopu EU projekta "lzgradnja
ucinkovitije zaStite: promjena sustava za borbu protiv nasilja nad zenama."
Nositeljica projekta je Pravobraniteljica za ravnopravnost spolova, partner
Zenska soba — Centar za seksualna prava, dok su pridruzeni partneri
Policijska akademija, Pravosudna akademija te Hrvatsko novinarsko drustvo
(HND). Priruénik je podijeljen u cetiri dijela: 1) Smjernice medijskog
kodeksa za senzibilizirano izvjestavanje o nasilju prema Zenama i femicidu,
2) Medijski kodeks — vodi¢ za senzibilizirano izvjestavanje o nasilju prema
zenama i femicidu, 3) Medijski kodeks — zakonodavni okvir, nacionalni
dokumenti i 4) Medijski kodeks — zakonodavni okvir, medunarodni
dokumenti.

U uvodnom dijelu podsjeca se na ulogu medija u zivotu ¢ovjeka, ali i
na profesionalne novinarske standarde koji bi se trebali postivati u
slu¢ajevima medijskog izvjestavanja 0 nasilju. Djelo donosi analizu sadrzaja
medijskog izvjestavanja provedenu od 2012. do 2016. godine na uzorku
vec¢em 0d 4500 ¢lanaka, pri cemu su utvrdeni brojni propusti (usp. 2019, 1).
Naknadno provedene tri fokus grupe s novinarima rezultirale su prijedlozima
20 smjernica medijskog izvjestavanja 0 nasilju nad zenama (usp. 2019, 2 —
5). U tekstu se podsjeca kako je vazno osvijestiti medije za odgovorno
ponaSanje o rodno utemeljenom nasilju, a posebice onom nad Zenama,
vodedi pritom racuna o Zrtvi, ali i ¢lanovima njene obitelji.

Drugi dio priru¢nika Medijski kodeks — vodi¢ za senzibilizirano
izvjeStavanje o nasilju prema Zenama 1 femicidu donosi uvodnu rijec¢
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pravobraniteljice za ravnopravnost spolova u Republici Hrvatskoj, Visnje
Ljubici¢, koja podsjeca na karakteristike nasilja, kao i na ¢injenicu da je rije¢
o drustvenom problemu Kkoji se ne smije potiskivati. Stoga je cilj ovoga
priru¢nika ohrabriti gradane u nastojanjima da pomognu zrtvama i ¢lanovima
njihovih obitelji, ali i da se prirucnikom osnazi djelovanje novinara i
urednika prilikom portretiranja zena i musSkaraca. Takoder, vazno je
razlikovati §to je u interesu javnosti, a $to je javni interes, a to nikako nije
isto, naglasava Ljubici¢ (usp. 2019, 2). Medijski kodeks nastao je u sklopu
europskoga projekta koji je bio aktivan od 1. 7. 2017. do 30. 9. 2019., a
tematski je bio koncipiran u dva dijela: 1) analiza postoje¢eg sustava
prevencije i analiza sudskih praksi u Republici Hrvatskoj te 2) analiza
medijskog djelovanja u slucajevima izvjestavanja o nasilju prema zenama i
femicidu (usp. 2019, 5). Donosi se i prikaz analize izvjeStavanja o nasilju
prema Zenama na pet internetskih portala te analiza medijskog izvjestavanja
o slucajevima femicida u trima dnevnim novinama (usp. 2019, 8). U prvom
je sluéaju analizirano 3499 ¢lanaka koji su pokazali koristenje neprimjerenih
izvora, oslanjanje na nagadanja, upotrebu senzacionalistickih naslova,
umanjivanje znacaja zlo¢ina ili pak sugeriranje Zenine Krivnje. Druga je
analiza dnevnih novina (Jutarnji list, Vecernji list, Slobodna Dalmacija)
provedena u ¢etverogodiSnjem razdoblju (2012. — 2016.) u kojem je ubijeno
90 Zena i na uzorku od 753 ¢lanka takoder pokazala odmak od analiticnog i
nepristranog  izvjeStavanja, te usmjerenost na tabloidizaciju i
senzacionalizam — svaka peta objava nije imala izvor informacija, a u
srediStu objave bio je pocinitelj (usp. 2019, 11). U nastavku se tematizira i
nasilje na druStvenim mrezama koje postaju novi kanal za poticanje novih
oblika nasilja, ali i prostor za ponizavanje zrtava zlo¢ina Kroz ismijavanje i
govor mrznje, Cemu svakako doprinosi nedefiniran regulatorni okuvir.
Nadalje, daju se savjeti kako bi novinari trebali pristupiti i razgovarati sa
Zzenama zrtvama nasilja, te §to objaviti, a posebna pozornost posvecena je i
djeci koja su cesto kolateralne zrtve medijskog izvjestavanja o nasilju nad
zenama. Provedene fokus grupe potvrdile su kako je djelovanje
glasnogovornika sudova uglavnom usmjereno ka ispunjavanju strogo
informativne funkcije u izvjestavaju javnosti o dogadaju, te da uglavnom
nemaju interne smjernice kako izvjestavati o nasilju nad zenama (usp. 2019,
22). S druge strane, policija je potvrdila kako ostala zainteresirana javnost
(poznanici, susjedi zrtve) Cesto iznosi subjektivne stavove koji se u medijima
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prezentiraju kao neosporive Cinjenice, $§to moze ugroziti i tijek sudskog
postupka (usp. 2019, 24).

Tre¢i dio Medijski kodeks — zakonodavni okvir, nacionalni dokumenti
donosi isjecke iz postojeceg hrvatskog zakonodavnog okvira kojim se nastoji
osigurati rodna ravnopravnost, pri ¢emu se donose najvazniji naglasci
Zakona o ravnopravnosti spolova, Zakona o medijima, Zakona o
elektronickim medijima, Kodeksa casti Hrvatskog novinarskog drustva iz
2009. godine, Ugovora izmedu Hrvatske radiotelevizije (HRT) i Vlade za
razdoblje od 2018. do 2022., Zakona o Hrvatskoj radioteleviziji (HRT).
Takoder, Citatelje se podsjeca na povijest donosenja Zakona o ravnopravnosti
spolova, kao i na zakonodavni okvir o rodno utemeljenom nasilju i
izvjestavanju o istome.

Konac¢no, posljednji ¢etvrti dio Medijski kodeks — zakonodavni okvir,
medunarodni dokumenti podsje¢a na dokumente kojih je i Hrvatska
potpisnica, a rije¢ je o medunarodnim dokumentima pod okriljem UN-a
(Konvencija o eliminaciji svih oblika diskriminacije Zzena, 1979., Pekinska
deklaracija i platforma za djelovanje, 1995., UN-ovi dokumenti vezani za
nasilje u obitelji). Spominje se uloga tijela kao §to su Femicide Watch, te
specijalnog izvjestitelja UN-a za nasilje nad zenama, kao i medunarodni
dokumenti Europske unije i Vije¢a Europe. Na kraju se donose i smjernice
drugih zemalja za odgovorno izvjestavanje o rodno utemeljenom nasilju.

Priru¢nik Medijski kodeks: smjernice za senzibilizirano izvjestavanje o
nasilju prema Zenama i femicidu dolazi u trenutku kada je ovaj druStveni
problem sve rasireniji, §to potvrduje i empirijski dio koji je obuhvatio analizu
sadrzaja medijskih izvjestaja portala i dnevnih novina o temama koje cesto
pune novinske stupce, ali i koje su najcitanije na digitalnim platformama.
Smjernice o izvjestavanju i pracenju takvih slucajeva iznimno su korisne
buduci da mogu doprinijeti smanjenju viktimizacije zrtava i ¢lanova njihovih
obitelji, posebice djece. lako je Kodeks primarno namijenjen medijskim
djelatnicima, nesumnjivo je da ¢e biti koristan akademskoj zajednici,
nastavnicima medijskih kolegija 1 studentima, budu¢i da je rije¢ o
interaktivnom materijalu koji donosi na desetke poveznica na ostale sadrzaje
u digitalnoj verziji, Sto ovu publikaciju ¢ini iznimno inovativnom,
kreativnom i jednostavnom za upotrebu.

Tanja Grmusa
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